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Inledning

Bakgrund

Myndigheten for delaktighet (MFD) har ett regeringsuppdrag att foresla atgirder i en
handlingsplan for att implementera det nationella malet f6r funktionshinderspolitiken.
Det nationella malet dr att, med FN:s konvention om rattigheter fér personer med
funktionsnedsittning som utgangspunkt, uppna jamlikhet i levnadsvillkor och full
delaktighet f6r personer med funktionsnedsdttning i ett samhélle med mangfald som
grund. MFD:s regeringsuppdrag att foresla atgérder i en handlingsplan tar utgdngspunkt i
Sveriges nationella strategi pd omradet. Strategin omfattar tolv samhéllsomraden och
MFD samordnar och stottar de cirka 30 myndigheter som fatt i uppdrag att f6lja upp det

nationella malet. Regeringsuppdraget ska redovisas den 1 december 2025.

For att de foreslagna atgérderna ska bli traffsiakra och relevanta for malgruppen har MFD
bjudit in civilsamhéllesorganisationer att bidra med synpunkter pa vilka typer av atgirder
som handlingsplanen bor innehalla. Detta skedde bland annat genom dialogméten den 21
och 22 maj 2025 i Stockholm, som anordnades med stod av NOD (Nationellt organ for
dialog och samrad mellan regeringen och det civila samhéllet). 49 organisationer anmaélde
sig till dialogen och féretradare fran 43 organisationer deltog (se vilka i bilaga 1) i samtal
och gav forslag pa atgdrder inom 10 olika samhéllsomraden. Manga av organisationerna
foretrdder personer med funktionsnedséttningar eller deras anhdriga, men dven
organisationer som framst verkar pa andra omraden, men som kan antas ha viktiga

perspektiv pa livsvillkoren for personer med funktionsnedséttning, deltog.

Infor lasningen

Ilikhet med dialogmétena dr dokumentationen tematiserad i 10 samhéllsomraden.
Maénga synpunkter och férslag spdnner dock 6ver flera omraden, och darfor ar det viktigt
att borja med att ldsa inledningen om de 6vergripande synpunkterna. I 6vrigt kan de olika
delarna i dokumentationen ldsas fristaende. Varje dialogpass utgick fran ett antal fragor
(se bilaga 2) och de forslag till atgidrder som civilsamhaillesorganisationerna skickat in pa
forhand. Dokumentationen utgar fran civilsamhaillets synpunkter och har inte analyserats

eller faktagranskats.

évergripande synpunkter

Flera civilsamhéllesorganisationer understryker behovet av att angripa problemen pa
systemniva for att uppna det nationella malet f6r funktionshinderspolitiken, inte minst
genom en fordndrad lagstiftning. Att fokusera pa ett antal olika samhéllsomrdden

riskerar att bli ineffektivt, eftersom allt hinger ihop. Néar Sverige antog FN:s konvention


https://www.mfd.se/om-mfd/regeringsuppdrag/forslag-till-en-nationell-handlingsplan-for-funktionshinderspolitiken/
https://www.nodsverige.se/

om rattigheter for personer med funktionsnedsattning (CRPD) gjordes det i tron att
svensk lagstiftning i stort sett i 6verensstimde med konventionen, och att i de fall den
inte gjorde det kunde harmoniseras med konventionen. I statliga dokument hénvisas ofta
till konventionen, men enligt flera deltagare har utvecklingen i praktiken géatt i motsatt
riktning och den réttsliga stillningen for personer med funktionsnedsittning har
forsvagats. Man efterlyser tydliga ataganden och konkreta forslag for att forbattra
efterlevnaden av konventionen, eller ett drligt erkdnnande av att ambitionerna har
minskat. Nagot annat riskerar att néta ned civilsamhaéllets fortroende for regeringens
ambitioner och minska rorelsens engagemang i dialogen med det offentliga.

Det finns en frustration bland civilsamhéllesorganisationer kring vad man upplever som
en oklar ansvarsfordelning mellan regeringen och myndigheter, och att det ar otydligt hur
civilsamhallets inspel tas omhand. Regeringen héinvisar civilsamhallet till MFD, men
myndigheten kan inte omhénderta alla typer av inspel och har inte mandat att vidta
tillrdckliga atgérder. Man betonar att flera av de inspel som framkommer i den hir

processen har framférts av civilsamhallet tidigare, men de har inte tagits tillvara.

Slutligen framhaller ménga organisationer att villkoren fér personer med
funktionsnedsittning skulle forbattras om den lagstiftning som redan finns ocksa
efterlevdes i praktiken. Det giller dven olika funktioner som idag inte fungerar som de
ska, till exempel fardtjinsten. Nér lagstiftning inte efterlevs och samhéllsfunktioner inte
fungerar begrdnsas ménniskors majlighet att vara delaktiga, aktiva samhéllsmedborgare.
Dessutom faller ett stort ansvar pa individens anhoriga, vilket skapar ojamlika
forutsattningar fér goda levnadsvillkor. Flera organisationer menar ocksa att situationen
for personer med funktionsnedsattning skulle forbéttras pA manga omraden om

diskrimineringslagen fick hogre status och storre genomslag.

Sammanfattningsvis anser civilsamhaéllesorganisationerna att jamlika levnadsvillkor och
full delaktighet for personer med funktionsnedséttning kraver en tydligare helhetssyn, ett
skarpare manniskorattsperspektiv, battre konsekvensanalyser och inte minst att

lagstiftning efterlevs i praktiken.

Aterkommande utmaningar och behov

Utover det behov av fordndring pa systemniva som beskrivs ovan finns ytterligare ett
antal problembeskrivningar som civilsamhéllesorganisationerna aterkommer till.
Exempel pa hur nagra av dessa utmaningar yttrar sig och férslag pa vilka dtgdrder som ar
lampliga finns under respektive samhillsomrade, men hér f6ljer en 6verskadlig

sammanfattning:



Kunskap och bemétande. Manga civilsamhéllesorganisationer vittnar om
bristande kunskap om funktionsnedsattningar och rattigheter i yrkesgrupper som
moter personer med funktionsnedsittningar. Kunskapsbristen tar sig bland annat
uttryck i daligt bemotande, sémre service och bristande konsekvensanalyser.
Tillgdng till stéd, hjdlpmedel och erséttning. Att fa det stod och de hjdlpmedel man
behover, oavsett om det giller kommunikation eller rorlighet, r grundlaggande
for att kunna delta i samhallslivet och ha en god hilsa.
Civilsamhillesorganisationerna vittnar dven om att ekonomisk otrygghet
forsamrar forutsattningarna till goda livsvillkor pa alla omraden.

Statistik och kunskap. En aterkommande synpunkt ar att det behovs mer statistik
och kunskap om personer med funktionsnedsittning och deras livssituationer,
inte minst forfinad statistik som gor det mojligt att f& kunskap om specifika
malgrupper.

Samordning, samverkan och ansvarsfoérdelning. Det ér tydligt att
civilsamhéllesorganisationer efterfragar 6kad samordning mellan olika instanser
och styrnivaer. Det giller inte minst mellan angrdnsande kommuner. Man tycker
ocksa att det maste bli tydligare vem som bdr ansvaret for en viss insats eller ett
beslut, och att det offentliga i hogre utstrackning bor involvera civilsamhillet.
Exkluderande digitalisering. Manga organisationer pekar pa att det finns en hog
risk att personer med funktionsnedséttning gloms bort och exkluderas néar
samhaéllsfunktioner digitaliseras i hog takt. Tillgdngen till Bank-ID &r en
aterkommande fraga.

Dubbelt utsatta grupper. Flera organisationer understryker vikten av att synliggora
grupper som riskerar att exkluderas pa flera grunder. En grupp som
aterkommande ndmns i dialogen dr personer med migrationsbakgrund. Utover
funktionsnedséttning kan nyanldnda personer ha svért att ta vara pa sina
rattigheter och tillgodogora sig det stod som finns pa grund av spraksvarigheter,

lag digital kompetens och stigma.



Halsa, folkhalsa och social valfard

Strukturella hinder och systembrister

Samtliga deltagare dterkommer till att hélsa, folkhilsa och social vélfard inte kan isoleras
till ett omrade, utan handlar om hela livet. En god hélsa dr en forutsittning for goda
livsvillkor pé alla samhéllsomraden for personer med funktionsnedsittning. Samtidigt
forutsdtter en god fysisk och psykisk hdlsa att médnniskor har mojlighet att vara
sjalvstdandiga och aktiva samhéllsmedborgare, vilket rent konkret kan handla om att ha ett
arbete eller att delta i foreningslivet. Pa sa sitt dr en god hilsa, folkhélsa och social valfard
bade en forutsiattning for, och beroende av, goda livsvillkor pa 6vriga samhéllsomraden.

Nar grundldggande behov inte tillgodoses och de lagar som ska verka for en jamlik och god
hélsa for personer med funktionsnedsattning inte efterfoljs, far det effekter pa alla livets
omraden och blir ett folkhdlsoproblem. Brister i ersdttningssystemet och i tillgangen till
exempelvis fardtjanst och assistans leder till oro och isolering, och 6kar risken for psykisk
ohilsa och suicid. En deltagare papekar att det dr frustrerande att regeringen satsar
mycket pengar pa projekt som motverkar ofrivillig ensamhet, nér den ofrivilliga
ensamheten skulle minska drastiskt i manga grupper om bara kommuner, regioner och

myndigheter f6ljde lagen och om tillgangen till olika typer av stéd forbéttrades.

Flera deltagare efterfragar ett starkare helhetsperspektiv och en 6kad samordning mellan
olika offentliga instanser for att individer inte ska “falla mellan stolarna” i systemet. Det
ses som angeléget att intensifiera arbetet for jaimlika forutséttningar 6ver hela landet. Ett
flertal deltagare upplever att man i allt hogre utstriackning behover vara pélast och

juridiskt kunnig for att navigera systemet och driva sina drenden.

Foreslagna dtgdrder:

e GOr en 6versyn och atgarda brister i lagstiftning och policy i enlighet med FN:s
konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning (CRPD), FN:s
rekommendationer och allmén kommentar 5.

e Tafram en nationell handlingsplan med konkreta mal for att fortlopande
identifiera och atgidrda ojamlikheter i hélsa och vard samt i 6verlevnad kopplat till
funktionsnedséttning.

e Infor ett huvudmannaskap med ansvar for en nationell handlingsplan for jamlik
hélsa.

o Sakerstidll rattssdkerhet i tillgang till valfardstjanster (inkl. LSS och SoL).

e Inkludera personer med lag teoretisk begdvning i handlingsplaner.

e Hoj ersiattningsnivierna i socialférsdakringen.

e Satsa pa att forebygga undernéring hos éldre



Tillgang till stod, service och hjalpmedel

Flera deltagare papekar att det dr orimligt att behova ga igenom samma byrakratiska
processer for att ansoka om stdd och hjalpmedel om och om igen, ndr manga personer
med funktionsnedsittning har behov av anpassning och stod under hela livet. Man
efterfragar d&ven en 6kad kontinuitet i vardkontakter.

Ménga deltagare lyfter vikten av att de stod och hjdlpmedel som finns maste fungera och
att det bor bli enklare att fa tillgdng till exempelvis ledsagning och assistans.
Vardgarantin efterlevs inte alltid. Flera pekar pa brister inom férdtjdnsten, som man
menar ofta har undermalig service och inte kommer i tid. Till slut orkar man inte
anstrianga sig for att delta i aktiviteter utan viljer att stanna hemma, med psykisk ohélsa
och ensamhet som foljd. Nar samhéllets stodfunktioner och valfardstjanster brister sa blir
individen i hégre grad beroende av anhorigas engagemang. Det rader dessutom brist pa
stodpersoner och goda mén.

Nagra deltagare lyfter varden inte alltid ar tillgédnglig for personer som &r doéva eller har en
horselnedséttning. Det gar till exempel inte att ringa in eftersom man oftast kommer till
en telefonsvarare. Horselvarden har dessutom blivit mer fokuserad pa horsel och mindre
pa teckensprak. Flera deltagare har exempel pa situationer dir dova inte fatt tillgang till
tolk i kontakt med virden. En deltagare papekar sarskilt att det behover bli lattare att fa
tillgang till tolk, &ven for personer med dévblindhet, i akuta vardsituationer.

Nagra deltagare menar att det finns behov av att diskutera vad "individuellt st6d” innebér.
Man lyfter till exempel att det dr tveksamt om tillgdng till gruppbostad ska ridknas som
individuellt stod, vilket man gor inom ramen for LSS. Gruppbostider pdminner i stor

utstrackning om vad FN beskriver som institutioner och avrader fran.

Utrikesfodda personer med funktionsnedsattning loper sarskilt stor risk att inte fa den
hjélp och stod som de behover. Manga undviker att berdtta om sin funktionsnedséttning
av radsla for att fa ett simre bemétande. Forutsidttningarna skiljer sig mycket at beroende
pa om personen har ett etablerat nédtverk eller inte. Det finns ocksa ett tydligt
kunskapsglapp mellan yrkesgrupper som arbetar inom vard och habilitering och de som
har insyn i asylprocesser. Sprakbarridrer gor dessutom situationen dnnu svarare, sirskilt
nér personer bemots pa svenska trots att det inte dr deras forstasprak. For den som
dessutom har en horselnedsédttning kan det innebédra dubbel exkludering.

Forslag pa atgirder:
o Lagstadga ritten till ledsagning.

e Omdefiniera och sédkerstill individuellt stod enligt FN-konventionen.



e Infdr en funktion for langsiktig kontinuitet i virdkontakter fér personer med
livslang funktionsnedséttning.

e Se over fardtjanstlagen och sikerstill att firdtjdanst inte kan frantas synskadade.

e Forenkla ansokningsférfaranden for hjalpmedel.

e Nodstopp for aterkrav av assistansersiattning. Sdkerstill att endast den som med
uppsat har inlamnat felaktiga uppgifter bor kunna drabbas av aterkrav.

o Korta kder till god man och stodpersoner och underlitta tillgdngen till personligt
ombud.

o Stark tillgdngen till hédlso- och sjukvard pa svenskt teckensprék och forbattra
rutiner for tillgdng till tolk vid akut vard.

e Stédrk och samordna syncentralers, Arbetsférmedlingens och Forsidkringskassans
insatser.

e Uppritta individuella rehabiliteringsplaner och integrera psykologiskt stod i
habiliteringsverksamheten pa syncentraler.

o Tillhandahall kostnadsfria synhjalpmedel som en del av habiliteringen.

e Infér rutiner for att fanga upp nyanldnda med funktionsnedsattningar, till
exempel horselscreening.

e Satsa pa samtalsstdd i forsta hand, for att undvika onddig medicinering vid psykisk
ohilsa.

Digital tillganglighet och exkludering

Idag férvintas en stor del av vardkedjan skotas digitalt, vilket forutsétter en viss niva av
digital kompetens och utgar fran en viss fysisk och intellektuell norm. Ménga deltagare
delar oron kring utvecklingen med en utbyggd vélfardsteknik dar ménsklig personal
ersatts med exempelvis kameror och chattar. Man podngterar att det finns en hog risk att
personer med funktionsnedsittning exkluderas i ivern att effektivisera och digitalisera.
En deltagare pekar pa att det finns en allmén, felaktig uppfattning om att det frimst ar
dldre som har svart att till exempel anvinda Bank-ID. Personer med en intellektuell
funktionsnedsittning och personer med funktionsnedséttning och migrationsbakgrund
namns som grupper som loper sdrskilt stor risk for digital exkludering. Rorelsehindrade
personer upplever ocksa svarigheter, till exempel pd vardcentralen nér man férvintas
knappa in sitt personnummer for att registrera sig. Nir man sedan ber om hjalp tror
personalen ibland att det dr for att man inte forstar, och tilltalar en som ett barn.

Den tilltagande digitaliseringen kan @ven skapa hinder i hemmet nidr normen for
hushéllsapparater, till exempel spisar, i allt hogre utstriackning dr digitala skarmar och
roststyrning.



Forslag pa atgirder:
e Tafram en nationell plan for digital inkludering.

o Sidkerstdll att digital teknik kompletteras med ménskliga moten.
e Designa vird- och stodsystem enligt principen om multimodalitet.

Brister i kunskap och bemétande

Ménga deltagare upplever att det finns brist pa kunskap om funktionsnedsattningar och
dess konsekvenser inom hélso- och sjukvarden. Det visar sig bade i personalen bemdtande
och i forstaelsen for personens livssituation. Vardpersonal kan upplevas som rddda och
osdkra. Nagra kunskapsomraden som lyfts som sdrskilt bristfélliga 4&r Downs syndrom
(exempelvis negativa attityder i samband med fosterdiagnostik i médravarden), CP-
skador (patienter bemdts som barn trots att man inte har en intellektuell
funktionsnedsittning) samt kunskap om psykisk ohélsa inom den somatiska varden.
Flera deltagare patalade ocksa att det finns en bristande forstaelse fér “osynliga”
funktionsnedsittningar sa som NPF, vilket kan leda till misstédnkliggérande och att
individers behov forbises. Ytterligare en deltagare lyfter att det latt kan bli for mycket
fokus pa funktionsnedséttningen ndr man egentligen soker vard fér nagot annat.

Personer med intellektuell funktionsnedsattning upplever ofta att man inte tas pa allvar
och att personalen talar 6ver huvudet pa en. Det férekommer ocksa férdomar inom
varden att personer med intellektuell funktionsnedséttning skulle kinna mindre smérta
dn andra ménniskor. En deltagare papekar att det i gruppbostédder finns en

overforskrivning av psykofarmaka, vilket tyder pa brister i bemétande och kunskap.

Nagra deltagare som representerar déva och personer med horselnedsédttning upplever
att personal inom hélso- och sjukvard, socialtjanst och psykiatri har bristande kunskap
om teckenspréak och dovkultur. De ser teckensprak som ett hjilpmedel och inte som ett
eget sprak och kultur. Mdnga dova blir feldiagnosticerade, vilket bland annat beror pé att
det kriavs mer kompetens dn enbart tolkning for att gora vissa bedomningar. Pa fler

platser i landet finns dovteam men de har begrinsade uppdrag och resurser.

En deltagare uppmanar till att tydligare definiera vilka grupper som till exempel 16per
hogre risk for psykisk ohélsa for att kunna sitta in riktade och effektiva insatser.
Exempelvis dr den psykiska ohdlsan bland personer med intellektuell
funktionsnedsittning hég, men pa grund av bristande kunskap upptécks savil psykisk
som fysisk ohélsa ofta allt for sent.



Flera deltagare papekar att kommuner ofta har svart att forsta skillnaden mellan
Klarsprak och Lattlast. Manga myndigheter har dessutom vildigt lite information
tillgdnglig pa lattlast svenska.

Forslag pa atgirder:

o Inrétta nationella kunskapscentrum for fler typer av funktionsnedséttningar.

« Okad kompetensutveckling om funktionsnedsittningar, deras konsekvenser och
funktionsratt for personal inom hélso- och sjukvard, tandvard och LSS. Anvind
girna malgruppens kompetens.

e Satsningar i den somatiska varden for att sdkerstilla att jamlik, effektiv vard ges
till personer med psykisk ohélsa.

e Infdr en funktion inom psykiatrin med speciell kompetens kring fysiska och
intellektuella funktionsnedséttningar.

o Oka acceptansen for personer med intellektuell funktionsnedséttning att
kommunicera och fatta beslut med stod av en legal foretrddare och sdkra tillgdng
till stodjande beslutsfattande oavsett boendeform.

e GOr mer myndighetsinformation tillgdnglig pa lattlést svenska.

e Erkdnn teckensprak som sprak, inte bara hjdlpmedel. Utbilda i tolkanvdndning och
teckensprakskultur.

e Infdr en stodfunktion riktad till personer med funktionsnedséittning som ar

huvudmannadévergripande.

Barnperspektiv

Flera deltagare lyfter utmaningar kopplade till hilsa, folkhdlsa och social vélfard som
sdrskilt beror barn och unga. En aterkommande synpunkt dr den otillrackliga
samordningen kring sma barn med funktionsnedsittning. Man menar att det saknas ett
tydligt ansvar for barnhéilsa i férskolan, trots att barn spenderar mycket tid dar och att
tidiga insatser dr avgorande. Det betonades ocksé att férdldrar ofta forvintas béra ett

stort ansvar och behover battre stod.

Ménga barn med horselnedséttning far inte teckensprak fran borjan, trots att andra
atgérder sdtts in. Barn pa SIS-hem traffar tolk sillan och saknar ofta ett gemensamt sprak
i familjen. Overhuvudtaget finns en stor risk fér social exkludering i relation till sprak och
tillganglighet.

Forslag pa atgirder:
e Ge barn med horselnedséttning tillgang till teckenstod tidigt.

e Infor en funktion motsvarande elevhilsan i forskolan.
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e Arbeta med inkludering och delaktighet i forskola och skola fér att minska risken
for psykisk ohélsa.

e Ge alla barn mojlighet att lara sig grundlaggande teckensprak fér att minska
kommunikativa klyftor.

« Oka méjligheten fér barn och unga med funktionsnedsittning att delta i idrott, till
exempel genom tillgang till transport, utrustning och fritidsaktiviteter.

e Gevardnadshavare stdd i att uppmuntra rorelse och aktivitet.

e Sprid anpassad och lattillgdnglig information om psykisk hilsa och ritten till vard

for barn, till exempel via skolan.

Geografiska skillnader och behov av samordning

Flera deltagare konstaterar att tillgdnglighet och tillgdngen till stéd, vard och habilitering
varierar kraftigt beroende pa var i landet man bor. Sarskilt svart dr det fér den som byter
vardgivare, flyttar eller pendlar mellan kommuner eller regioner. Deltagare beskriver vad
man kallar f6r ’kommunarrest”. Det innebér att man blivit beviljad hjdlpmedel eller stod i
en kommun men av ridsla for att bli av med sitt stod vagar man till exempel inte soka en
utbildning i en annan kommun. Det forekommer ocksa att personer med
funktionsnedséttning flyttar, eller stannar kvar, av strategiska skél — dvs baserat pa
tillgang till stéd och hjdlpmedel.

Ménga stodinsatser utfors av ideella krafter, men utbildning av ideella ser vildigt olika ut
runt om i landet, till exempel behovs det mer och likvardig kunskap om hur man kan
identifiera valdsutsatthet.

Forslag pa atgirder:

e Infor nationell samordning av hjdlpmedel och insatser.

e Satsa pa likvardig utbildning av ideella stodinsatser.

o Kartlagg behov och tillgang till syn-/och horselstod i olika delar av landet.

e Ge offentliga aktorer béttre forutsdttningar att samverka kring insatser, sarskilt
ndr det giller barn och personer med multipla behov.

Utsatthet for vald och tvang

Flera deltagare bekriftar att vald och tvangsatgarder férekommer i hogre utstriackning
mot personer mer funktionsnedsdttning @n befolkningen i stort. Ett exempel som nidmns
dr inldsning pa boenden som man menar ofta beror pa att personal saknar tillrdcklig

kunskap. Manga betonar risken fér sexuella 6vergrepp mot barn med
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funktionsnedséttning, sarskilt de med NPF eller intellektuell funktionsnedsdttning. Det
kan vara svart att uppticka.

Nagra deltagare lyfter andra former av vald, s som ekonomiskt vald, som ofta drabbar
kvinnor med funktionsnedsittning. Barn och unga ar sirskilt utsatta for digitalt vald, dar
bade vuxna och barn ar férévare. En deltagare upplever att man bara pratar om att barn
utsidtts for vald av vuxna, men att man glommer bort att barn utsétter andra barn, inte

minst pa nétet.

Foreslagna dtgdrder:

o Okad kunskap om valdsutsatthet och sexuella vergrepp mot personer med
funktionsnedsittning hos personer som méter medborgare, inte minst barn.

e Anstill dova vuxna i det valdsforebyggande arbetet som riktas mot barn -
tolktjdnsten ska inte vara ett hinder.

e Mer samtal om sex, grianser och sexuell hilsa fér bdde barn och vuxna med
funktionsnedséttning.

e Mer samverkan mellan boenden och anhériga for att inte gd miste om viktig
kunskap som kan forbéattra individens livssituation.

e Arbeta preventivt med tillit och relationsbygge for att undvika tvangsinlaggningar.

Satsa pa sjalvvald inldggning.

Behov av kunskap och statistik

Flera deltagare lyfter brist pa statistik och kunskap som ett hinder for att férbattra
livsvillkoren for personer med funktionsnedsattning. Ett problem ar att vissa grupper
inte anses vara tillriackligt stora for att gora statistik pa, &ven om behoven i gruppen ar
stora och statistik skulle kunna vara ett verktyg for att forbéttra situationen.

Det lyftes ocksa att enkédter och undersékningar ofta brister i tillgdnglighet och exkluderar
vissa grupper, vilket leder till att deras behov inte fangas upp. En sddan grupp ar personer
med intellektuell funktionsnedsittning. I Folkhdlsomyndighetens arliga
hélsoundersékningar finns till exempel grupper som inte kan svara, och da forblir de
osynliga i statistiken. Den statistik som finns 6ver funktionsnedsittning dr dessutom ofta
bristféllig och ger inte utrymme for att en person kan ha flera funktionsnedsattningar.

Det saknas statistik om nyanldnda personer med funktionsnedséttning och deras behov.
Ett antal deltagare anser att det dr ett problem att det inte gar att bryta ut data baserat pa
flera faktorer, exempelvis personer med migrationsbakgrund och horselnedsittning. En

deltagare menar att man av erfarenhet vet att horselnedsiattningar dr vanligare bland
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nyanldnda @n i 6vriga befolkningen. Det handlar dels om riskfaktorer som buller och
bristféllig vard, dels att de som dr uppvuxna i Sverige fangas upp tidigare. Men det finns

ingen statistik pa att det dr sa. Information om funktionsnedsdttningar kan anses vara en

kénslig personuppgift, men a andra sidan gar det ut 6ver individer nér det saknas
dokumenterad kunskap.

Forslag pa atgirder:

e Inkludera personer med funktionsnedsattning i offentlig statistik.

o Sikerstdll tillginglighet for alla i enkdter och undersokningar.

e Samlain data om fler faktorer och fler malgrupper.

o Tillsatt studier om dovas hilsa utifran Folkhdlsomyndighetens erkdnnande av
gruppen som sarskilt utsatt.

e Undersok vilken paverkan en viss typ av stddinsats har pa hélsa och livslangd hos
personer med funktionsnedséttning.

e Undersok forekomsten av 6verforskrivning av psykofarmaka i gruppbostéder.
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Rattsvasende

Brister i lagstiftning och rattsprocessen

Deltagarna beskriver aterkommande ett antal grundldggande problem for sikerstéllandet
av rattssidkerhet for personer med funktionsnedsittning. En sddan synpunkt dr att det
svenska rittsvisendet inte lever upp till FN:s konvention om rittigheter fér personer med
funktionsnedséttning, vilken borde vara normerande. Flera deltagare menar ocksa att
diskrimineringslagen ofta férbises och att de lagar som finns inte alltid efterfoljs.

Ett antal deltagare lyfter vikten av att all myndighetsutévning bér omfattas av
diskrimineringslagstiftningen, vilket inte dr fallet idag. Till exempel omfattas inte all
polisidr verksamhet av lagen. Deltagarna upplever att politiska processer som syftar till
att utoka rattigheter och stiarka skydd mot diskriminering dr omsténdliga och gér
langsamt, medan processer som innebir att rattigheter dras tillbaka eller inskrinks ofta
paskyndas. Manga deltagare anser dessutom att brott mot personer med
funktionsnedsittning bor omfattas av hatbrottslagstiftningen i hogre utstrackning,
eftersom sjilva funktionsnedsittningen ofta dr en central del av brottsmotivet. Flera
menar ocksa att det finns ett stort morkertal av brott mot personer med

funktionsnedsittning som inte anmals.

En dterkommande synpunkt dr att ett 6kat politiskt fokus pa repressiva atgiarder och
minskad respekt for ménskliga rattigheter dr en generell trend som gor det sarskilt svart
for personer med funktionsnedséttning inom olika delar av rattssystemet. Gruppen blir
till exempel mycket mer utsatt &n andra av att sitta i en delad cell, s néir
dubbelbeldggning blir mer vanligt forekommande 6kar otryggheten for personer med
funktionsnedsittning. Nar straffbarhetsaldern sénks innebér det att fler barn snart
kommer att finnas pa fangelser, varav manga kommer att ha funktionsnedsattningar.
Hur ska deras réattigheter och behov tillgodoses?

Ett antal deltagare pekar pa att forutsidttningarna att driva en réttslig process ar alldeles
for ojamlika. En kommun kan till exempel agera i strid mot LSS-lagen utan att det far
konsekvenser. Individen kan 6verklaga, men det blir svart for den som anser sig ha fatt ett
felaktigt beslut att driva drendet mot kommunens jurister ndr man inte rétt till juridiskt
stdd (om inte Diskrimineringsombudsmannen (DO) viljer att driva drendet). En deltagare
menar att kommunen i 90% av fallen far réitt och att det inte &r troligt att det faktiskt
forhaller sig pa det viset. Ytterligare en deltagare menar att LSS-handldggare och
beslutsfattare hyser en alltfor hog tilltro till juridisk praxis och att de mal som hénvisas
till i avslag ofta skiljer sig vasentligt fran det aktuella drendet. Utredningar ar ofta

felaktigt utforda, osakliga, opartiska och daligt underbyggda, menar nagra deltagare.
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Man pépekar ocksa det paradoxala i man behéver vara relativt frisk och ha ork for att driva
ett drende som i grunden handlar om att man anser sig ha behov av stod for att klara av
vardagen. En allt for stor del av ansvaret for savil att driva rattsprocesser som att
samordna myndighetskontakter ldggs idag pa individen, anser flera deltagare. Det kan
leda till att personer som egentligen har ritt till insatser ger upp, eller inte ens férsoker
soka stod.

En deltagare lyfter att det &r motségelsefullt att personer med intellektuell
funktionsnedsittning gar igenom réttsprocessen utan hinsyn till
funktionsnedsittningen, men nir det kommer straff &r det plotsligt en viktig faktor och
personen kan fa rattspsykiatrisk vard. Varden dr dessutom ofta pa obestimd tid, vilket
inte anses rattssikert. Nagra deltagare lyfter sarskilt valdsutsatta kvinnor (och utsatta
minoriteter) med intellektuell funktionsnedsittning och menar att de missgynnas i
riattsprocessen eftersom de kan ha svirt att dterge en sammanhéngande beréttelse,
tidsbestimma héndelser osv. Detta utnyttjas av férévarna.

Forslag pa atgirder:

e GOr en 6versyn och atgdarda brister i lagstiftning och policy i enlighet med FN:s
konvention om rittigheter fér personer med funktionsnedsittning (CRPD),
rekommendationer och allmdn kommentar 6 samt vigledning for tillgdng till rattvisa.

e Se sidrskilt 6ver och atgirda brister i forvaltarskapslagstiftningen och Fordldrabalken.

e Inritta ett Tillgdnglighetscenter med en samlad klagomélsmekanism for hela landet.

e Sidkerstdll "access to justice” (ung. "tillgdng till rattsskipning”). Delar av lagstiftningen
kan idag inte ifragaséttas eller i tillrdcklig man proévas i domstol (verkstdllighetsfragor
kopplat till socialt stod, villkor vad giller fardtjanst, vard, vissa forvaltarskapsfragor
och vissa fragor kopplat till arbetsmarknadsatgérder.)

o Sikerstdll “equality of arms” (ung. principen om parternas likstilldhet). Se over
forvaltningsprocesslagen och sidkerstill att alla beslut innehaller en korrekt utférd
utredning som dr sakligt och opartiskt underbyggd.

e Inrédtta en specialistdomstol for fragor som ror funktionsnedsattning.

e Tillsdtt en utredning och finansiera forskning for att identifiera och atgérda luckor i
riattighetsskyddet och jaimna ut forutsdttningarna i rattskedjan.

e Utvidga diskrimineringslagstiftningen till att omfatta hela réittsviasendet.

e Infdr en sérskild réttslig instans som omhédndertar diskrimineringsidrenden som DO
inte driver.

e Tillsdtt en huvudmannadvergripande vagledningsfunktion inom réittsviasendet med
speciell kompetens kring funktionsnedsittning och dess konsekvenser.
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¢ Ge personer med funktionsnedsattning ratt till kostnadsfritt rattsligt stod i LSS-mal

och stédjande beslutsfattande.

o Sidkerstdll att rattigheter inte begrdansas som en effekt av att atgédrder implementeras.

e Nodstopp for aterkrav av assistansersattning. Sakerstill att endast den som med
uppsét har inlamnat felaktiga uppgifter bér kunna drabbas av dterkrav.

e Tillraknelighetskravet vid rattspsykiatrisk vard behover aterinforas i svensk
lagstiftning.

Bemotande, stod och kunskapsbrister i rattsvasendet

Ett flertal deltagare anser att det saknas grundliggande kompetens i hela rattsvisendet
om FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsittning (CRPD) och
om den svenska diskrimineringslagstiftningen och hur den ska tillimpas. En deltagare
menar att juridik som handlar om diskriminering och méinskliga rattigheter har en lag
status i domarvésendet och att det avspeglas bade i domar och i enskilda domares
attityder.

Deltagarna dr 6verens om att det finns behov av att 6ka kunskapen om
funktionsnedséttningar hos personal i riattsvisendet, inte minst kring nér det géller
forstaelse for neuropsykiatriska svarigheter och psykisk ohédlsa. Deltagarna ger exempel
pa situationer ndr personer med funktionsnedséttningar inte fatt de hjalpmedel de haft
rétt till i samband med t.ex. polisforhor, eller hur personal felaktigt trott att en person
varit onykter eller okunnig pa grund av en viss funktionsnedséttning. Ett annat konkret

exempel som grundas i okunskap men som &r enkelt att 16sa &r att fangsla hinderna pa en

frihetsberévad som anvinder teckensprak framfor kroppen i stillet fér bakom.

Flera deltagare lyfter vikten av individanpassat stod, dven i rattskedjan. Ett verktyg som

kan gynna individanpassningen och som deltagaren menar borde framjas mer ar

bitradande 6vervakare. En bitrddande 6vervakare ar ett komplement till frivirden och kan

till exempel vara en person fran civilsamhéllet som erbjuder stéttning.

Forslag pa dtgérder:

e Infor utbildning om LSS som en obligatorisk del av juristprogrammet.

e Hoj kunskapen om funktionsnedsittningar och bemdétande hos befintlig och
framtida personal inom rattsvisendet, exempelvis genom obligatorisk
kompetensutveckling. (Omraden som ndmns specifikt 4r NPF, IF, psykisk ohélsa,
teckensprak och dévkultur, valdsutsatthet m.m.)

e Ta fram praktiskt utbildningsmaterial och samla verkliga exempel inom
funktionsrattsomradet for att illustrera hur rattsosdkerhet ser ut i praktiken.
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o Oka kunskapen om FN-konventionen, diskrimineringslagen och
rattighetsperspektiv hos personal i riattsvisendet.

e Frimja och engagera civilsamhillet i insatsen bitrddande 6vervakare.

o Overvig méijligheten att kombinera rollen som god man och assistent.

Barns rattigheter i rattsvasendet

Ménga deltagare anser att rattsprocessen ar otillginglig fér barn generellt, inte bara for
barn med funktionsnedsittning. Det géller inte minst i fraga om valdsbrott och
vardnadstvister. Det behovs bittre kompetens kring att bemota barn i utsatta situationer
och réttsprocessen behover géras mer begriplig. Barnahus och polisens
kontaktsamordnare ses som goda exempel pa anpassningar i rdttsprocessen ur ett
barnperspektiv.

Barn med NPF och intellektuell funktionsnedsattning dr sarskilt utsatta fér sexuella
overgrepp och loper storre risk att bli lurade in i kriminalitet. Flera deltagare dr eniga om
att det ar viktigt att satsa pa forebyggande insatser riktade till de hdar malgrupperna.
Ménga har erfarenhet av att anmélningar om sexualbrott inte f6ljs upp tillrackligt, vilket
drabbar personer som har svart att navigera systemet och som anstrangt sig for att
anmala sdrskilt hart.

En deltagare lyfter att dova barn har svart att fa tillgang till jourer och samtalsstod pa
teckensprak, savil i civilsamhillet som i det offentliga (BUP, Elevhilsan osv).
Kompetensen finns men monteras ned, bland annat eftersom det dr svart att rekrytera

psykologer till deltidstjdnster nir elevunderlaget ar litet.

Ytterligare en grupp som lyfts sdrskilt &r barn och unga som bor pa SIS- och HVB-hem.
Dessa barn har ofta en funktionsnedsattning, medan miljon pa hemmen séllan &r
anpassad efter personer med till exempel NPF. Kunskapen hos personalen om
funktionsnedséttning och dess konsekvenser dr dessutom ofta 1ag. Det hér riskerar att

forvarra situationen fér barnet eller ungdomen.

Ett sdtt att motverka att okunskap om funktionsnedséttningar far konsekvenser i beslut
och domslut dr méjligheten att kalla oberoende sakkunniga. Det dr ett verktyg som borde

anvandas i hogre utstridckning, inte minst i virdnadstvister.

Forslag pa dtgérder:
o Okad kunskap inom rittsvisendet om olika funktionsnedséttningar, dess
konsekvenser och rattighetsperspektiv.
o Oka Polisens kunskap om brott mot barn med funktionsnedsittning.
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¢ Kortare handldggningsprocesser och viantan pa utredning for barn som utsatts for
vald.

e Kriminalvirden maste kunna sikerstdlla att man bryter isolering for barn.

e Utnyttja mojligheten att kalla oberoende sakkunniga.

o Sékerstdll att barn och unga far stod sa att de kan fora fram sina asikter och vara
delaktiga i en rittsprocess.

Tillgang till kommunikationsstéd

Flera deltagare lyfter att saknas tillrdckliga rutiner f6r den som behover
kommunikationsstdd eller kognitivt stod i rattsprocessen. Det handlar bland annat om
tillgang till teckensprakstolk i rattsprocessen, men dven i fangelser och hikten. En
teckensprakig intagen kan till exempel nekas samtal eftersom det inte finns bevakare som
kan forsta samtalet. Ett annat exempel dr att dova far sdmre tillgang till rehabilitering
eftersom tolkar ses som en extra utgift fér anstalten. Déva l6per ddrmed hogre risk for
isolering och psykisk ohélsa.

Nagra deltagare berdttar hur okunskap om dévhet, dévblindhet och teckensprak riskerar

att leda till rdttsosdkerhet. Tjdnstepersoner i rattsviasendet ser ofta teckensprakstolkning
som "en 16sning” och inte som tolkning fran ett sprak till ett annat, vilket 6kar risken for

felaktiga overséttningar och missférstand i till exempel forhérsprotokoll. Dessutom

behover teckensprakstolken ha viss utbildning i réattskunskap, vilket inte alltid ar fallet.

Deltagarna understryker att det dr avgorande for rattssikerheten att man som vittne,
tilltalad eller missténkt far fragor stéllda till sig pa ett sdtt som man forstar — oavsett om
det handlar om exempelvis teckensprak eller om intellektuell niva. Ofta saknas
samordning kring tolk mellan olika aktdrer lings hela rattskedjan.

Bland déva med migrationsbakgrund &r det stora skillnader pa huruvida man &r bekant
med teckensprak sedan innan. Till exempel dr migranter frdn Ukraina ofta vana vid att
kommunicera med teckensprak, medan personer med bakgrund i Mellanostern ofta inte
har teckenspréaket sedan innan, vilket gor det sdrskilt utmanande att ga igenom en
rattsprocess 1 Sverige.

Nagra deltagare lyfter att det kan vara svart att fa ett bildstod som éar traffsdakert nog for
dndamalet. Det kan ocksa finnas en oro inom réttsvisendet att bildstodet blir ledande och
paverkar rattsprocessen. Det dr viktigt att forsta att bildstod ér ett av flera verktyg for
personer som har behov av det. Det behovs ofta en tolk ocksa.
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Forslag pa atgirder:

¢ Ett mer samordnat tolkstod genom hela riattskedjan, inte minst for siarskilt sdrbara
grupper som barn och valdsutsatta kvinnor.

e Tafram tillgédngligt informationsmaterial pa svenskt teckensprak och lattlast
svenska om rattigheter och vad som hinder om man anmaler ett brott — sirskilt
for barn och unga.

e Infor battre rutiner for att snabbt identifiera behov av kommunikationsstod,
sarskilt for barn och unga.

o Sikerstidll trygga kontaktvagar till polisen fér personer som inte kan anvinda talat
sprak — exempelvis via text eller video.

o Sakerstall ratt till rattsutbildad tolk, kommunikationsstdd och andra hjalpmedel i
hela rattsprocessen. Rattssidkerhet kraver spraklig tillgianglighet fran start.

e Kvalitetssédkra teckensprakstolkning i réttsprocesser.

o Sikerstdll tillgang till en legal foretrddare som en kan kommunicera med.

Goda exempel pa metoder och material

Civilsamhaillesorganisationerna dr generellt positiva till att samverka for att ta fram
utbildningar och metoder, men papekar att det krdvs samordning och resurser for
tillgdnglighetsanpassning. Det finns mycket informell kunskap hos malgruppen och i
civilsamhillet som kan systematiseras och sammanstéllas pa ett battre sétt. Flera
deltagare upplever att man séllan far frdgan om att utbilda och att det kan vara svart att
bli ”insldppt” pa utbildningar eller arbetsplatser dir det finns behov av kunskapshdjning
kring funktionsnedséttningar. Utover de goda exempel pa metoder och material som

namnts i tidigare avsnitt s& ndmndes dven dessa exempel under dialogen:

Brottsofferjouren driver projektet Funktionsrétt i rédttskedjan som syftar till att forbattra

och kvalitetssédkra stodet till personer med funktionsnedsittning genom hela riattskedjan.

I den anglosaxiska varden finns goda erfarenheter av att jobba med Family liason officer—

tjdnstepersoner som dr anstdllda av Polisen men arbetar utanfoér férundersokningen.
In my shoes dr en metod for att intervjua barn i utsatta situationer.

Kultur och Kvalitet arbetar med att skapa kreativa moten mellan olika yrkesgrupper och

personer med funktionsnedséttning.
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Migration

Strukturella utmaningar och l6sningar
Ett aterkommande resonemang i dialogen &r att nyanlinda med

funktionsnednedséttning ofta hamnar i ett dubbelt utanforskap. Flera deltagare menar

att funktionsnedséttningar dr mer vanligt forekommande bland nyanldnda jamfért med

befolkningen i stort, men eftersom det saknas statistik om malgruppen blir det svart att

synliggéra dem och deras utmaningar. Man papekar ocksa vikten av att Sverige foljer FN:s

konvention om rittigheter fér personer med funktionsnedsittning (CRPD), dven pa

migrationsomradet.

Forslag pa atgirder:

GOr en 6versyn och atgirda brister i migrationslagstiftning (inkl. nyligen genomfoérda
och planerade férandringar) i enlighet med konventionen och rekommendationer
samt Sendai-ramverket for katastrofriskreducering 2015-2030.

Infér krav pa funktionshinderperspektiv och konsekvensanalys i alla utredningar och
férslag inom migration/medborgarskap.

Infér krav pa tilldampning av ett livslangt perspektiv utifran individens
funktionsférutsiattningar vid samtliga bedomningar.

Ta fram statistik om personer med migrationsbakgrund som har en eller flera
funktionsnedséttning/-ar.

Infor tydliga mal och gemensamma metoder for uppfoljning for att kunna veta om och
hur situationen férbattras.

GOr migration till ett trettonde samhéllsomréade i den funktionshinderspolitiska
strategin.

Involvera organisationer som foretriader personer med funktionsnedsittning i
framtagandet av regelverk och policy pa migrationsomradet.

Se 6ver forsorjningskrav och gor 16nestod/16nebidrag till en tillrécklig
forsorjningsform for personer med funktionsnedséttning géillande permanent
uppehallstillstdnd, familjedterférening och medborgarskap. Reglerna ér idag
utformade med sédrskilda undantag som inte uppfylls i praktiken.

Stérk lagstiftningen sa att individer med funktionsnedsittning inte kan utvisas till

lander dir de uppenbart riskerar att erhdlla inhumana villkor eller franvaro av stod.

Tidiga insatser och samordnat mottagande
Flera deltagare betonar vikten av tidiga diagnoser och insatser fér personer som ar

nyanldnda och har en funktionsnedsittning. Det dr till exempel vanligt att en

horselnedséttning upptécks forst i samband med SFI-undervisning. Det skulle underlétta
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integrationsprocessen och dessutom bli billigare f6r det offentliga om
funktionedsittningar uppticktes tidigare, till exempel genom att inféra screening. Att
stilla en fraga i ett samtal eller i en enkit ricker inte alltid, eftersom personen kanske
kommer fran en milj6 dar funktionsnedséttningar inte beskrivs som i Sverige, eller helt

enkelt inte vet om att hen har en funktionsnedséttning.

Maénga understryker att det behdvs en battre samordning mellan olika instanser som en
nyanlidnd person kommer i kontakt med. Migration och funktionedséttning kan inte
betraktas som tva separata silos. En deltagare understryker ett behov av bittre
samordning mellan SFI och habiliteringsinsatser, eftersom det blir svart att delta
sprakundervisning utan det stod och den habilitering som kréavs. Ytterligare ett
paradoxalt exempel dr att manga nyanldnda behover jobba och tjdna pengar for att ha rad
med vard och hjdlpmedel, samtidigt som man behover ett ldkarutldtande for att kunna fa
ratt stod i arbetet eller ratt till aktivitetsersdttning. Utan ett svenskt personnummer ar
det dessutom svart att fa tillgdng till vard och ett 1akarutlatande. Det blir ett moment 22.

Forslag pa atgirder:

e Inrétta en huvudmannaodvergripande stodfunktion, sa att individen inte maste
agera koordinator.

e Stdrk samordningen mellan myndigheter i mottagnings- och etableringsfasen,
sdrskilt for att fanga upp osynliga funktionsnedsattningar.

e Infor screening for funktionsnedsittningar vid mottagande av nyanldnda, i
synnerhet for barn.

¢ Anvind funktionsnedsittning som variabel f6r boendeplacering. Placera déva
nyanlédnda néra varandra och néra specialskolor, foreningar m.m. med
dovkompetens.

¢ Erbjud organiserat rad och stod till migranter med funktionsnedséttning sa tidigt
som mojligt.

e Péskynda placering i specialskola for barn som behover det. Slussa inte in déva
vuxna eller barn i forberedelseklasser utan teckenspraksstéd — det forsenar
sprakutveckling, skapar isolering och férsamrar psykisk hélsa.

e Sidkerstdll att barn inte felaktigt tillskrivs en diagnos pa grund av bristande
sprakforstaelse eller kommunikation.

e Detbehovs tidiga insatser i forskolan samt stod till bdde personal och
vardnadshavare. Foridldrar maste forsta barnens behov, och personalen méste

kunna bemota dem pa ritt satt.
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Stod i migrations- och integrationsprocessen

Ett antal deltagare papekar att det dr problematiskt att det finns en inbyggd forvantan att
asyl- och etableringsprocessen ska ga lika snabbt for alla, trots att processerna ar
anpassade for personer utan funktionedsattning stiller hoga krav pa till exempel
kommunikativa féormagor. Fér en nyanldnd person med funktionsnedséttning kan det ta
till exempel ta lang tid att fa tillgang till stéd och habilitering vilket gor att SFI-
undervisningen maste skjutas upp. Som dév nyanldnd maste man léra sig tva sprak — det
skrivna och det svenska teckenspraket. Det finns dessutom stora skillnader i huruvida
man anvint teckensprak i sitt tidigare hemland. Flera deltagare erfar att det ar svart for
synskadade att ta del av SFI-undervisning, antingen for att det helt enkelt inte finns eller
for att man nekas praktiska forutsittningar att delta i form av ledsagning eller fardtjanst.

Migrationsprocessen och SFI i synnerhet borde dven ta hdnsyn till inldrningssvarigheter
som orsakats av trauma och PTSD. Att pendla eller flytta till ett jobb anser flera ar ett
orimligt krav da tillgang till stod och anpassningar beviljas av kommunen och man inte
vill riskera att g miste om det genom att byta kommun.

Flera deltagare lyfter att det rader stort brist pa kunskap och information bland personer
med funktionsnedsdttning som befinner sig i migrationsprocessen. Det handlar till
exempel om kunskap om tillgédng till mediciner, stéd och hjdlpmedel. Deltagarna upplever
att Migrationsverket inte ger nagon information om vilka rattigheter man har och hur
man gdr till viga for att fa stod. I kommunerna saknas ofta (lattldst) information pa andra
sprak dn svenska. Det stodmaterial pd &mnet som till exempel finns hos MFD verkar inte
alltid nd ut. Sammantaget sa innebér det att personer med funktionedsattning och
migrationsbakgrund inte alltid far det stod som de har ratt till. En sdrskilt utsatt grupp

som ofta gdr under radarn dr fordldrar som sjilva har en funktionsnedsattning.

Nagra deltagare lyfter att ledsagning och personlig assistans kan innebéra en kulturkrock
for personer som kommer fran ldnder ddar normen &r att omsorgen sker inom familjen.
Mojligheten att anstélla en familjemedlem som assistent kan vara ett sitt att 6verbygga
normer och férdndra synen pa personer med funktionsnedséttningar. Deltagarna betonar
dessutom att det dr 1dng och krdvande process att fa en personlig assistent, och anser att
en nyanldnd person borde fa stéd att gd igenom den.

Forslag pa atgirder:

e Anpassa asyl- och etableringsprocessen och sédkerstill att personer med
funktionsnedsittning i asyl-/migrationsprocess far adekvat stod, boende, f6rsorjning,
hjalpmedel och tillgédnglig information.
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e Barnets riattigheter samt ritten till sdrskilda rattssikerhetsgarantier for asylsokande
med sdrskilda behov maste sdrskilt beaktas och tillampas i mottagandet och i
asylprocess for barn med funktionshinder.

¢ Ge nyanldnda med funktionsnedsattning personlig assistans i stillet for ndgra timmar
hemtjénst.

e Sikra ritten att anstéilla familjemedlemmar som assistenter.

e Gor bostadsformedlingens fortursystem tillgdngligt och fungerande f6r nyanlinda
med funktionsnedsdttning.

e Madinga unga déva migranter har upplevt trauma, isolering eller diskriminering.
Teckensprakig psykologkontakt bor finnas tillgdnglig.

¢ Erbjud undervisning i svenskt teckensprak fore asylforhor och tillgodose dovas
sdrskilda behov utifran ursprungslandets utbildningsmdéjligheter.

o Lyft rattssidkerheten i migrationsmal genom att utse god man till ensamkommande
barn.

e Infor sdrskilt stod for barn i utsatta situationer — exempelvis barn som bor pa
atervandandecenter eller har férédldrar i forvar. Dessa miljoer dr inte anpassade for
barn med sdrskilda behov.

e Infdr stéd for integration i férskola, vid behov med tolk.

e Inkludera specialkompetens pd migrationsverket — en avdelning med samlad
kompetens som kan stétta handlédggare pd migrationsverket.

e Informera om vilka mdjligheter till stod och kontaktnit som finns i det lokala
foreningslivet.

e Garantera att personer med funktionsnedséttning far tillgdng till SFI och de
hjalpmedel och anpassningar som krévs for att ta del av undervisningen. Det giller
inte minst horsel- och synskadade.

Kunskap, bemotande och normer

En dterkommande synpunkt dr att kunskapen om funktionsnedséittningar hos
myndigheter och andra offentliga aktorer som kommer i kontakt med migranter behéver
oka. Personer som arbetar i vdrden har ofta dalig kunskap om migrationsprocessen, och
personer som arbetar i migrationsprocessen har ofta dalig kunskap om

funktionsnedséttningar och hur varden fungerar.

Ett inlyssnande bemd&tande ar viktigt for att forsta situationen nér ett barn eller vuxen har
svart att uttrycka sig. En tolk I6ser inte alltid kommunikationsutmaningarna, utan det
kravs ofta en kulturell kompetens hos personalen for att férsta vilka normer som paverkar

synen pa funktionsnedsdttningar. Deltagarna menar att man maste vara medveten om
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stigma och kunskapsbrister kring funktionsnedsattningar som férekommer i en del andra
lander, inte minst géllande “osynliga” funktionedséittningar som ADHD och
sprakstorning. Det dr viktigt att samtala med fordldrar om synen pa
funktionsnedséttning for att undvika att de férsoker ddlja barnets sarskilda behov. Det
giller dven vuxna med funktionedsittning, som ibland tror att det kan paverka
asylprocessen negativt om man visar att man har en funktionsnedsittning. Man maste
visa att det gar att leva ett bra liv med funktionsnedsattning och att det finns stéd och
anpassningar att tillga.

Nagra deltagare nimner att nyanlinda med funktionsnedséttning som finns i en
hederskultur ar sirskilt utsatta. Ett exempel dr déva som tvingas ingd dktenskap med
horande, vilket skapar valdssituationer i relationen.

Forslag pa atgirder:

e Oka kunskapen om funktionsnedsittningar och dess konsekvenser hos
tjanstepersoner som moter migranter.

e Sirskilt riktad information till nyanlénda barnfamiljer dér det finns barn med
funktionsnedsittning om rétten till stéd och vard.

e Utoka den frivilliga hdlsoundersdkningen som erbjuds nyanldnda familjer for att
fadnga upp barn med psykisk ohilsa och/eller funktionshinder och lotsa till stéd och

vard.
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Kultur och fritid

Brister i lagstiftning och systemfel

Deltagarna diskuterar ett antal strukturella utmaningar for att 6ka féorutsattningarna for
personer med funktionsnedséttning att ha en meningsfull fritid, tillgdng till kulturarv
och delta i kulturlivet. En aterkommande synpunkt ar att det saknas ett
riattighetsperspektiv i fragor om kultur och fritid, och att FN:s konvention om réttigheter
for personer med funktionsnedsattning (CRPD) bor inférlivas i svensk lag. Det, menar
flera deltagare, skulle leda till att rekommendationer och rittigheter far genomslag i

praktiken.

Ytterligare en synpunkt &r att diskrimineringslagen, som stéller krav pa tillginglighet,
inte efterlevs i verkligheten. Det leder till att fértroendet for lagstiftning urholkas. En
deltagare forordar att man i stillet lovar lite mindre men faktiskt efterlever det man
lovar. Det skulle synliggora brister och mobilisera krafter som skulle kunna fokusera pé de

omraden dir samhéllet inte tar ansvar for tillgdnglighet.
Statistik och uppf6ljning ndimns ocksa som ett omrade som kan férbéttras.

Forslag pa atgirder:

e GOr en 6versyn och atgarda brister i lagstiftning och policy i enlighet med
konventionen.

e Utveckla nationella riktlinjer for tillgédnglighet och 6vervaka tillginglighet for alla
inom offentligt finansierad kultur och idrott pa statlig, regional och kommunal niva.

e Utveckla inkluderande méatmetoder f6r uppfoljning som ar etiskt hallbara och GDPR-
vanliga.

e Inkludera personer med intellektuell funktionsnedsittning i offentlig statistik och
forskning kopplat till kultur och fritid.

Bristande samordning

En annan strukturell utmaning dr stuprorstdnkande och bristande samordning mellan
olika aktorer, menar deltagarna. Ineffektiv samverkan mellan kommuner, myndigheter,
foreningar och forbund leder till exkludering. Till exempel far man inte ha med sig en
ledsagare for en aktivitet pa andra sidan kommungrédnsen. Det forekommer dven
skillnader i tillgang i tolkstod, ledsagning, assistans och fardtjanst beroende pa var i
landet man bor. I vissa kommuner och regioner dr det svart att fa beviljat stod for att delta
i fritidsaktiviteter. Tillgdng till saméakning och fardtjénst ar sarskilt viktigt for personer
som lever och verkar i landsbygder. Det saknas dven tydliga ansvarsférdelning kring olika
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typer av stod och hjdlpmedel. Inom idrotten ses till exempel ledsagning inte som en del av

verksamheten utan som en kommunal fraga.

Flera av malgrupperna ar vildigt sma och det ar svart att fa ihop tillrackligt manga
personer for en anpassad aktivitet inom en kommun eller en stadsdel. I mindre
kommuner borde regionen hjélpa till att man samordna insatserna, sa att man kan delta i
verksamhet i andra kommuner. En deltagare ger ett exempel fran Géteborg, som har ett
s kallat dldrecentrum i varje stadsdel. Vid varje dldrecentrum deltar ungefir en dév
person. Om det hade funnits en béttre samordning hade dessa dldre déva personer
kunnat tréffa varandra fér gemensamma aktiviteter. Inkluderande evenemang gors ofta i

projektform som inte 6verlever efter projekttidens slut.

Forslag pd dtgérder:

e Samverka mer mellan idrottsrorelse, myndigheter, kommun, skola, habilitering och
LSS. Genomfor effektmétning nationellt, regionalt och lokalt.

e Skapa samverkansstrukturer mellan kommuner, myndigheter, foreningar och
féorbund.

e Stirk 6vergangen fran skola till foreningsliv genom samordnade insatser.

o Tillgdngliggor kulturverksamhet nationellt, oavsett kommun.

Civilsamhallets forutsattningar att skapa inkludera verksamhet

Ytterligare ett exempel pa ett strukturellt hinder for att 6ka forutsittningarna for
personer med funktionsnedséttning att ha en meningsfull fritid och delta i kulturlivet ar
civilsamhéllets bristande resurser. For generella verksamheter som anpassas for att 6ka
inkluderingen, sdsom studieférbundens verksamhet, dr det en utmaning att hantera
generella ekonomiska nedskérningar. Studieférbunden och folkhégskolorna ar centrala
nér det giller tillgingliga aktiviteter och evenemang och darfér slar nedskidrningarna i
folkbildningen extra hart mot personer med funktionsnedsittningar.

Det ér svart att komma runt att insatser som ar viktiga for att inkludera nya malgrupper i
generella verksamheter, tex anpassningar i lokaler eller arvoderade ledare, ofta dr lite mer
krdvande och kostsamma. Tillgang till arvoderade ledare dr viktigt for manga malgrupper,
till exempel personer med intellektuell funktionsnedséttning. Den kostnaden far inte inga
i de breda anslagen inom kultur och fritid, vilket skapar hinder f6r de som vill arrangera
inkluderande verksamhet.

Civilsamhaéllet &r bra pa att hitta 16sningar for malgruppen, men det bygger pa en egen
organisering. Ofta fungerar det bra att det offentliga bekostar och att civilsamhaillet
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genomfor, men det offentliga kan och bor inte ”bestélla” verksamhet fran civilsamhaéllet.
Civilsamhaillet méste i stédllet ha mojlighet att frivilligt soka medel for att kunna anpassa
verksamheten. En underutnyttjad mojlighet ar att ge malgruppen sjalv mojlighet att
arrangera evenemang. Da blir de ofta tillgingliga utan stora, resurskravande

anpassningar.

En deltagare papekar att det etniska féreningslivet till stor del av leverantorer av kultur,
men att samhéllet inte ser virdet av deras insatser. For manga personer med
funktionsnedsittning och migrationsbakgrund blir den etniska féreningen det
sammanhang man méktar med. Genom att avfinansiera den hér delen av civilsamhéllet

skapas dnnu storre isolering av individer som redan dr marginaliserade.

Forslag till atgérder:

e Befist statsbidraget for rorelsefraimjande organisationer i enlighet med forslaget i
utredningen Varje rorelse riaknas (2023:29).

e Lyft fram och 6ronmark langsiktiga resurser till parasporten i Sverige genom att
avdela sdrskilda medel i regleringsbrev eller liknande.

e Storre spridning/information om att studieférbundens breda och tillgdngliga
kulturverksamhet finns, sirskilt utanfér funktionshinderféreningarna.

o Bittre tillgang till teckensprakstolk for att delta i studieférbundens folkbildning.

e Bittre tillgdng/synk med fardtjanst for att delta fysiskt pa plats i studieférbundens
folkbildning.

e Stod for kulturella och fritidsaktiviteter via féreningar.

Tillgang till stod och anpassning

Maénga deltagare upplever att tillgdngen till ledsagning, fardtjanst, syntolkning, personlig
assistans m.m. forsdmrats, vilket gor det allt svarare for att personer med
funktionsnedséttning ska kunna delta i fritid, kultur och idrott. Trots tidigare framsteg,
exempelvis fler syntolkade program, upplever man att den positiva utvecklingen har
stagnerat eller till och med gatt bakat. Att fa stod for att delta i fritidsaktiviteter ar lagt
prioriterat och det ar svart att fa en arrangor att sta for till exempel teckensprakstolk. Det
ar framfor allt viktigt for barn att fa tillgang till stod i fritidsaktiviteter.

Som arrangér stills man ibland infor ett dilemma. A ena sidan underlittar det for
malgruppen att evenemang och verksamhet finns néra dagliga verksamheter och
boenden, & andra sidan gdr man da miste om mangfalden och den integrerande effekten.
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Fritidsbanken ses som ett gott exempel som ger mojlighet att prova olika idrotter och
utrustning. Men for att fler ska kunna nyttja Fritidsbanken behovs battre tillgang till

assistans och fardtjanst for sddana @ndamal.

For dldre som har svart att komma ut eller som bor pa en plats som de inte kdnner igen
finns goda exempel pa hur man anvint VR-glaségon for att uppleva vilbekanta, eller nya,
platser. Det skapar en kidnsla av delaktighet och uppmuntrar till samtal.

I Norge finns bidrar staten till en nationell fond for inkluderande fritidsaktiviteter som
svenska myndigheter och politiker kan inspireras av.

Forslag pa atgirder:

o Oka méjligheten till ledsagning och personlig assistans, med nationell samordning
och tydligare ansvarsférdelning.

e Subventionera intrdde och andra aktivitetskostnader for ledsagare, assistenter och
tolkar.

e Sidkerstdll tolkresurser for tillgdng till fritid och kultur.

o Sidkerstdll ratten till fardtjdnst for att kunna ta sig till och fran fritidsaktiviteter och
for att fordldrar ska kunna delta pa barns fritidsaktiviteter.

e Personer med funktionsnedsittning borde ha fri tillgang till fairdtjanst f6r kultur och
fritidsaktiviteter dven nér de fyllt 26.

e Specialhjilpmedel borde kunna fas utan att man betalar férst och blir kompenserad
efterdt, eller att dessa finns i foreningen.

e Specialhjilpmedel som foreningar tillhandahaller ska vara i toppform och underhallas
regelbundet.

e Infdr nationellt stdd till kulturskola for déva och teckensprakstalande barn.

e Sambhdllet bor ta ett storre ansvar och erbjuda stod for att mojliggora
instrumentanpassning, sa att bade barn och vuxna med funktionsnedséttning kan
delta i musikskapande pé lika villkor.

o Sikra tillgang till svenskt teckensprak i kulturverksamheter — det géller scenkonst,
film, museer och litteratur.

e Vidta atgirder for att fler filmer, fler museer och fler evenemang ska syntolkas,
exempelvis genom en statlig app for syntolkning.

o Oka utbudet av tillgénglig litteratur frin MTM och forbittra kvaliteten.

Tillgangliga miljoer
For att alla ska ha tillgang till fritidsaktiviteter och kultur maste det finnas anpassade
lokaler, understryker deltagarna. Det handlar inte bara om att komma in rent fysiskt, utan
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det behover finnas mdojlighet att sjalv upptrdada och att vara publik pa samma villkor som
alla andra. Det &r viktigt att det stélls krav pa tillginglighet vid nybyggnation av till
exempel kulturhus och idrottsarenor. Den som saknar vianner eller anhoriga som kan

stilla upp och skjutsa hamnar latt utanfor.

Det kan vara kostsamt att tillgdnglighetsanpassa den fysiska miljon (bade for
lokalhdllande organisationer som arrangorer), 8 andra sidan dr kultursektorn flexibel och
l6sningsorienterad, och har dragit mdnga lairdomar fran pandemin. Kontinuerlig dialog
mellan kulturféreningar, kommuner och regioner &r viktigt for att kunna na Iésningar
kring tillgédnglighet. Det offentliga kan bli bittre pa att se civilsamhéllet som en resurs och
ett verktyg for nya idéer och 16sningar, till exempel genom att inkludera

funktionsrattsforeningar i Kultursamverkansmodellen.

Nagra deltagare lyfter fram att lek bor ses som en del av kultur och fritid. Man anser att
det ar viktigt att tillgdngliggéra miljon for lek, bade inomhus och utomhus. Nér stiader
fortatas blir det svarare att hitta miljoer for lek, dven i skol- och forskolemiljé. Det ar ett
problem om barnen maste dka nagonstans for att uppleva kultur — féorut kom kulturen till

barnens milj6 och fler kunde ddrmed vara delaktiga.

Forslag pa dtgérder:

e Arrangorer behover bli bittre pa att sékerstilla att alla evenemang, dven tillfilliga, &r
fullt tillgdngliga for alla — bade f6r besokare och yrkesverksamma.

e Utveckla nationella riktlinjer for tillgdnglighet inom kulturinstitutioner — bade fysiskt
och pedagogiskt.

o Sikerstdll och 6vervaka tillgangen till lekplatser, fritidsaktiviteter, idrottslektioner i
forskolor och skolor fér barn med funktionsnedséttning.

e Anpassning av miljoer for lek sd att barn med funktionsvariation kan leka ute och
inne.

e Anpassning av miljoer i forskola, skola och fritidshem for lek, kultur och fritid.

Delaktighet och inkludering

Att anpassa evenemang och aktiviteter for att personer med funktionsnedsittning ska
kunna vara publik dr en sak, att sjalv utova kultur eller idrott en annan. Det stiller hogre
krav pa tillgdngligheten for att en person med funktionsnedséttning till exempel ska
kunna st pa scen eller delta i en skapandeprocess. Kommuner erbjuder ofta sommar- och
vinteraktiviteter for barn att prova pa, men det ar ofta svart fér barn med

funktionsnedsittning att delta. For att undvika att man kommer till en aktivitet men blir
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exkluderad ar det bra med tydlig information dir det framgar vilka aktiviteter som dr
tillgdngliga och inte.

Nagra deltagare anser att kompetensbrist om funktionsnedséittningar hos personal i
skola, pa boenden och i fritidsverksamheter skapar glapp och missférstand. Det behovs
mer utbildning och kompetenshojning for ett inkluderande bemétande, och for att skapa

miljoer som frimjar delaktighet.

En deltagare reflekterar 6ver att det ofta finns en kinsla av att man borde vara tacksam
for att ett ssmmanhang ar tillgdngligt och inkluderande. Den kdnslan spis pa nér
inkluderande verksamhet genomfors i projektform eller som punktinsatser, som att det
dr ndgot "utover det vanliga”. For att uppleva kultur, vara spontan och vaga testa pa saker i
livet sa beh6vs mer flexibilitet i stodsystemen och en kdnsla av att man har lika mycket
ratt till nya upplevelser som alla andra — inte att man ar till besvir.

Flera deltagare aterkommer till riskerna med en allt for hog tilltro till digitalisering. Det
dr inte bara dldre som har svart att anpassa sig till den digitala utvecklingen, yngre
personer och migranter med funktionsnedséttning 16per ocksa risk att bli exkluderade,
menar ett antal deltagare. Nagra deltagare lyfter att digital kultur- och fritidsverksamhet
kan vara ett bra verktyg for att kunna skapa distansverksamhet fér sma malgrupper, till
exempel digitala studiecirklar. Men det finns grupper som behéover ses fysiskt.

En deltagare beréttar att personer som bor pa boenden ofta har dalig
internetuppkoppling. Det finns exempel pa bildtelefoner pa gruppboenden for
horselskadade som inte gar att anpassa pa grund av daligt nit.

Forslag pa atgirder:

e Stod teckensprakiga ungdomsléger, kulturfestivaler och traffar, dir unga doéva sjilva
ar aktiva arrangorer.

e Utbilda kulturpersonal i tillgdnglighet och bemdtande — och motivationshdjande
atgirder som far fler personer med funktionsnedsattning att ta del av kulturlivet.

e Utbilda féreningar, ledare och tréanare i bemoétande och inkludering for att skapa en

mer medveten idrottsmiljo.

Malgruppens ekonomiska begransningar

En utmaning som flera deltagare lyfter dr att personer med funktionsnedsattning ofta
begrinsas av sin ekonomi. En av fyra personer med funktionsnedsittning lever i
fattigdom, vilket i kombination med bristande stédinsatser leder till begrénsad tillgdng
till kultur och fritid. Radsla for att férlora grunderséttning eller annan ekonomisk
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trygghet gor att manga inte vagar satsa pa sina intressen, arbete eller politiskt
engagemang.

Flera deltagare understryker att det saknas trygghetssystem som tillater konstnérligt
skapande och ideellt engagemang utan att man riskerar att forlora erséttningar. Ideellt
engagemang dr mer dn bara en fritidssysselsittning, det skapar sjélvkéansla och
delaktighet vilket bidrar till en god hélsa. Att inte kunna utforska sina intressen och
talanger kan dessutom paverka moijligheten till en framtida forsorjning. Ideellt
engagemang och att utova kultur eller idrott pa fritiden bor uppmuntras i hogre grad och
betraktas som en positiv skyddsfaktor — inte som en extra utgift for assistans eller annat
stod.

Forslag pa atgirder:

e Se over reglerna om sjukersittning/aktivitetsersattning och lagstadga rétten att delta i
ideellt engagemang utan att riskera indraget stod.

e Sikra ekonomisk trygghet fér kulturutovare med funktionsnedséttning genom att
exempelvis ge mojlighet att arbeta utan att forlora grundersittning, inféra
basinkomst eller skattetak, ge mojlighet att fa ersiattning utan att férlora andra stod.

e Framja politiskt deltagande fér personer med funktionsnedséttning genom 6kad
trygghet i ersdttningssystemen.

¢ Ge relevanta myndigheter (t.ex. Forsidkringskassan och Arbetsférmedlingen) bittre
verktyg for att kunna sprida information om tillgdngliga ersiattningsmodeller som ar
relevanta fé6r mélgruppen.

e Subventionera kultur- och fritidsaktiviteter samt stod fér resor och ledsagning.

Kulturarv

En deltagare betonar att kulturarv skapas konstant. Nya svenskars kultur och kultur som
finns bland personer med en viss typ av funktionsnedsdttning, till exempel dévkultur,
bidrar ocksa till kulturarvet men det synliggors séllan. Ett gott exempel som ndmns ar ett
arvsfondsprojekt for att kunna bedriva ett kulturarvscentrum foér dévkultur. Nar
dovskolorna skulle féornyas omhédndertog civilsamhaillet material och saker for att bevara
dem. Det kravs dock resurser for att systematisera kulturarv, som digitalisering och en
registrator.

Forslag pa atgirder:

e Inrédtta ett permanent center for dévas kulturarv.
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Krisberedskap

Oro, lagstiftning och samverkan

Flera deltagare vittnar om att det finns en utbredd oro bland personer med
funktionsnedsittning kring vad som kommer att hinda med dem i en krissituation.
Ménga upplever att det saknas ett funktionsrattsperspektiv i beredskapsplaneringen och
att man i hog utstrackning kommer att fa forlita sig pa grannar och anhoriga sa som det
ser ut idag. En kris behover inte innebéra krig eller h6jd beredskap, utan det kan till
exempel vara att tunnelbanan star still vdldigt linge. Det kan innebéra en stor utmaning
for personer med funktionsnedsdttning.

En dterkommande synpunkt dr att Sverige bor f6lja FN:s konvention om rittigheter for
personer med funktionsnedséttning (CRPD) dven nér det giller krisberedskap. En
deltagare lyfter att MSB kanske skulle bli en sektorsmyndighet for att fa mer genomslag
vad giller tillgdanglighet pa beredskapsomradet.

Flera deltagare papekar att det saknas tillracklig samverkan kring krisberedskap, bade
inom kommuner och myndigheter, men ocksd mellan andra aktorer. De som arbetar med
beredskapsfragor och de som arbetar med funktionshinderfragor har ofta ingen kontakt

med varandra.

Forslag pa atgirder:

e GOr en 6versyn och atgdarda brister i lagstiftning och policy kring civilt férsvar och
beredskap i enlighet med konventionen.

e Tafram en réattighetsbaserad strategi som inkluderar personer med
funktionsnedsittning for alla kris- och katastrofsituationer.

e Inkludera ett funktionshinderperspektiv i all samhéllsplanering.

e Bittre samordning mellan funktioner inom kommuner och mellan olika nivaer
(stat/kommun).

e Analysera och anvdnda befintlig information béttre — inte bara samla data utan
ocksa agera utifran den.

e Kartlaggning for att ge battre underlag till ansvariga myndigheter for utveckling av
krisberedskap utifran ett funktionshinderperspektiv. Viktigt med aktivt samarbete
med funktionshinderorganisationer.

¢ Involvera funktionsréttsféreningar i beredskapsévningar och kommunal

planering.
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Kommunikation och information vid kris

Det ér av storsta vikt att information och kommunikation vid en kris gors tillganglig i
hogre grad, anser manga deltagare. Det krdvs en storre mangfald vad giller sprak, form,
metod och utformning. Ett exempel som nidmns d&r VMA. Det finns idag inget fullt
fungerande visuellt varningssystem eller vibrationssystem for déva och personer med
horselnedséttning (jamférbart med "Hesa Fredrik”). Det upplevs dven svart att fa tillgang
till teckensprakstolkning vid VMA pa SVT. Pa SVT star det dessutom att man ska lyssna pa
radio for mer information, men det gar ju inte om man ar horselskadad. Ofta blir det i
stéllet sa att dova sjdlva sprider information sinsemellan. Det finns goda exempel fran
Ukraina att lara av, dir man bland annat anvénder en app for att skicka ut

varningssignaler.

For migranter med funktionsnedsittning dr det svart att fa tillgang till grundléggande
krisinformationen. Manga kianner inte till det svenska systemet och vet till exempel inte
vad "Hesa Fredrik” dr. Krisberedskap borde ingd tydligare som en del av
samhallsorienteringen fér nyanldnda. Det dr vanligt att migranter med
funktionsnedsittning har relativt 1dg digital kompetens och dessutom saknar tillgang till
den teknik som anvinder for att kommunicera vid kris, till exempel smartphone eller tv.
Det finns dven risker med att anvinda Al for teckensprakstolkning, eftersom det blir
svarare att kontrollera spridning av felaktig information.

Nagra deltagare understryker att det ar viktigt med korrekt och tydlig information till
gode mén. Det skulle med fordel kunna kompletteras med ett material som gar ut till
andra aktorer som har kontakt med individen, sa att kommunikationen blir enhetlig och
sammanhallen. For det krévs att en aktor har ett helhetsansvar.

Flera tycker att det beh6vs mer och bittre information om hur personer med
funktionsnedsittning ska agera i en krissituation. Om kommunikationen utgar fran de
mest utsatta och involverar malgruppen i framtagandet s kommer den att bli tillgédnglig
for alla.

Forslag pa atgérder:
e Genomfor praktiska krisberedskapsévningar, sérskilt for malgrupper som har
svart att ta till sig skriftlig information.
¢ Infor nationella riktlinjer f6r kommunikation - tillgdnglig och anpassad till olika
behov.
e Utred och inrétta en informationstjanst for att tillgdngliggora viktig
samhallsinformation, bland annat om vad som hénder vid kriser och hur man som

enskild kan agera. Tjansten behdver kunna ta fram information i format och
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medier som fungerar for olika grupper, bland annat i stor stil, inlést, i punktskrift
och lattlast.

e Sidkerstdll realtidsinformation i text och pa svenskt teckensprak inom Public
service, oavsett om krisen ror viader, sdkerhet eller samhéllsfunktioner, pandemier
eller terrordad. Aven lokal krisinformation.

e GOr larm och kommunikation tillgdnglig: SMS-tjanster, video 112, alternativa
kontaktvagar.

e Infor krav pa synliga teckensprékstolkar vid presskonferenser, extraordindra
héindelser och uppsamlingsplatser.

¢ Mpyndigheter bor samverka med SVT Teckensprak, Tolkcentraler och
dovorganisationer for att sakra kommunikationskedjan.

e Fler verktyg for att sprida anpassad information vid kris — i olika format och med
olika tekniker.

e Forbiattra VMA-systemet med teckensprak och signalanpassningar.

e Skapa kontaktvigar for att signalera behov (t.ex. hjélplinje vid kris).

Beredskapsplanering

Flera deltagare lyfter personer med funktionsnedsittning som inte har nagon pagaende
stodinsats. Den gruppen riskerar att bli osynlig och glommas bort infér, och under en
kris. En deltagare berédttar som exempel att Lansstyrelsen i Stockholm har en noggrann
plan fér hur man ska rddda skulpturen Sankt Géran och draken, men inte for hur man ska
rddda en rorelsehindrad person som inte tar del av ndgon insats. Man uppmanas i stéllet
ha "god kontakt med sina grannar” for att till exempel kunna evakueras i en krissituation.

Aven om man lever med en partner eller annan anhérig som inte har
funktionsnedséttning sa kan man inte forlita sig helt pa den personen. Den anhérige kan
till exempel forolyckas eller sa kan ett stromavbrott gora att man inte langre kan

kommunicera med varandra.

Flera deltagare diskuterar hur den som har sarskilda behov ska kunna meddela det till sin
kommun. Nagra personer anser att det borde finnas ett frivilligt register som man kan
anmadla sig till for att uppméarksamma kommunen eller myndigheterna pa att man
kommer att behova sdrskilt stod i en krissituation. Andra deltagare ar skeptiska till
register och hinvisar till 40-talets Tyskland da man registrerade manniskor med
funktionsnedséttning. Andra alternativ som ndmns ar att anvénda sig av befintliga
kommunala register kopplade till exempelvis fardtjanst eller att géra en kartlaggning av
behov, som endast far anvéndas i hindelse av kris eller krig. Nagra deltagare podngterar
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att om det ska finnas ndgon form av register s behover det fungera dven utan digitala

l6sningar.

Forslag pa atgirder:

o Sikerstdll att kommuner har beredskapsplaner som inkluderar personer med
funktionedséttning, &ven de som inte tar del av andra insatser.

e Utbilda offentliga aktorer i funktionsrattsperspektiv. I manga riktlinjer star det till
exempel att man ska "ta eget ansvar” sd langt det ar mojligt. Det behovs insatser for att
rusta individen for att kunna ta "eget ansvar”.

e Infor frivilligt register for att ta del av sarskilt stod vid kriser (vissa organisationer
motsatter sig dock detta).

e Inkludera funktionsréttsrorelsen och individer med funktionsnedsittning i
kommuners och myndigheters arbete med krisberedskap — pa riktigt.

e Systematisera dialog med civilsamhéllet i beredskapsfragor, till exempel genom att
inkludera funktionsréttsrorelsen i MSB:s civilsamhéllesrad och andra
samverkansstrukturer.

e Inkludera fler malgrupper i beredskapsplaner, idag ar det ofta fokus pa personer i LSS-
boenden.

e Skyddsrum och annan form av tillfalligt férvar ska vara tillgdngliga bdde f6r personer
med synliga och osynliga funktionsnedséttningar.

e MSB bor utveckla sérskilda checklistor och vigledningar for inkluderande

krisberedskap med exempel pa atgirder for olika grupper.

Stod i en krissituation

Flera deltagare diskuterar vikten av tillgdngliga skyddsrum. Deltagarna menar att MSB
inte tar hansyn till tillgdnglighet i den 6versyn av skyddsrum som myndigheten
genomfor. Nagra tillgdnglighetsaspekter som ndmns dr att rorelsehindrade maste kunna
ta sig till skyddsrummet, tillrdcklig belysning (till exempel for att déva ska kunna
kommunicera), mojlighet till teckensprakstolkning och att man som synskadad ges
mojlighet att 1dra sig att hitta till skyddsrummet innan en kris intraffar.

Som ett gott exempel ndmns att man i Vastra Gotaland och andra regioner krigsplacerar
teckensprakstolkar och andra stédpersoner, vilket fler borde ta efter.

Nagra deltagare lyfter att personer med funktionsnedsattning blir sarskilt utsattaien
kris- eller krigssituation pa sdtt som man inte alltid kan forestilla sig i forvag, ett exempel
som ndmns dr hur horselskadade migranter fran krigsdrabbade omréaden blivit beskjutna
for att de inte hort nér en vakt ropat “halt”.
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Ytterligare aspekter som ndmns &r tillgang till toalett, laddning av hjalpmedel, vatten och

mat for personer som har svart att ta sig till butiker och samlingsplatser. Man bér dven

vara uppmarksam pa hur den personliga assistansen kan foréndras i kris, da assistenter

kanske prioriterar sina egna familjer. Det saknas tydliga riktlinjer for detta.

Forslag pa atgirder:

Séakerstéll tillgang till grundlaggande behov vid kris: hygien, mat, kommunikation,
laddning av hjdlpmedel.

Planera for att det ska finnas teckensprakstolkar pa uppsamlingsplatser.

Samla ihop dova professionella (psykologer osv) och ta lirdom av dem nir man gor
beredskapsplaner osv.

Erbjud anpassade beredskapsovningar for personer med funktionsnedséttning.
Ha en strategi for hur man tar hand om personer med funktionsnedséttning som
har migrationsbakgrund, som ofta har traumatiska erfarenheter av kris och krig.
Inkludera mélgruppen i problemlésningen, individer har ofta utarbetat strategier
som fungerar.

Skapa riktlinjer fér personlig assistans i krissituationer.

Utbildning och 6kad medvetenhet i hela samhillet.

Skapa krisutbildningar sdrskilt for unga med funktionsnedséttning.
Specialutbildade volontadrer som dr utbildade i att hjdlpa/radda personer med
funktionsnedséttning.
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Konsumentpolitik

Strukturella hinder och l6sningar

Till att borja med understryker flera deltagare att for att kunna vara en aktiv konsument
kravs det att man har en privatekonomi. Darfor dr det i sasmmanhanget relevant att lyfta
att personer med funktionsnedséttning generellt har ldgre inkomster och simre
privatekonomi dn befolkningen i stort. Det har bland annat att géra med tillgangen till
olika typer av ersdttningar. Den ekonomiska utsattheten ar ett strukturellt problem som

bland annat paverkar ménniskors roll som konsumenter.

Flera organisationer podngterar att konsumentpolitiken omfattas av FN-konventioner
(bl.a. CRPD) och rekommendationer, men att dessa varken efterlevs av myndigheter eller

foretag.

Nagra deltagare lyfter att en stor del av konsumentpolitiken regleras pa EU-niva och att
Sverige bor arbeta aktivt for tillginglighet pa omradet och stérkt konsumentratt i EU.
Flera deltagare har synpunkter pa hur ansvaret fér konsumentpolitiken férdelas i Sverige
och menar till exempel att det vore battre om Konsumentverket tog 6ver ansvaret for
delar av konsumentpolitiken fran Post- och telestyrelsen. Det saknas ett tydligt
myndighetsansvar for tillginglighet pa konsumentomradet, menar en deltagare. Ett
tydligare ansvar skulle gynna alla konsumenter, inte bara personer med
funktionsnedsittning. Man efterfragar vidare ett center for tillginglighetsfragor dir man
samlar kompetens om tillginglighet pa en rad omraden, bland annat konsumentfragor.

Forslag pa dtgérder:
e GOr en 6versyn och atgarda brister i lagstiftning och policy i enlighet med
konventionen, rekommendationer och allmdn kommentar 2.
o Siakerstéll resurser till standardisering, luckor i tillgdnglighetsdirektivet i svensk
lag och stirk koppling till konsumentritt.
e Inrétta nationellt samordnade klagomalsmekanismer for tillgénglighet.

Digitala tjanster

Fragor om digitalisering dr nédra kopplade till konsumentpolitik. Att man férvintas
anvanda sig av Bank-ID dr ett problem f6r ménga personer med funktionsnedsittning.
Ménga deltagare anser att den tilltagande digitaliseringen inom bade privat och offentlig

sektor dr exkluderande och utgar fran en majoritetsnorm.
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En grupp som ar sirskilt utsatta for digital exkludering ar personer som foretrids av gode
maén, eftersom det inte &r tilldtet att anvinda Bank-ID som ombud. Personer som
foretrdds av gode mén har ofta flera vardkontakter och det skulle underlétta att inte
behova skota all administration analogt. Overgangen till E-legitimation har éverlag
forsvarat bade for anhoriga och ombud att ge stéd i vardagen, till exempel att himta ut
mediciner. Ett antal deltagare podngterar att exkluderingen fran anvindning av Bank-ID
ar IQ-diskriminerande och att det behdver bli enklare att stotta en huvudman i digitalt
utanforskap. Flera deltagare efterfragar och hoppas pé en férindring i samband med
inférandet av den statliga e-legitimationen.

Som konsument hinvisas man ofta till chattar och information pa webbplatser, vilket
exkluderar manga med funktionsnedséttning. Staten maste stélla hogre krav pa foretag
att vara nabara for alla, menar manga deltagare.

En deltagare lyfter ett initiativ fran Post- och telestyrelsen som ett gott exempel pa
involvering, ddar man har bjudit in civilsamhaillet for att ge synpunkter pa forslag kopplade
till digitalisering innan de verkstalls.

Forslag pa atgirder:

o Oka mojligheterna for personer med legala féretridare att handla med Swish och
anvanda Bank-ID.

o Infor ett stillféretradarregister i samband med inférandet av den statliga e-
legitimation. Det bor finnas mojlighet att spara anvindning och att sitta olika
nivaer, fran sma kortkdp till bankirenden (ta inspiration fran "Mitt ombud” eller
"Freja eID”).

e Skarp tillgédnglighetskrav i digitala tjdnster: teckenspraksoversatt information ska
vara norm, inte undantag.

¢ Man maéste kunna legitimera sig pa annat sitt &n med mobilt bank-id vid kontakt
med kundtjinster.

Marknadsforing, information och kontaktvagar

Flera organisationer lyfter vikten av tillgdngliga informationskanaler och kontaktvégar.
Staten bor stélla hogre krav pa foretag att tillhandahalla tydlig information om varor och
tjdnster och var man vinder sig om man inte dr ndjd. Staten bor ocksa kriva att foretag
slutar anvinda sig av aggressiv och vilseledande marknadsforing, fér alla konsumenters
skull men inte minst med tanke pa sirskilt sarbara grupper. Man pekar pa att det finns
funktionsnedséttningar som gor att man har svart att férutse konsekvenser av sitt
agerande, gora riskbeddomningar och att man har sdmre impulskontroll. Darfér behovs
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krav pa tydlig och tillgdnglig information om risker med exempelvis spel pa nétet och
sms-1an. Telefonforséljning &r sarskilt svart att hantera for sarbara mélgrupper.

Nagra deltagare menar att foretag ofta slinger sig med begrepp som “tillgdnglighet” utan
att dgna sig at ndgot genomgripande tillginglighetsarbete. Till exempel &r man n6jd med
att till anvinda klartext, men det récker inte fér personer som behdver lattlast
information. Flera organisationer arbetar aktivt for att fa till en tillginglighetsstandard
for kundtjanster, men det dr vildigt svart for civilsamhallet att sétta press pa enskilda
foretag. Det krdvs en systemfordndring och att staten tar ett 6vergripande ansvar for
tillgangliga l6sningar.

Nar verkligt tillgdngliga kontaktvégar till bdde naringsliv och myndigheter forsamras i
takt med neddragningar och digitalisering ar det latt hdnt att de fysiska funktioner som
finns kvar blir en “slasktratt” for allt mdjligt som inte fungerar, erfar en organisation och
lyfter kommunala konsumentvigledare som exempel. Det dr ineffektivt och kostar
samhadllet onddigt mycket pengar.

Ytterligare en aspekt som lyfts dr reklamation. Det &r ett problem att manga, dven
personer utan funktionsnedséttning, har dalig kinnedom om sina réttigheter och att
ritten att klaga har féorsvagats, menar nagra deltagare. Deltagarna efterfragar 6kad
tydlighet kring var och hur man reklamerar en vara med anledning av att den inte ar
tillgdnglig. Ett sddant drende faller 14tt mellan stolarna (Allmédnna reklamationsndmnden
och DO). Sjilva processen att reklamera kan ocksa vara otillgdnglig, till exempel att man
behover kunna ldsa kvittot.

Forslag pa atgirder:

e Reglera telefonforsiljningen sa att man maste anmala sig till ett register for att
kunna bli uppringd av férséljare, i stillet for ett "opt out”-system som vi har idag.

o Overvig behov av skirpt lagstiftning vad giller marknadsféring mot barn och
unga, t.ex. en s k '‘Barnskyddslista' med sdrskilt beaktande av barn med
funktionsnedsittningar som till exempel NPF, autism-spektrumet och andra
kognitiva svarigheter.

e Support och kundtjdnst behéver kunna svara pa fragor dar svaren kan anpassas
utifran olika typer av funktionsnedséttningar.

e Kriv att alla konsumentkontakter (kundservice, myndigheter, banker etc.) ska
erbjuda tolk/trepartssamtal, inklusive engelska om noédvandigt.

¢ Konsumentverket behdver ha rutiner for att reklamera/klaga pa produkter och
tjdnster med anledning av att de inte ar tillgdngliga.
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Krav pa tillganglighet

Organisationerna lyfter flera aspekter av hur varor, tjanster och butikslokaler kan bli mer
tillgdngliga. Nagra deltagare anser att staten och/eller EU bor stélla hogre krav pa hur
forpackningar utformas. Det giller i synnerhet lakemedelsforpackningar som bor vara
enkla att 6ppna och att kdnna igen. Idag &ndras bade férpackningens och likemedlets
utseende alldeles for ofta, vilket stéller till det fér ménga grupper.

Flera upplever att kunskapen om hjalpmedel och alternativa tillvigagdngssatt dr 1ag hos
banker, foretag och dven i offentlig sektor. Kundtjanster dr ofta okunniga och motvilliga
att franga normen for ett visst forfarande. En individ med funktionsnedsattning far ofta
kédmpa for att fa de anpassningar man har ratt till for att kunna utdva sina rattigheter som
konsument. Vidare anser flera deltagare att det ar viktigt att det finns fysisk personal i

affarer.

Krangliga regelverk utgor ibland ett hinder for relativt enkla tillgdnglighetsanpassningar.
En deltagare berdttar om ett exempel dir en butiksinnehavare ville bygga en enkel ramp
for att rullstolsburna personer skulle kunna ta sig in i butiken, men inte kunde gora detta
pa grund av att marken utanfor butiken tillhérde kommunen. I férldngningen kréavs
forandrade regelverk, men under tiden gar det ofta att hitta kreativa losningar som léser

tillgdnglighetsproblematiken for stunden - till exempel ldtta, barbara ramper.

Ett antal deltagare menar att butikslokaler ofta ségs vara tillgdnglighetsanpassade, men
inte upplevs sa i praktiken. Det borde finns stérre mojlighet att reklamera otillgingliga
miljoer och att sanktionera foretag och butiksinnehavare som inte lever upp till de krav
som finns. Det behover stéllas hogre krav pa universell utformning for att se till att alla
konsumenter har mojlighet att ta vara pa sina konsumentréttigheter.

Ytterligare en deltagare lyfter att vissa regioner tar ut en manadsavgift for tekniska
hjalpmedel. Det vore béttre att fa ersdttning for att kopa ett hjalpmedel som man sjilv har

mojlighet att vélja och faktiskt anvénder.

Forslag pa dtgérder:
e Stimulansmedel och stirkt konkurrens pa marknaden for tillgiangliga hjalpmedel.
e Hogre krav pa foretag gillande utformning och utseende, i synnerhet nér det
kommer till lakemedel.
o Okad kunskap hos kundtjinstpersonal om funktionsnedsittningar och vilka
hjdlpmedel som finns att tillga.
e Forenklade regelverk for att underlétta enkla tillginglighetsanpassningar.
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Behov av kunskap och utbildning

Maénga méanniskor har dalig koll pa sina rattigheter som konsument och vilket st6d som
finns att fa, det géiller personer med och utan funktionsnedséttning. Men vissa
funktionsnedséttningar kan gora det sédrskilt svart att hantera privatekonomi och att ta
och upprétthalla kontakt med stodfunktioner, s som skuldradgivare och
konsumentvigledare. Dessa tjdnstepersoner har i sin tur ofta dalig kunskap om
funktionsnedséttningar och hur de kan péverka radgivningssituationen. Om radgivaren
till exempel tillhandahdller stodmaterial sa dr det ingen som fragar om personen i fraga
kan tillgodogora sig material eller inte.

Begrepp som faktura, avtal och abonnemang kan vara svara for flera malgrupper att
forsta. En av de deltagande organisationerna berdttar att de utbildar intagna om
vardagsekonomi vid sina besok pa olika anstalter, och att de upplever att behovet av
grundlaggande kunskap inom privatekonomi ar véldigt stort. En sdrskilt utsatt grupp ar
personer med lindrig intellektuell funktionsnedsdttning. Man navigerar generellt sett
ganska bra i samhaéllet, men har svart med abstrakta frigor om ekonomi. En organisation
beréttar att de regelbundet far samtal fran gamla férdldrar som méste 6sa sina vuxna
barns skuldsdttning. En deltagare berdttar om “Budgettavlan” - ett arvsfondsprojekt som
ar ett gott exempel pa hur man kan 6ka férstaelsen bade hos malgruppen (i det hér fallet
unga med intellektuell funktionsnedsdttning) och tjdnstepersoner som moter

malgruppen.

Vilka grupper som ar sérskilt sdrbara nédr det kommer till 6verskuldséattning och
ekonomiska problem fordndras hela tiden, menar en deltagare. Svarigheter att hantera
sin privatekonomi féorekommer pa alla nivder i samhallet, det dr inte bara
socioekonomiskt utsatta laginkomsttagare som drabbas. Just nu ser flera deltagare att
unga tjejer ar sarskilt utsatta.

Forslag pa atgirder:

¢ Konsumentverket och kommunerna bor ta ett helhetsgrepp kring utokat stod till
sarskilt utsatta konsumentgrupper. Ge mojlighet till férdjupad hjilp, till exempel
att se Over ett avtal eller att kunna dterkomma med individuella fragor.

e GOr konsumentkunskap till ett tydligare inslag i bAde den ordinarie skolan och i
sdarskolan.

e Tafram oberoende informationsmaterial pa teckensprak om 1an, skulder och
rattigheter som konsument.

e Mdinga unga dova saknar anpassad undervisning i privatekonomi.

e Obligatorisk konsumentvigledning i landets alla kommuner.
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Utbildning och livslangt larande

Strukturella hinder och l6sningar

En dterkommande synpunkt ar att Sverige bor ha FN:s konvention f6r personer med
funktionsnedsittning (CRPD), och den kritik man fatt av FN, som utgdngspunkt bade néar
det giller elevers behov och réttigheter och huvudménnens ansvar. Idag genomfors ett
lapptédcke av utredningar och politiska atgarder som endast skrapar pa ytan, enligt ett
antal deltagare. Politiker far upp 6gonen for problem och I6ser ett i taget, istéllet for att
undersoka de underliggande strukturerna och anta ett helhetsperspektiv. Staten maste se
over de strukturer som styr skolan och se till att det finns férutséttningar att tillgodose
behov den enskilda individens behov. Ett forsta steg dr att ta fram mer statistik om elever

med funktionsnedsdttning.

Nagra deltagare understryker att skolan brister i likvardighet och att det delvis har att
gora med att skolsystemet idag premierar vinst, vilket leder till att insatser och resurser
till individer som &r i behov av extra stéd systematiskt nedprioriteras.

Ytterligare ett 6vergripande medskick dr vikten av att det livslanga larandet dven
inkluderar personer med funktionsnedsittning. Idag finns inte alltid moéjlighet for
personer med funktionsnedsattning att uppratthalla och utveckla de fardigheter och

kunskaper som man forvdrvat i ung alder.

Forslag pa atgirder:

e GOr en 6versyn och atgédrda brister i lagstiftning och policy i enlighet med
konventionen, rekommendationer och allmédn kommentar 4, samt
Barnkonventionen.

e Utveckla och anta en nationell strategi for inkluderande utbildning.

o Sikerstdll snabb tillgdng till rattvisa for barn som moter funktionshinder och
berdvas ratten till utbildning.

e Siakerstill att Manniskorattsmodellen, konventionens artiklar och allménna
kommentarer dr utgdngspunkt for ansvarsutkriavande av huvudman.

e For att individer med funktionsnedsattning ska vaga studera och vaga drémma om
ett framgangsrikt arbetsliv maste det aterigen bli tillatet att studera pa bade
gymnasieniva och eftergymnasial niva med bibehallen sjukerséttning eller
aktivitetsersattning.

e Ekonomiskt stod till sdrskilda insatser skulle behova f6lja eleven i stillet for att
dskas och disponeras av skolan eller larositet.

e Ta fram statistik om antal elever med funkstionedsittningar, deras
forutsattningar for att ta del av utbildning samt franvaro.
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e Fortydliga strukturer och former for livslangt larande.
e Anstill fler personer med rorelsehinder - ett sitt att utveckla verksamheten och

prova organisationens tillginglighet i praktiken.

Integrerad skolgang och valfrihet

Att personer med och utan funktionsnedséttningar gar i integrerade skolor &r ett sétt
minska stigmat kring funktionsnedséttningar. Att kdnna, eller &tminstone vara bekant
med, en person med funktionsnedsittning ar viktigare &n man kan tro. En deltagare
menar till exempel att det kan leda till att makthavare far en battre forstaelse for
malgruppen och i sin tur tar bittre beslut.

For enskilda grupper, som teckensprakiga personer, kan det diremot vara viktigt att fa
tillgang till specialskola for att inte bli isolerad. En teckensprakig person behdver inte
bara teckensprak som hjalpmedel utan ocksa tillgang till teckensprakiga kamrater, en
teckensprakig kultur och en teckensprakig miljo. Den kulturella aspekten tar man dock
ingen hénsyn till (till skillnad mot till exempel franska och tyska skolan) nér det géller
skolplacering. Det dr ett problem att man forst maste misslyckas i den ordinarie skolan
for att placeras i specialskola, menar flera deltagare. En deltagare lyfter att det finns
metoder for att integrera horande och dova i samma klass, dér alla barn far lara sig lite
teckensprak oavsett om de dr horande eller dova.

Ytterligare ett exempel som lyfts dr Riksgymnasiet for dova i Orebro dir man har ett krav
pa minst fyra sokande till samma program for att det programmet ska bli av. Det kan i
forlangningen paverka vilka universitetsutbildningar som e dov elev kan s6ka och borde
kunna ga att 16sa genom att till exempel ldsa ndgra amnen gemensamt och sedan skilja pa

grupperna i karaktirsamnen.

Sammanfattningsvis dr det viktigt dr att individen ges valfrihet néir det géller integrerade
skolor och val av utbildning, och att skolan arbetar aktivt fér att férebygga social isolering

av elever med funktionsnedséttning som gar i en integrerad klass.

Forslag pa dtgérder:
e Stirk skolornas mojligheter att erbjuda en inkluderande och integrerad skolgang.
o Andra skollagen s att déva barn har ritt till specialskola oavsett skolresultat. Déva
och horselskadade barn ska ga tillsammans i samma skola eller klass.
e Stirk Riksgymnasiet fér déva i Orebro: méjliggér sméagrupper och anpassade

lésningar.

43



Samordning och 6vergangar

Flera deltagare har erfarenhet av att bristande samordning i 6vergdngen mellan
grundskola och gymnasium, eller mellan kommuner, gor att viktiga individuella
anpassningar och stédinsatser forsvinner. Det skulle underlitta att ha en kontaktperson
med samordningsansvar for barn med funktionsnedséttning i kommunen, som kan
sikerstilla stod vid 6vergangar. Tillgangen till olika typer av stod ser dessutom vildigt
olika ut pé olika platser i landet. Det forekommer att elever védljer utbildning utifrén var de
kan fa stod, vilket borde vara oacceptabelt. Kommunerna behover bli mer jamlika nér det

giller rétten till stod och hjalpmedel, anser manga deltagare.

Nar det kommer till hogre studier erfar flera deltagare att mycket av ansvaret for att
tillgdngliggora studierna hamnar pa studenten sjélv. Det finns larosdten som har en
samordnare for hjilpmedel och anpassningar, men det dr langt ifran alla. Det &r svart att
klara en akademisk utbildning samtidigt som man behover 1agga mycket tid pa att
samordna. Det kan ta mycket tid och energi att fa tillgang till mer riktat pedagogiskt stod,
fler timmar till handledning, anpassat material med mera Ansvaret behdver i hogre

utstrackning ligga pa larosédten och myndigheter.

Kommuner och andra offentliga aktorer behover ocksa bli battre pa att ta vara pa den
kollektiva kunskapen i organisationen, betonar nigra deltagare. Man hor ofta att aktérer
inte vet vilka behov som finns, men det handlar snarare om att man inte samverkar inom
organisationen och att det inte finns en tydlig ansvarsférdelning i frdgor om

funktionsritt.

Det behovs en storre flexibilitet i 6vergdngen mellan arbete och studier och reglerna for
aktivitetsersdttning, anser nigra deltagare. Idag kan man prova pa att studera under en
kort period utan att forlora ersdttningen, men det ar f6r kort tid om man éverviger en

storre omstallning i livet.

Elevhélsan ses som en viktig resurs for elever med funktionsnedsdttning, inte minst barn
med NPF. Den hir malgruppen drabbas darfor siarskilt hart av neddragningar. Det uppstar
ofta ett glapp mellan elevhélsan och andra instanser som BUP eller socialtjansten. Eleven
bedodms har for stora behov for elevhilsan att hantera, medan andra aktérer bedomer
behovet som for litet att adressera. Elevhdlsan beh6ver dessutom bli tillgdnglig for fler,
till exempel genom bittre tillgdng till teckensprak.

Forslag pa atgirder:
e Mer flexibilitet i reglerna om aktivitetsersittning vid 6vergang till studier.

e Samordnat stod for att motverka inldsningseffekter i utbildningssystemet.
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e Nationell samordning och enhetliga riktlinjer, oberoende av enskilda kommuners
resurser.

e Fortydliga ansvarsomradena och 6ka samverkan mellan elevhélsan och andra
stodinstanser, sdsom barn- och ungdomspsykiatrin eller socialtjinsten.

e Satsa pa stod under sjilva 6vergdngen mellan studier och arbete.

e Skapa strukturer fér regelbundet erfarenhetsutbyte, handledning och nétverk
mellan larare kring bemotande och stod for elever med olika funktionsvariationer.
Synliggor och sprid goda exempel pd bemotande och anpassningar inom
personalgrupper - till exempel genom en gemensam kunskapsbank.

e Tidiga och samordnade insatser i ett ndtverk med vardnadshavare och alla
inblandade instanser.

¢ Ge Elevhilsan bittre mojligheter att bista skolans 6vriga personal med sin
kompetens.

e Mer samverkan mellan daglig verksamhet och Komvux som anpassad utbildning.
Mer satsning pa praktik inom Komvux. Det finns bra exempel ddr Komvux har sin

undervisning ute pa praktikplatsen.

Stod, anpassningar och inkludering

Deltagarna betonar att det behover finnas en tydlig plan for att tillgdngliggora
undervisningen och att eleven som tar del av stodet ska involveras i planeringen. Att
involvera eleven minskar risken for att skolan undviker individanpassning av riadsla for

att det ska bli 'fel' eller for att ta ansvar.

Flera anser att det dr viktigt att inkludera férskolan ndr man pratar om utbildningsfragor.
Barn tillbringar mycket tid i forskolan och det kan vara avgérande att identifiera behov
och sétta in insatser tidigt i livet. Det finns exempel pa hur horselskadade barn exkluderas

i forskoleverksamheten genom att nekas mojlighet att anvinda teckensprak.

En deltagare papekar att horande barn med déva férdldrar borde fa
modersmalsundervisning, men att det inte finns nagon kursplan foér detta. Dessa barn
hamnar mellan stolarna eftersom de anvdnder teckensprék i vardagen och ar for duktiga
for att lasa teckensprak for horande, men inte heller kan ldsa teckensprak fér dova. Det
hér dr en vixande malgrupp, menar deltagaren. P4 samma sitt bor horande foraldrar till
dova barn ges storre mojlighet att utveckla sitt teckensprék i takt med att barnet blir
dldre. Det &r viktigt for att kunna bibehalla en god relation.

En grupp som blivit foremal for en rad politiska forslag den senaste tiden ar elever med
NPF. Nagra deltagare menar att minga atgirder och forslag riskerar att fa motsatt effekt.
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Ett exempel som ndmns dr mojligheten att placera elever i sa kallade akutskolor. Att
exkludera elever med NPF forsitter dem i en isolerad tillvaro med kénslan av att ha
misslyckats, menar flera deltagare. Man pekar pa att det malgruppen sjélva efterfragar ar
hog personaltithet, 6kad kunskap och goda relationer med vuxna.

Nagra deltagare betonar vikten av att fd ha med sig personlig assistans i skolan. Det ar
inte rimligt att pedagoger ocksa ska agera assistenter. Skolan kan vara en plats att trdna
pa att ha assistans, dessutom ar det viktigt av praktiska skil sa som att formedla muntlig

information till elevens fordldrar.

Ytterligare ett praktiskt problem som lyfts &r att elever med funktionsnedsdttning ofta
har ritt till skolskjuts hem fran skolan, men inte hem fran fritids. Att inte kunna ga pa
fritids gor att barnet gar miste om mojligheter att utvecklas, inte minst sprakligt.

Forslag pa atgirder:

e GoOr elever med funktionsnedséttning delaktiga i planeringen av sin skolgang.

e Involvera elever med funktionsnedséttning i samtal och beslut som ror trygghet,
mobbning och studiemil;jo.

o Sikerstdll att varje elev far individuellt anpassade stodinsatser, utifran en
noggrann behovsbedémning.

o Sikerstdll att skolor organiseras sa att det finns tid, stod och struktur for att
genomfora pedagogiska och organisatoriska anpassningar for att stirka trygghet
och larande.

e Genomfor kartliggningar av skolmiljoer och atgidrda brister i den fysiska och
pedagogiska miljon som kan skapa otrygghet for elever med funktionsnedséttning.
Kartldggningarna kan vara anpassade for elever med olika funktionsnedséttningar.

o Tillgang till tolk, horselteknik och visuellt material i alla utbildningsformer.

e Mojlighet till spraklig utveckling pa bade svenskt teckensprak och svenska, for barn
med dovhet eller horselskada. Tidigt stod i svenskt teckensprak och
kommunikation, bade f6r barnet och familjen. Gor teckenspréksutbildning for
foraldrar (TUFF-utbildning) tillgdnglig for fler och bevilja fler timmar.

e Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) ska erbjuda en teckensprakig miljo
dir dova och horselskadade elever far utbildning pa hog niva, med teckensprakig
undervisning.

e Geelevhilsan 6kad finansiering for att kunna uppna sitt uppdrag.

e Ritten till kommunikation, hjilpmedel, anpassningar och sirskilt stéd enligt
skollagen maste sdkerstillas i praktiken.
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e Sidkerstdll ratten till lairomedel och studiematerial/litteratur i tillgdngliga format,
samtidigt som ovriga klasskamrater/studiekamrater.

e Tabort férbudet mot personlig assistans i skolan. Assistans ar ett
kommunikationsstod, en forutsittning for inlarningen och en trygghet.

e Tillgdngliga klassrum/omgivningar som ger mdjlighet att avancera i egen takt.

e Utveckla och tillgingliggér anpassat undervisningsmaterial specifikt riktat till
olika funktionsnedsittningar.

e Lagstadgad rétt till anpassade stodformer, t.ex. punktskrift och tolk.

o Okad medvetenhet om familjens roll som stédresurs, sirskilt nér det giller yngre
barn.

o Oka antalet och anstill fler legitimerade teckensprikiga lirare och annan
skolpersonal.

e Lirositen ska kartldgga och atgirda brister i tillginglighet samt sédkerstélla att
studenter med rorelsehinder far det stod de behover. Det inkluderar rétt till
personlig assistans och praktisk hjilp under studietiden.

Kunskapsbehov hos elever, larare och annan personal

Flera deltagare anser att det finns behov av att larare far mer kunskap om hur man
bemoter och arbetar med elever med funktionsnedsittning. Behovet finns pa alla nivéer,
men sarskilt inom hogre utbildning. Att skolpersonal har kunskap om
funktionsnedséttningar och dess konsekvenser dr viktigt av manga anledningar, men en
ar for att forebygga att elever med funktionsnedsdttning dras in i kriminalitet och/eller
blir placerade av socialtjansten. Det rader 6ver lag en kunskaps- och kompetensbrist bland
offentliga tjinstepersoner som moter dessa unga.

Forslag pa atgirder:

e Infor obligatoriska moment kring tillgédnglighet och inkludering i
lararutbildningen.

e Fortbilda skolpersonal pa alla nivier om hjdlpmedel som elever behover och hur de
fungerar.

e Skolpersonal behover fortbildning i bemdtande, tillgdnglighet och
riattighetsbaserade arbetssitt, sa att de kan skapa inkluderande miljéer dir elever
med funktionsnedsittning kénner sig trygga och delaktiga.

e Nar skolor far en elev med synnedsittning ska kontakt med SPSM vara standard
och inte vara upp till enskild rektor att bestimma, for att sékerstilla att
personalen far adekvat fortbildning.
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e Fortbildning i hérselpedagogik och teckensprak. Fortbildning for larare om elever
som ar dova, horselskadade, CODA eller SODA.

e Tafram ett omfattande stodmaterial for larare dar man kan soka reda pa
information genom olika soktermer.

e Kunskap om kommunikativa rattigheter och spraklig tillgédnglighet.

o Aterinfor hérsel- och synpedagoger till stod for eleverna och lirarna (som fanns
férut i kommunerna).

e Geldrare, och annan personal, tillgang till expertstod — som horselpedagoger,
teckensprakskonsulenter och specialpedagoger.

e Stall krav pa och kompetensutveckla elevassistenter for att battre stodja brukarna.

o Sidkerstdll resurser och genomférande av obligatorisk utbildning av ldrare och
annan personal i ritten till inkluderande utbildning enligt konventionen.

e Konkret satsning pa utbildning av férskolans personal, grund- och fortbildning.

e Allaelever far undervisning i psykisk ohélsa i grund- och gymnasieskolan.

e Okad hem- och konsumentkunskap i skolan, med tonvikt pa sirskilt anpassade
skolor/gymnasium for att nd utsatta ungdomar med funktionsnedséttning.

Folkbildning och andra former av vuxenutbildning

Maénga deltagare betonar att folkbildningen har en stor betydelse f6r malgruppen, dven
om folkhogskola ibland kan utgora en nédlésning nédr andra dorrar dr stingda. Nagra
deltagare beréttar att folkhdgskola i princip dr den enda maéjligheten att utbilda sig efter
gymnasiet for till exempel personer med Downs syndrom eller intellektuell
funktionsnedsittning, pa gott och ont.

Flera understryker att generella neddragningar i folkbildningen slar sarskilt hart mot
personer med funktionsnedsattning. Nar folkhégskolor och studieférbund tvingas dra ner
pa sina kostnader dr det ofta sirskilt stod och anpassad verksamhet som férsvinner.

Den bristande samordningen mellan olika offentliga instanser drabbar &ven
folkbildningen, och personal vid folkhogskolor lagger mycket tid pd administration och
att halla kontakt med till exempel Férsédkringskassan, Arbetsférmedlingen och

kommunen.

Flera deltagare uttrycker att det finns ett behov av att féorenkla reglerna for
folkbildningen. Till exempel gor kravet pé ett visst antal deltagarveckor att det blir svart

att fa till utbildningar f6r sma malgrupper pa distans.
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Ytterligare ett medskick dr att &ven personal pa folkhogskolor behéver mer kunskap om
funktionsnedsittingar och bor fa samma tillgdng till kompetensutveckling som andra

larare.

En grupp som lyfts sdrskilt &r unga med 1ag teoretisk begavning, det vill séga elever som
inte uppfyller kriterier for en diagnos men har ett IQ pa 70-75. For den hér gruppen blir
skolan ofta abstrakt och exkluderande, till exempel har man svart att klara av att studera
pa helt eller delvis pa distans vilket dr vanligt idag. Man riskerar ocksa att exkluderas nér
bade skolan och arbetsmarknaden digitaliseras allt mer. En yrkesutbildning kan ddaremot
vara ett bra alternativ for den hir malgruppen, menar nagra deltagare.

En annan grupp som riskerar att hamna i utanférskap ar nyanlanda med
funktionsnedsittning. De behover ofta en langre tid for att lyckas integrera och etablera
sig, SFI-undervisningen tar langre tid dn for andra elever. Mdnga har dven l1ag digital
kompetens och en kort (om nagon) skolgang. Det krdvs assistans for att de ska kunna
nyttja digitala verktyg.

Forslag pa atgirder:

o Sikerstill en finansiering av folkhogskolan som innebér &tminstone bibehallen,
men helst utékad, verksamhet f6r malgruppen - inklusive full kostnadstickning
for sarskilt resurskravande verksamhet.

e Forenkla finansieringen av folkhdgskolans verksamhet f6r malgruppen och
tydliggor vilken aktor som har det 6vergripande ansvaret f6r beslut om och
reglering av mélgruppens deltagande pa folkhogskola.

e Folkhogskolans pedagoger och skolledare bor ges mojlighet till fortbildning och
kompetensutveckling pa samma villkor som ldrare inom det 6vriga
utbildningssystemet.

e Folkhogskolan behéver mer specialpedagogiskt stod. Specialpedagogiska
skolmyndigheten (SPSM) borde fa uppdrag att ocksa stotta folkhdgskolor.

o Bittre tillgang till teckensprakstolk for att delta i studieférbundens folkbildning.

o Oka tillgangen till studier pa folkhdgskola och inom studieférbund fér personer
med IF och NPF, dven f6r dem i daglig verksamhet.

e Forstarkningsbidraget, som folkhogskolor kan soka, dr 6versokt och det dr svart att
fa ekonomin att ga ihop nér det giller kurser for personer med IF. Bidraget
behover hojas.

e Utveckla Komvux som anpassad utbildning med fler kurser, yrkespaket och
kortkurser — utan krav pa progression for att fa fortséatta.
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Att det skapas nya vigar till arbete for elever med lag teoretisk begavning som
utredningen 'Fler véigar till arbete' féreslog i nov 2024.

Stodja nyanldnda med funktionsnedsattning som inte har grundskoleutbildning
till att komma ut i arbete/studier.

Aktivt undersoka om nyanldnda med funktionsnedsittning har
inlarningssvarigheter och ta dessa i beaktande i tex. SFI och sprakkrav.

Stotta organisationer som arbetar med att stirka digital kompetens hos nyanldnda

personer med funktionsnedséttning.
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Arbete och forsorjning

Strukturella hinder och l6sningar

Flera deltagare lyfter att 6vergdngen mellan utbildning och arbete dr en grundlaggande
fraga som paverkar mycket annat i livet. Nagra menar att det skulle behdvas en
reformagenda som inkluderar bredare dialogformer med civilsamhéllet och
funktionsrattsorganisationer, ndgot som har fungerat i andra ldnder.

Flera deltagare anser att Sverige inte arbetar tillrdackligt aktivt for att leva upp till FN:s
konvention for personer med funktionsnedsittning (CRPD) som dven innefattar fragor
om arbete och forsorjning.

En organisation moter regelbundet personer med funktionsnedsittning som blivit
diskriminerade i arbetslivet och upplever att det generellt finns en lag forstaelse for
lagstadgade tillginglighetskrav pa arbetsplatser. Lagen &r ett bra verktyg for att motverka
diskriminering och man bor stirka lagkrav pa tillgdnglighet, anser en deltagare.
Utmaningen &r att lagstiftning ocksa ska efterlevas, vilket den ofta inte gor. Generellt sa
uttrycker manga deltagare ett behov av 6kad kunskap om funktionsnedséttningar och
anpassningar bland arbetsgivare.

Ett &terkommande tema i dialogen om arbete och férsérjning dr att man maste bygga
strukturer efter individens behov i stéllet for tvartom. Nagra deltagare understryker att
det maste finnas en stérre acceptans i samhéllet for att alla inte klarar av de
utbildningskrav som finns idag. Det behdver finnas olika sitt for mdnniskor att bidra och
kdnna sig behovda, bade for samhillet ska fungera och for att individen ska ma bra. Nagra
deltagare lyfter arbetsintegrerande sociala foretag (ASF) och anser att den formen borde

uppmaéarksammas mer.

Forslag pa atgirder:

e GOr en 6versyn och atgarda brister i lagstiftning och policy i enlighet med
konventionen, rekommendationer och allmén kommentar 8.

o Utveckla ett arbetsmarknadspolitiskt atgdrdsprogram med funktionsrittsrorelsen
och anta ett konkret politiskt méal fér att 6ka antal sysselsatta pad den 6ppna
arbetsmarknaden.

e Inrétta en nationell handlingsplan fér att uppna en sysselsédttningsgrad for
personer med funktionsnedséttning som &r i nivd med 6vriga befolkningens.

e GOr en 6versyn av ekonomiska villkor och ta fram atgérder fér 6kad ekonomisk
jamlikhet.
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e Arbetsmarknaden behdver anpassas sd att fler far jobb, till exempel genom fler
arbetsintegrerande sociala foretag.

e Satsningar for att 6ka kunskap om funktionsnedséttningar (inklusive psykisk
ohélsa) och minska stigma i arbetslivet for att fler ska fa ett arbete.

e Infor ett rad for digital inkludering i studier och arbetsliv.

Bristande samordning och byrakratiska hinder

Processerna for att komma i arbete behover foérenklas och samordningen mellan
offentliga aktorer forbéattras. Flera deltagare vittnar om att byrakratiska hinder och dalig
kommunikation mellan myndigheter forsvarar védgen till arbetsmarknaden for personer
med funktionsnedsittning. Exempelvis tar 6vergdngen mellan studier och arbete mycket
kraft, till exempel for att man maste st i ko hos Arbetsformedlingen for att traffa
handlaggare eller SIUS.

Olika ansvarsférdelningar kring insatser skapar ibland ett onddigt komplicerat och
otydligt system, som till exempel ndr kommunen ansvarar for habilitering i privatlivet
och Arbetsférmedlingen for habilitering kopplat till arbetslivet. Fér personer med
funktionsnedsittning och migrationsbakgrund ar det sirskilt svart att navigera mellan
olika instanser. Dessutom behdver man kanske hantera att en utbildning frdn hemlandet
inte erkdnns, bristande tillgdng digitala verktyg och avsaknad av bankkonto eller Bank-ID.

Dova personer hamnar ofta utspridda pa arbetsplatser ddr ingen annan talar teckensprak.
Myndigheter och kommuner bor bli béttre pa att samordna anstédllningar sa att spraklig

tillgdnglighet sikras. Det skulle dessutom vara mer resurseffektivt.

En deltagare lyfter att arbetsmarknadens krav kan vara exkluderande. Ett gymnasiekrav i
vissa branscher kan till exempel utestdanga kompetenta personer. Deltagarna efterfragar
storre flexibilitet, fler mdjligheter till subventionerade anstédllningar och praktik med
l6nestdd. I dag motverkar myndigheter ofta varandra. Fokus ligga pa samarbete med

individens ratt till arbete i centrum.

Det finns exempel pa fungerande arbetssétt dir man samverkan mellan myndigheter och
erbjuder ett sammanhallet stod f6r unga som vill ut pa arbetsmarknaden, man borde ta
lardom av dessa. Det kan vara sdrskilt viktigt for personer som &r sjukskrivna under en
langre tid.
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Forslag pa dtgérder:
e Fungerande 6verenskommelser mellan Férsdkringskassan, Arbetsformedlingen och
kommunen.
e Utoka individanpassat stod via Arbetsformedlingen, med fler SIUS-handledare och
bittre samverkan med arbetsgivare.
e Stdrk samverkan mellan anpassade gymnasieskolor, Arbetsférmedlingen och

kommuner.

Stod och anpassningar i arbetet

Flera deltagare uttrycker att det maste bli lattare att ha personlig assistans i daglig
verksambhet. I nuldget krivs sédrskilda skél, vilket leder till att brukare férlorar viktig
trygghet och kommunikationsstéd. Samtidigt far personalen ett omvardnadsansvar
istdllet for det pedagogiska uppdrag som verksamheten ar tankt att ha. Enligt deltagarna
ar det diskriminerande, eftersom personer med assistans i lonearbete inte har samma
begriansningar. Om en person med assistans behdver vara hemma fran jobbet pa grund av
sjukdom eller har sidouppdrag méste anhoriga ofta rycka in eftersom det inte finns nagon

assistans att tillga.

Flera papekar att kunskapen om vilka stod man har réatt till pa arbetsplatsen eller pad vag ut
i arbetslivet dr 14g, inte minst bland migranter med funktionsnedsdttning. Manga med
psykisk ohélsa eller NPF kédnner inte till att det finns mojligheter till anpassning, utan
utgar fran att de behdver ge upp om arbetet inte fungerar. Stigmat gor att manga drar sig
fran att ens soka arbete. Personer med lag teoretisk begdvning ar en grupp som ofta gar
under radarn eftersom man inte uppfyller kriterierna for olika typer av stéd. Gruppen
16per sdrskilt stor risk for langtidsarbetsloshet och behdver inkluderas i arbetet med

stodanpassningar, menar nagra deltagare.

Tillgdngen till stéd som tolk, ledsagning och hjdalpmedel i arbetslivet anses ofta bristfillig.
Deltagare beskrev att det saknas mojlighet att prova ut utrustning och att utdragen
byrékrati hos Arbetsformedlingen gor att arbetsgivare tvekar att anstélla. Vissa grupper
kan behdva tid att fa prova och lira sig hjilpmedlet. Det efterfragades statligt stod till

arbetsgivare for att géra nodvindiga anpassningar.

Flera menade att Arbetsformedlingens bedomningsprocesser har vissa brister. Ideella
uppdrag riknas inte in i arbetsférmaga, och for att fa tolkstdd maste man vara inskriven,
dven efter pension. Det riskerar att skapa aldersdiskriminering. Ytterligare en aspekt som
lyftes var att tillgdngen till stéd och hjdlpmedel ibland minskar ndr man etablerat sig i

arbetslivet och varit pa samma arbetsplats ett tag. Ett exempel som ndmndes var att en
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teckensprakig person nekats en ny telefon med motiveringen att personen arbetade pa en
teckensprakig arbetsplats. Som att en dov person inte behover ha kontakter utanfor
arbetsplatsen. Sammanfattningsvis maste trosklarna sdankas — for att fa ett jobb, men
ocksa for att behalla det.

Forslag pa atgirder:

e Ge arbetssokande med funktionsnedsattning personligt, sakkunnigt och langsiktigt
stdd och anvidnd de arbetsmarknadspolitiska stod som finns effektivt och maximalt.

e GoOr det mojligt for assistansanvéndare att behalla sin personliga assistans pa
exempelvis daglig verksamhet.

e GOr det mojligt att kombinera daglig verksamhet och lonearbete - med trygg
inkomstgrans och utan att riskera viktiga stodinsatser.

e Reformera systemet for tolk i arbetslivet — ta bort LAS-regeln, utéka summor och
gor det tillgangligt dven for dldre.

e Sidkerstdll teckensprakstolkning inom vuxenutbildning och omskolning.

e Gor tolktjanster tillgangliga utan att arbetsgivaren behdver betala, detta bryter mot
FN:s konvention om réttigheter fér personer med funktionsnedsittning.

e Satsa pa att 6ka digital tillgdnglighet for personer med funktionsnedséttning.

e Sidkerstdll att elever med funktionsnedséttning far ta del av anpassad
yrkesvigledning och praktik redan under studietiden.

e GOr det mojligt for personer med funktionsnedsittning att ldra sig i arbetet och
detta leder till en anstdllning pa minst tva ar.

e Satsa pa foreningar som erbjuder individanpassad utbildning for personer med
funktionsnedséttning att lara sig vardefulla kunskaper som behovs i arbetslivet.

o Oka forstéelsen for att 14g teoretisk begdvning ir ett stort hinder pa dagens
arbetsmarknad &ven om det inte rdknas som funktionsnedséttning.

e Stdrk den arbetsinriktade rehabiliteringen for synskadade i olika aldrar, den har

kraftigt urholkats under ett antal ar.

Otrygga villkor och ekonomisk oséakerhet

Deltagare lyfter att det saknas en grundldggande trygghet i dagens system. Den
ekonomiska tryggheten dr avgérande for att till exempel vaga prova en ny sysselsidttning.
Den som far ett fast arbete riskerar idag att férlora tillgang till viktiga
habiliteringsinsatser eller l1angsiktig ekonomisk erséittning. Det behovs en 6kad flexibilitet
i erséttningssystemen, menar flera deltagare. Exempelvis efterlyser man mojlighet till
vilande ersidttning, samt mer nyanserade sjukskrivningsgrader én de fasta nivierna 50, 75

och 100 procent. Deltagarna foreslar ocksa att reglerna for ideellt engagemang ses over, sa
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att fler kan delta aktivt i samhaillet utan att ga miste om ekonomisk ersiattning. Det finns
dven ett behov av 6kad information och st6d, bland annat riktat till gode méan.

Flera uttrycker att nyanldnda med funktionsnedsittning ofta inte ges chans att etablera
sig, utan direkt hinvisas till socialtjdinsten. Manga hamnar i en sluten cirkel av praktik,
arbetsloshet och ater praktik. Manga har dessutom svart att fa ratt till stod under praktik
eller SFI-undervisning.

Personer med 16nebidrag kan ha svart att byta jobb eller sysselsdttning eftersom stodet
inte f6ljer med automatiskt. Som en mojlig Il6sning ndmndes en modell med
provanstillning och fullt stod under en begrénsad tid, vilket skulle ge fler chansen att ta
steget till arbete pé lika villkor.

Nagra deltagare menar att kommuner, regioner och myndigheter kan bidra mer genom
att foregd med gott exempel och anstélla personer med funktionsnedsédttning samt
anpassa arbetsplatsen efter behov.

Forslag pa atgirder:

e Stdrk ekonomiska stod till arbetsgivare for att 6ka anstédllningar av personer med
funktionsnedsittning, sarskilt vid permanent nedsatt arbetsformaga.

o Taket for Arbetsformedlingens stodform l6nebidrag maste indexeras och félja
loneutvecklingen i samhdllet, annars fungerar I6nebidraget som det dr tankt, d.v.s.
att ge arbetsgivaren ekonomiskt incitament att anstélla personer med
funktionsnedséttning.

e Aterinfor och forstirk nyforetagarstod for personer med funktionsnedsittning.

e GoOr det mojligt att engagera sig ideellt utan att riskera att forlora erséttning. Ideellt
arbete ger nya erfarenheter och meriter som kan vara vardefulla i arbetslivet.

e Utveckla och finansiera stodmodeller for praktik, provanstillningar och 6vergang
till arbete.

¢ Kommun, regioner, myndigheter och foretag maste bli betydligt béttre férebilder
genom att anstélla personer med funktionsnedséttning.

e Forenkla processen for att fa bidrag till arbetshjdalpmedel och lagg hanteringen pé en
myndighet (Arbetsférmedlingen) och avveckla Forsakringskassans parallella
hantering.

o Mojliggor praktik med lonestdd i upp till tva ar, for att skapa stabila ingdngar pa
arbetsmarknaden.

o Oka méjligheterna fér personer med funktionsnedsittning att arbeta deltid inom

kultursektorn utan att riskera ersdttning.
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Goda exempel

Under dialogen om arbete och férsérjning nimndes ett antal exempel pd framgangsrika
arbetssitt och koncept. Enligt deltagarna kdnnetecknas dessa exempel av helhetstink och
individanpassning, dar insatser utgar fran individens féormdaga snarare dn fran stelbenta
system. En avgorande faktor dr fungerande dialog och samverkan, sarskilt nér
civilsamhallet inkluderas i beslut och dessa f6ljs upp i praktiken. Flexibla och trygga
system, dar ménniskor kan prova sin forméga utan att riskera sin férsorjning, skapar
utvecklingsmoijligheter. Dessutom lyfts behovet av en attitydfordndring i arbetslivet -
fokus bor ligga pa individens styrkor och vad man kan bidra med, i stéllet for

begrdansningarna.

Vivill bidra - den dagliga verksamheten utfors pa riktiga arbetsplatser. Fér personer med
IF ger det en kénsla av att inkluderas pa riktigt och for arbetsgivare ger det en béttre

arbetsmiljo och en béttre inkludering.

IPS — Individual Placement Support - utgar fran personens egna énskemal och

motivation.

SAMstart — en samverkansmetod dér offentliga aktorer traffar malgruppen redan under

gymnasietiden och inleder samverkan innan individen ska ut pa arbetsmarknaden.

Arbetande kluster inom civilsamhaéllet Organisationer har samarbetat i kluster for att ta

fram forslag, siarskilt med fokus pa unga som varken arbetar eller studerar (UVAS).

Jobba Frisk - ett verktyg som visar hur olika arbeten kan passa olika personer, vilket kan
bredda mojligheterna och matchningen mot arbetsmarknaden.

Beyond Barriers - en brittisk studie som lyfter strukturella hinder och méjliga 16sningar.
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Demokratisk delaktighet

Strukturella utmaningar och l6sningar

Flera deltagare uttrycker en frustration 6ver att FN:s konvention om rattigheter fér
personer med funktionsnedséttning (CRPD) dnnu inte ligger till grund for svensk
lagstiftning. Nar konventionen inte ar lagstadgad sa dr det svart att férdndra
grundlaggande strukturer for att sdkerstilla den demokratiska delaktigheten, menar man.
Nagra deltagare lyfter @ven vikten av att implementera barnkonventionen och 6kad
kunskap hos pedagoger kring hur man kan stirka barns delaktighet.

Flera deltagare anser att det ar viktigt att personer med funktionsnedsattningar
synliggdrs och finns representerade i demokratiska férsamlingar. Man efterfragar
statistik och kartliggningar 6ver i vilken utstrackning personer med
funktionsnedsittning representeras i politiska sammanhang, sisom riksdagen. Generellt
finns ett behov av att inkludera personer med funktionsnedsittning i forskning och
offentlig statistik och att malgruppen sjdlva ges moijlighet att svara, &ven om man

foretrdds av till exempel en god man.

Deltagarna lyfter att bristande tillgang till stod sa som fiardtjdnst, assistans och
ledsagning exkluderar personer med funktionsnedséttning frin demokratiskt deltagande.
Det krivs resurser for att personer med funktionsnedsattning pa allvar ska kunna delta pa
ett meningsfullt sitt och inte bara ses som symboler for mangfald. Tva konkreta exempel
som ndmns dr att dova pensiondrer ofta nekas tolk for ideellt engagemang, och personer
som kommunicerar med hjilp av en legal foretrddare vars asikter inte tas pa allvar.

Det rader osdkerhet kring vem som har det 6vergripande ansvaret for att garantera
inkludering i hela den demokratiska processen, anser ett antal deltagare. Detta bidrar till
att ansvaret faller mellan stolarna och att viktiga atgirder uteblir.

Forslag pa atgirder:

e Gor en dversyn och atgirda brister i lagstiftning och policy i enlighet med
konventionen, rekommendationer och bevaka kommande allmidn kommentar om
artikel 29.

¢ Tillsdtt en maktutredning som ser 6ver makt och inflytande fér personer med
funktionsnedséttning.

e Revidera regelverk for att sdkerstélla jaimlika villkor f6r inflytande.

e Genomfor de dndringar i fardtjdnstlagen som Trafikanalys har féreslagit.

57



e Andrad lagstiftning krivs for att ge det ledsagarstéd synskadade behéver for att

kunna rdéra sig och delta demokratiskt.

e Uppritta en nationell strategi for att starka demokratisk delaktighet, med start i
skolan och fortsatt stéd i vuxenlivet.

e Utbildning av barn och personal om Barnrittslagen som géller alla barn och krav pa
barnkonsekvensanalyser i alla beslut som berér barn.

¢ Inkludera alla medborgare i undersékningar, &ven om man har IF och svarar genom
god man.

o Stirkt perspektiv pa sjdlvbestimmande i utredningar och insatser enligt LSS och
Socialtjanstlagen.

e Gor personer med funktionsnedsittning mer synliga i samhaéllet.

e Samordna motesplatser for dova for att effektivisera resurser och 6ka
tillgangligheten

Tillgang till information och kommunikation

Tillgang till tillgdnglig information &r en grundlédggande férutsidttning for att kunna delta
i demokratin. Flera deltagare lyfter att personer med funktionsnedsittning ofta har svart
att bevaka sina rattigheter och skyldigheter, eftersom regelverken férdandras och
information ofta dr otillgdnglig. Ett exempel &r kommunala handlingar och méten dér
tillgdngligheten ofta brister, synskadade kan exempelvis inte ta del av materialet. En
sdrskilt utsatt grupp dr nyanldnda personer med funktionsnedséittning som dessutom kan
ha svart att ta till sig information pa svenska och att navigera det demokratiska systemet.
Flera deltagare betonar att det dr ett demokratiskt ansvar att sdkerstélla att alla kan nyttja
sina demokratiska rattigheter pa lika villkor och att politiska partier och offentliga aktérer
maste tillgdngliggora information i hogre utstriackning.

Att kunna kommunicera och delta i samtal pa ett sdtt som man dr bekvim med ar ocksa
en forutsdttning for demokratisk delaktighet. Skolor saknar ofta resurser for tolkar och i
vuxenutbildning tvingas individen sjilv st for tolkkostnaden, vilket leder till att man
avstar. Public service, som spelar en avgérande roll f6r den demokratiska delaktigheten,
saknar teckensprakstolkning i lokala kanaler och Al-textningen dr undermaélig. Overlag
upplevs den nuvarande tolktjinsten som rorig och det ar positivt att den ses 6ver, menar
flera deltagare.

For att underlitta for personer med intellektuell funktionsnedsattning att delta i det
demokratiska samtalet krdvs att man far tid att 6va upp vissa fardigheter och stod att
underhalla dessa fardigheter under resten av livet. Projektet "Mitt val" lyfts som ett gott
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exempel pd hur man kan tillgéngliggora det politiska samtalet. Ddr anvinda man

anpassade digitala verktyg for att fora samtal om politik och valdeltagandet dkade.

Forslag pa atgirder:

Skapa métesplatser och verktyg for dialog mellan malgruppen och beslutsfattare.
Undvik digital exkludering genom att bevara "analog” informationsspridning via
papper/tidningar/broschyrer/flyers.

Séakerstill tillgdnglig och anpassad information om politik, &ven mellan val.

Anvind inkluderande sprék och tillgiangliga format f6r information och
kommunikation.

Tillgdnglig digital information och tillgédngliga digitala system i demokratiska
forsamlingar. Systemen maste fungera med de hjdlpmedel synskadade anvénder.
Respektera dsikter trots att en kommunicerar med stéd av legal foretréadare.

Rétt till digitala kommunikationshjalpmedel, att fa hitta och prova ut hos habilitering
ilugn och ro.

All valinformation och alla partiers kampanjer ska finnas pa svenskt teckensprak.
Villkora partistodet med tillgdanglighetskrav for valkampanjer och information.

Stéll krav pa public service och 6vriga medier att tillgéngliggora sina kanaler och dess
innehadll dven foér personer med funktionsnedsdttning.

Skapa fler plattformar for demokratisk delaktighet som ar tillgéngliga f6r personer
med olika funktionsnedséttningar.

Okad kunskap om hur val gar till och vikten av att rosta vid val, till exempel "Mitt val”
bade for personer med funktionsnedsittning och for personal vid boenden och dagliga

verksambheter.

Tillganglighet i val och politiskt engagemang

Deltagarna lyfter flera hinder f6r personer med funktionsnedsittning i samband med val

och politiskt engagemang. Fysiska hinder i vallokaler, otillracklig kunskap hos valarbetare

samt bristande tillgang till ledsagning, tolk och ekonomiskt stod gor det svart att bade att

delta och att engagera sig politiskt. Ndgra deltagare ger exempel som att personer med

autism kan ha svart att std i ko, samt att dova nekats ansvar som rostriknare. Ledsagning

och andra stédinsatser dr avgorande for att kunna delta politiskt, men ekonomiska

resurser saknas ofta for detta. Nagra deltagare betonar vikten av att alla ska kunna rosta

sjalvstdandigt och med bibehéllen valhemlighet och menar att fér vissa grupper kan

digitala verktyg utgora en 16sning.
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Forslag pa atgirder:

o Sdkerstilla stod i att rosta.

¢ Infor krav pd teckensprakstolkning i kommunfullméktigesammantriden,
ndmndmoten och offentliga debatter.

o Sidkerstill forutsattningar for deltagande vid allménna val for personer med
funktionsnedséttning.

¢ Ge personer med funktionsnedsittning battre mojligheter att vara representerade i
beslutsfattande organ.

o Krdv att partierna engagerar ett visst antal personer med funktionsnedséttning i sin
verksamhet.

o Sikerstall tillgdngligheten och stédformer, for de med funktionsnedséttning som vill

engagera sig politiskt eller blir fértroendevalda.

Ideellt engagemang och civilsamhallets forutsattningar

Att stirka individers mojlighet att engagera sig pa egna villkor ar viktigt for att 6ka den
demokratiska delaktigheten och individers sjidlvstandighet. Civilsamhéllets status borde
uppgraderas och ideellt engagemang ses som en resurs som skapar gemenskap,
inkluderar och rustar personer som star langt ifran arbetsmarknaden. Det giller dven
kulturlivet. Det ses som orimligt att man riskerar sin ekonomiska ersiattning nar man

engagerar sig ideellt eller deltar i kulturverksamhet.

Nagra deltagare papekar att ideella aktorer ofta beskrivs som eldsjilar, men att man
behover stéd och resurser for att kunna skapa inkluderande verksamhet som gynnar hela
samhillet. Det giller inte minst folkbildningen, som flera deltagare understryker ar
sarskilt viktig for manga personer med funktionsnedsittning.

Deltagarna lyfter att manga personer med funktionsnedsattning har lag kunskap om
mojligheterna till foreningsengagemang, att starta egna initiativ eller soka projektbidrag.
Man efterfragar ocksa battre stod till civilsamhéllets foreningar for att undanréja
praktiska och ekonomiska hinder fér delaktighet.

Forslag pa atgirder:

o Sidkerstill att personer som har sjukférsdkring eller andra ekonomiska stod kan
anvinda sin demokratiska ratt att engagera sig ideellt eller politiskt, utan att férlora
sin ersattning.

o Sidkerstilla tillgang till ledsagning, fardtjdnst och assistans for att mojliggora
deltagande i det civila samhillet.
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Erkédnna foreningslivet som en central del avdemokratin — dven for personer med
funktionsnedsittning — och sédkerstill ekonomiskt stod till civilsamhélle och kulturliv.
Stod till féreningar att erbjuda tillgédnglig information och anpassade aktiviteter.
Tillsdtt statliga medel for teckensprakstolkning vid féreningsverksamhet, méten och
valaktiviteter.

Forstark stodet till ungdomsorganisationer for att sdkerstilla att fler unga, sarskilt de
med funktionsnedsittning, inkluderas i de demokratiska processerna.

Ratt till stod och anpassningar vid deltagande i folkbildningsverksamhet.
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Byggd miljo, samhallsplanering och transport

Systemfel och brister i lagstiftning

Ett antal organisationer understryker att de hellre hade sett genomgripande férdndringar
pa systemniva i stillet for att peka ut konkreta brister inom avgrdnsade
samhillsomrdden. Man menar att ménniskorattsperspektivet behover starkas i
funktionshinderspolitiken och att Sverige bor arbeta for att leva upp de konventioner som
man frivilliga atagit sig att f6lja, till exempel FN:s konvention om réttigheter f6r personer
med funktionsnedsittning (CRPD). Nagra deltagare menar dven att den svenska

diskrimineringslagen &r tandlos och séllan leder till f6rdndring.

Andra synpunkter som géller lagstiftning dr att mindre féretag borde omfattas av samma
tillgdnglighetskrav som storre foretag, och att man inte bor tilldita undantag vid
arbetsplatsanpassning. Deltagarna betonar vikten av att funktionsrittsperspektivet och
CRPD integreras i ny lagstiftning pa ett tydligare sétt, inte minst i de rekommendationer
som MFD ger till andra myndigheter.

Forslag pa atgirder:

e GOr en 6versyn och atgédrda brister i lagstiftning och policy i enlighet med
konventionen, rekommendationer och allmian kommentar 2.

e Uppritta en nationell handlingsplan med tillrdacklig finansiering, specifika mél och
tidsplan for att systematiskt undanrdja befintliga hinder for tillgénglighet i hela
landet.

e Krav pa tillgédnglighet och universell utformning i all offentlig upphandling.

e Krav pa faktisk aktiv involvering av personer med funktionsnedséittning vid
samhillsplanering, nybyggnation, ombyggnation och utformande av transportsystem.

¢ Krav pa att utredningar och lagforslag ska innehalla konsekvensanalyser som ror
riattigheter for personer med funktionsnedséttning.

e Stdrk diskrimineringslagen betrédffande diskrimineringsgrunden bristande
tillganglighet.

e Utokade krav pa horisontell analys utifran funktionshinderperspektiv vid all
samhallsplanering oavsett om det rér ny- eller ombyggnation.

o Aterstill kravnivan i Boverkets foreskrifter om tillginglighet och anvindbarhet for

personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga.

Ansvar och samordning
Flera medskick fran civilsamhaillesorganisationerna kretsar kring ansvarsférdelning och

samordning mellan olika offentliga aktorer och branschforetag. Tillgangligheten i
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kollektivtrafiken varierar mycket beroende pa firdmedel, trafikoperator och ansvarig
myndighet. Vad giller nybyggnation finns en oro 6ver att Boverket i allt hogre grad
forlitar sig pa branschéverenskommelser. Byggreglerna férenklas och byggherrar och
andra forvintas i hogre grad hitta svaren sjilva. Deltagarna menar att det riskerar att
sdnka kraven pa tillgdnglighet. For att stirka helhetsansvaret foreslas ett aterinrattande

av ett nationellt tillginglighetscenter som kan finansieras med stod fran EU.

Deltagarna menar att ansvaret for tillginglighetsfragor i dag ar splittrat mellan olika
sektorer och myndigheter, vilket skapar stuprérstink och bristande helhetssyn. Ett tydligt
exempel dr kollektivtrafiken, dar utformning av och tillgang till system som exempelvis
utrop kan variera stort mellan regioner. Ansvarsforskjutningar mellan olika aktérer inom
transporter dr vanligt forekommande och bidrar till otydlighet for bade resenérer och
utforare.

Samtidigt lyfts behovet av att tillgdnglighetskraven dr ambitiosa redan vid nybyggnation,
dir det i dag ges for manga undantag trots befintliga regelverk. Det foreslas ocksa att
konsekvensanalyser for tillgdnglighet alltid bor foérega beslut om byggnation, samt att
kraven pa tillganglighetsanpassning av transportmedel, hissar och offentliga lokaler
skarps.

Forslag pa atgirder:

e Regler och ansvarsférdelning betriffande tillgdnglighet i byggnader maste
fortydligas.

e Inrdtta klagomalsmekanismer som gor det mojligt for personer med
funktionsnedséttning att inge klagomal nér deras ritt till tillginglighet asidosatts.
Dagens befintliga diskrimineringsprocesser ér inte tillrdackliga for att tillgodose
tillgang till réattvisa.

e Inritta ett Tillgdnglighetscenter med samlat ansvar f6r samordning av standarder,
klagomal och regelverk.

Transport och kollektivtrafik

Deltagarna lyfter en rad hinder som begréinsar tillgingligheten i kollektivtrafiken for
personer med funktionsnedsattning. Ett dterkommande tema &r att firdtjansten inte ar
anpassad efter individuella behov. For vissa innebar delad fardtjanst med flera stopp en sa
stor pafrestning att man véljer bort fardtjdnsten helt. Dartill upplevs fardtjinsten som
otillforlitlig och att den beviljas av den enskilda kommunen begridnsar rorligheten. Nagra
deltagare upplever att rattspraxis kring fardtjanstbedémningar har blivit snivare.
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Personer med synnedsdttning forvintas lara sig ett orimligt antal stréackor utantill, och
blir i hogre utstriackning nekad fardtjinst, menar deltagarna.

Flera deltagare lyfter att utropssystemen i kollektivtrafiken behover darfor forbattras, sa
att all information bade kan ses och horas. Information ges ofta endast via hogtalare,
vilket exkluderar personer som dr dova eller har horselnedsattning. Det behdvs bittre
tillgang till visuella informationssystem, oavsett om det géller information om en
krissituation eller en férsening. En "vanlig” forsening kan innebéra stora svarigheter for
nagon som ar syn- eller horselskadad. I detta sammanhang efterfragas éven fler skyltar,
tydligare visuella hjdlpmedel och bittre belysning.

Deltagarna papekar att Trafikverkets appar och SMS-system innehadller for mycket text
och brister i tydlighet, vilket skapar férvirring snarare én stéd. Aven om appen ses som ett
positivt tillskott finns stor forbattringspotential. Ett antal deltagare papekar att
ledsagning ofta upphor att fungera nir tagtrafik ersiatts med buss, till exempel vid
banarbeten. Att kollektivtrafiken endast har ett fatal rullstolsanpassade platser upplevs
ocksa som exkluderande. Slutligen lyfts vikten av ett "hela-resan-perspektiv”. Tillginglig
kollektivtrafik spelar liten roll om inte resans alla delar, fran bostad till slutdestination, ar
tillgangliga.

Forslag pa atgirder:

e Sidkerstdll tillgangen till anpassad och tillgdnglig kollektivtrafik, badde nér det géller
utformning och service.

e Anpassa firdtjdnsten efter individuella behov.

e GoOr det mojligt for alla att boka olika biljetter digitalt (med Bank-ID) och férbéttra
mojligheten att boka biljetter pd andra sétt.

o Oka valfriheten i kollektivtrafiken fér personer som sitter i rullstol. Idag ar det till
exempel svart att fa sitta néra sitt resesillskap.

e Forbittra underhall och snabbare reparation av hissar och rulltrappor i
kollektivtrafiken.

e Infdr gratisresor for dldre for att motverka isolering och ohélsa.

e Alla stationer ska ha minst tva rullstolsanpassade viagar ramp/hiss eller dylikt.

e Obligatorisk visuell information vid férdndringar i kollektivtrafik.

e Firdtjanst maste beviljas dven for personer med orienteringssvarigheter.

e Kollektivtrafiken behdver ha en hog och jaimn niva av tillgédnglighet, som
inkluderar mdjlighet till ledsagning vid byten.
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Tillgang till bostad

Deltagarna beskriver flera hinder pa bostadsmarknaden fér personer med
funktionsnedsittning. Det dr svart att hitta hyresritter som dr bade anpassade och har
rimlig hyra. Enligt en deltagare forekommer det att bostadsrattsféreningar diskriminerar
personer med intellektuell funktionsnedsittning genom att neka dem bostadsritt, vilket
ytterligare minskar valmdojligheterna. For personer med kommunikationsbehov eller
begridnsad rorlighet kan hemmet bli en plats av isolering, sdrskilt om stddet ér bristfélligt.
Detta bidrar till att manga tvingas bo kvar hemma hos fordldrar lingre dn de 6nskar. Mot
den bakgrunden dr debatten om att minska mdjligheten att anlita anhdriga som
assistenter sirskilt problematisk, anser flera deltagare.

Personer med funktionsnedsattning och migrationsbakgrund stér infor ytterligare
hinder. Eftersom ménga lever pa ekonomiskt bistdnd under etableringstiden &r det svart
att fa bostad. De slussas ofta in pa hotell dar tillgdngligheten &r 14g. Det blir svart att
utfora vardagssysslor som att laga mat eller ens rora sig i rummet. Manga orkar inte
heller padborja ansokningsprocessen for personlig assistans, dd den upplevs som alltfor
komplicerad och osédker.

For barn med intellektuell funktionsnedsattning ar det idag vanligt att bo pa institution,
trots att fler skulle kunna bo mer sjilvstandigt med ratt stéd. Deltagarna efterlyser darfor
en okad valfrihet f6r personer med assistansrétt.

For den som lever med psykisk ohilsa, exempelvis PTSD eller dngest, kan ett gruppboende
bli en sa svir miljo att man hellre bor pd gatan. Deltagarna papekar att 6kningen av sma
bostidder i kombination med férsdmrade transportmojligheter riskerar att leda till 6kad
isolering. Dessutom kan en 6kad andel gruppbostider riskerar att skapa
parallellsamhillen, menar ett antal deltagare och bor tolkas som ett resultat av att andra

insatser inte fungerar som de ska.

Forslag pa atgirder:

o Oka mojligheterna fér personer med IF att flytta hemifran, forbéttra tillgdngen till
anpassad bostad for att undvika gruppbostad.

e Motverka att bostadsrittsforeningar diskriminerar i medlemskrav.

¢ Erbjud billigare boende och mojliggor att flera kan kopa boende.

e Sluta att bygga for manga lagenheter, se till att bygga radhus eller hus.

¢ All nybyggnation och renovering maste vara tillginglig.
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Skola, arbetsplatser och andra offentliga miljoer

Deltagarna lyfter flera exempel pa bristande tillgénglighet i offentliga miljoer som direkt
begriansar mojligheten till delaktighet. En deltagare berdttar hur en person i rullstol
nekades att arbeta som vikarie pa en skola eftersom byggnaden inte var rullstolsanpassad,
vilket ar ett tydligt exempel pa hur otillgingliga miljoer exkluderar bdde barn och vuxna
fran utbildning och arbetsliv.

Ett antal deltagare uttrycker en oro over att det byggs allt fler sa kallade "megaférskolor”.
De menar att detta sker pa bekostnad av trygghet och stod for barn med sérskilda behov.
Bristande kontinuitet, stora barngrupper och bristande helhetsperspektiv dr vanliga
problem inom forskolan som sdrskilt drabbar barn med funktionsnedsattningar, menar
deltagarna. Dessutom saknar manga férskolemiljoer den anpassning som krévs for att
alla barn ska kunna delta och utvecklas pa lika villkor.

Tillgdngligheten brister @ven i andra offentliga miljoer. Vissa lokaler &r tillgingliga pa
insidan, men inte pa utsidan. Ett annat exempel dr de plastskdrmar som vissa apotek och
butiker har vid kassan. Det forsvarar mojligheten till kommunikation f6r den som till
exempel ldser pa lappar.

Forslag pa atgirder:

e Sammanstill statistik om forskolor: personalomséattning, personalens trivsel,
orsaker till att personalen slutar, foraldraenkater.

e Upplevelser av tillganglighet behdver samlas in systematiskt.

e Forskolor avlamplig storlek i ett plan (max 100 barn) som mojliggor trygga
relationer.

¢ Anpassad inom- och utomhusmiljo, inklusive ljus och ljud.

e Fler bankar pa offentliga platser for dldre (och andra) som behover vila benen.

e Satsning pa att gora offentliga miljoer trevliga (exempelvis parker) sa att miljderna
inbjuder till socialt umgiange/moéten mellan ménniskor.

e Forbittra utomhusbelysning for orientering i morker.

e Sidkerstdll brandsdkerhet med visuella signaler i offentliga miljder.

Delaktighet och representation

Deltagarna understryker vikten av att personer med funktionsnedsattning aktivt
inkluderas i samhéllsplanering och tillgdnglighetsarbete. Man efterlyser en 6kad
medvetenhet bland planerare och beslutsfattare, tillganglighetsperspektivet ska beaktas
tidigt i en process och inte ses som nagot som laggs till i efterhand. Ett konkret forslag ar
att genomfora tillgdnglighetsvandringar dir brukare sjdlva delar sina erfarenheter i den

66



fysiska miljon. Fokusgrupper med funktionshinderrorelsen bor organiseras regelbundet

for att fanga upp verkliga behov och sédkerstélla att perspektiven tas till vara i planeringe
Maénga deltagare efterlyser fler funktionshinderndmnder runt om i landet for att stérka
det inflytandet lokalt.

Flera deltagare tycker att tillgdnglighets- och funktionsrittsperspektiv bor vara
obligatoriska moment i utbildningar som roér samhéllsomradet. Nagra papekar dven
behovet av funktionsrittsperspektivinom den digitala utvecklingen, i synnerhet nér det
giller Al Det finns goda initiativ, men funktionshinderrorelsen behéver resurser for att
kunna delta aktivt. Deltagarna podngterar ocksa att digitala granssnitt som touch-
skdarmar kan vara exkluderande for personer med synnedséttning, och att det ar
nodvandigt att tinka tillgdnglighet &dven i teknisk infrastruktur.

Forslag pa atgirder:

e Infor kurser for studenter i aktuella utbildningar, till exempel arkitekter, chaufforer,
samhillsplanerare. Skapa mojligheter att rora sig i olika miljoer for att i praktiken
uppleva mojligheter och svarigheter i den miljo som personerna befinner sig.

n.

e Haen dialog med personer med funktionsnedséttning kring hur man béast férnyar och

forbattrar omgivningen.
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Bilaga 1: Deltagande organisationer

Anhorigas riksférbund

Bosse — Rad, stod och kunskapscenter
Brottsofferjouren

DHR

ECPAT Sverige

Funktionsratt Sverige

Forbundet Sveriges dovblinda
Forbundet Unga rorelsehindrade
Foreningen Begripsam

Foreningen Furuboda

Foreningen for de Neurosedynskadade
Foreningen JAG

Horselskadades riksforbund
Stockholm

Ideell Kulturallians

Independent Living Institute/Disabled
Refugees Welcome

Intressegruppen for
assistansberéttigade

Kultur och kvalitet

Nationell kvinnojour och stéd pa
teckensprak (NKJT)

Nationell Samverkan for Psykisk Hélsa
(NSPH)

Neuroférbundet

Newcomers with disabilities

NUFT - Néatverket Unga for
tillganglighet
Natverket for Barnkonventionen
Parasportférbundet
Riksférbundet Attention
Riksférbundet DHB
Riksforbundet frivilliga
samhadllsarbetare
Riksférbundet FUB
Riksféreningen for Horselskadade och
Dova Barn med Familjer
Riksféreningen Aldres hilsa
Riksidrottsforbundet
Réddda barnen
SIOS/Antidiskrimineringsbyrderna
Skoopi
Studieférbunden i samverkan
Svenska Downféreningen
Sveriges dovas riksférbund
Sveriges dovas ungdomsférbund
Sveriges konsumenter
Synskadades riksférbund
Unga med synnedsattning
Volontédrbyran
Rorelsefolkhogskolornas
intresseorganisation (RIO)
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Bilaga 2: Fragestallningar

Halsa, folkhalsa och social valfard

1.

2.

Vilka &dr de viktigaste atgdrderna for att sikerstélla rattssdkerheten inom
rittssystemet for personer med funktionsnedsittning?

Vilken sérskild kompetens behover personal inom rattssystemet for att
riattssikerheten ska kunna séikerstéllas for alla, oavsett funktionsférmaga, som
kommer i kontakt med rittssystemet och dess aktorer?

Kénner ni till utbildningar, metoder eller material som skulle kunna anvéndas for att

utbilda och ge stod till rattsvasendets olika personalgrupper?

Rattsvasende

1.

Vilka dr de viktigaste atgdrderna for att sdkerstilla rattssdkerheten inom

riattssystemet for personer med funktionsnedsittning?

2. Vilken sdrskild kompetens behover personal inom réttssystemet for att
riattssdkerheten ska kunna sikerstéllas for alla, oavsett funktionsformaga, som
kommer i kontakt med rattssystemet och dess aktorer?

3. Kénner ni till utbildningar, metoder eller material som skulle kunna anvéndas for
att utbilda och ge stdd till rattsvasendets olika personalgrupper?

Migration

1.

2.

Vilka dr de viktigaste atgdrderna for att underlitta for personer med
funktionsnedsittning som dr nya i Sverige?
Vilka stod skulle gora stor skillnad?

Kultur och fritid

1.

Vilka dr de viktigaste atgdrderna for att starka forutséttningarna fér personer med
funktionsnedséttning att ha en meningsfull fritid, tillgang till kulturarv och delta i
kulturlivet?

. Vilka goda exempel kinner ni till?

Krisberedskap

1.

Vilka dr de viktigaste atgdrderna for att 6ka krisberedskapen fér personer med

funktionsnedsittning, oavsett bostad?

. Vilken kunskap och vilka verktyg behover utvecklas f6r en mer robust och

inkluderande lokal och regional krisberedskap?
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Konsumentpolitik
1. Vilka ar de viktigaste dtgdrderna for att stirka personer med funktionsnedsdttning i
rollen som konsumenter?
2. Finns det goda exempel pa atgdarder eller insatser som stdrkt personer med
funktionsnedsittning i rollen som konsumenter, vilka?
3. Hur kan personer med funktionsnedsattning skyddas fran vilseledande
marknadsféring och éverskuldsiattning?

Utbildning och livslangt larande

1. For att astadkomma inkluderande utbildning och livsldngt larande behovs insatser
for bade elever och studenter, och f6r huvudman, ldrare och annan personal. Vilka dr
de viktigaste atgdrderna for att stodet ska bli mer effektivt for a) elever och studenter
med funktionsnedsittning och b)huvudmain, ldrare och annan personal?

2. Vilka andra stod behovs for a) specifika grupper och b) brett inom alla
utbildningsverksamheter, for att skapa jamlika forutsattningar for utbildning och
livslangt larande?

Arbete och forsorjning
1. Vilka ar de viktigaste atgdrderna for att underlitta 6vergangen fran utbildning till
arbete for personer med funktionsnedséattning?
2. Vilka goda exempel pa fungerande arbetssitt finns?
3. Vad gor dessa arbetssitt framgangsrika?

Demokratisk delaktighet
1. Vilka ar de viktigaste atgdrderna for att ge for att stirka forutséttningarna for
demokratisk delaktighet for personer med funktionsnedsattning?
2. Hur kan personer med funktionsnedsittning fa battre forutsédttningar att engagera

sig och gora sin rost hord i politiska sammanhang?

Byggd miljo, samhallsplanering och transporter

1. Vilka ar de viktigaste atgdrderna for att den fysiska miljon, inklusive transporter,
ska bli mer tillgdnglig fér personer med funktionsnedsattning?

2. Vilka platser i vardagen upplever era medlemmar som svarast att nd, anvinda eller
ta sig fram i - till exempel ndr man ska till skola, arbete, affarer eller uppsoka vard?
Vad dr det som gor det svart (att ta sig dit), eller gér att man inte kan ta sig dit
overhuvudtaget?

3. Hur kan vi bittre forsta och mita tillgdnglighet i olika bebyggda miljoer utifran hur

maénniskor faktiskt upplever sin vardag?
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