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Nationellt organ for dialog och samrad mellan regeringen och det civila samhallet (NOD) ar
en struktur for samverkan. Syftet med NOD &r att underlatta samverkan mellan offentliga
aktorer och civilsamhallet, och tillhandahalla metoder for att framja dialog.

Under varen 2023 initierade NOD projektet “Civilsamhallet, valfardsbrottslighet och felaktiga
utbetalningar” som syftar till att understka fragan om valfardsbrottslighet ur ett
civilsamhallesperspektiv. For att fa en fordjupad forstaelse for hur civilsamhallet paverkas av
debatt och regelverk relaterat till valfardsbrottslighet har NOD gett Sweco i uppdrag att
genomfdra en intervjustudie vars resultat redovisas i denna rapport.

Vi p& Sweco vill tacka alla personer fran civilsamhallet som har deltagit i intervjuerna och
generdst delat med sig av sina erfarenheter.

Om forfattarna till rapporten

Julia Grosse ér fil.dr i socialt arbete och har forskat om bland annat tillit. Sedan hon
genomgatt sin forskarutbildning pa Avdelningen for forskning om det civila samhallet
pa Ersta Skondal hogskola (numera Marie Cederschidld hégskola) har hon intresserat
sig for fragor som ror civilsamhallet. Mellan 2014 och 2019 har hon arbetat med
civilsamhallespolitiken genom sina anstallningar pa Myndigheten for
civilsamhallesfragor (MUCF) och Kulturdepartementets demokratienhet. Aven i andra
statliga roller och som konsult har hon fortsatt studera ideella organisationers villkor.

Maria Adenfelt &r docent i foretagsekonomi och associerad forskare till
Foretagsekonomiska institutionen vid Uppsala universitet. Hon har under de senaste
aren bedrivit forskning om hur sma och medelstora medicinteknikforetag skapar
legitimitet pa nya marknader. Under 2021 gjorde Maria en fordjupad granskning av
fyra studieférbund pa uppdrag av kulturforvaltningen i Stockholms stad.

Erik Cederberg &r statsvetare med tio ar som konsult inom utredning, analys och
utvardering. Erik har lett och genomfort ett stort antal utredningsuppdrag for bestéllare
som Regeringskansliet, Statskontoret, Folkhalsomyndigheten och Myndigheten for
delaktighet. Detta bland annat inom omraden som civilsamhalle, integration,
arbetsmarknad, folkhalsa och beredskapsfragor.
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| detta avsnitt introducerar vi bakgrunden till studien samt dess syfte och fragestallningar. Vi
redogor vidare for hur vi samlat in material.

1.1 Valfardsbrott och felaktiga utbetalningar har
diskuterats intensivt i statliga utredningar pa
senare tid

Civilsamhallet och valfardsbrottslighet har varit under lupp fran myndighetshall under en
langre period. Pa senare tid har det publicerats ett antal statliga utredningar och
granskningar av oegentligheter kring civilsamhéllesorganisationers anvandning av offentliga
medel. Nedan presenterar vi ett axplock av dessa och deras slutsatser. Samtidigt kan vi
notera att det i stort sett saknas forskning om fenomenet med ett fatal undantag som namns
i rapportens diskussionsavsnitt.

| Riksrevisionens (2023) rapport om stodet till civilsamhéllet granskades fyra statliga
myndigheters bidragshantering: Jamstalldhetsmyndigheten, Myndigheten for stod till
trossamfund (SST), Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor (MUCF) och
Socialstyrelsen. Riksrevisionens slutsats var att myndigheternas hantering inte ar tillrackligt
effektiv utan byggde pé en tradition av tillit. Analysen visade att det fanns en tkande risk for
att tilliten utnyttjades av oseridsa aktorer och att myndigheterna inte hade anpassat sin
kontroll till den férandrade riskbilden, vilket pa sikt riskerar att skada fortroendet for
statshidragen och darmed civilsamhallets verksamhet. Granskningen har aven féregatts av
andra utredningar.

Till exempel konstaterade Statskontoret (2017) i sin myndighetsanalys av MUCF att
kontrollen i myndighetens bidragsgivning inte varit tillrécklig. Trots att Statskontoret beddmde
att den ifrdgasatta bidragsgivningen, dverklagandena och MUCF:s aterkrav inte ar
omfattande sett i relation till antalet organisationer som far bidrag sag de anda en risk att
medborgarnas fortroende for utbetalningen av statliga bidrag minskar.

Statskontoret (2023) har haft i uppdrag av regeringen att kartlagga och analysera hur
Folkbildningsradet, MUCF, Naturvardsverket, Riksidrottsférbundet, Sisu Idrottsutbildarna,
Statens energimyndighet, Statens kulturrédd och Statens skolverk arbetar for att sakerstélla
korrekta utbetalningar av statliga stod till juridiska personer, inklusive
civilsamhallesorganisationer. Statskontoret bedémde att kontrollperspektivet har blivit
tydligare under senare ar i myndigheternas och civilsamhallesorganisationernas
handlaggning av stod, fran att tidigare i hog grad ha praglats av tillit. Detta bedémdes ha
bidragit positivt till arbetet for korrekta utbetalningar &ven om Statskontoret menade att de
ideella organisationerna ytterligare behdver starka sitt strategiska riskanalysarbete, sina
kontroller och sina systemstdd.

Vidare har Brottsférebyggande radet (Bra) (Angerbrandt, Skinnari, och Jonsson 2022)
undersokt valfardsbrottslighet mot kommuner och regioner som involverar foretag eller
foreningar. Déar lyftes férdelningen av féreningsbidrag som storst risk for felaktigheter i
relation till civilsamhallet. | studien framkom ett antal faktorer som synliggér svarigheterna
med att hantera denna typ av brottslighet eller felaktigheter. Bland de vanligaste skalen till
att kommuner och regioner inte genomfor kontroller i tillrackligt stor utstrackning i samband
med fordelningen av féreningsbidrag ndmndes tillit, bristande resurser och avsaknad av
rutiner. Mot denna bakgrund bedémde Bréa att det finns behov av forbattrad uppféljning och
kontroll som mdjliggor forebyggande och identifiering av felaktigheter och brott.



| ytterligare en rapport har Riksrevisionen granskat om kontrollen, uppféljningen och
styrningen av statsbidraget till studieférbunden varit effektiv. Granskningen fokuserade
sarskilt pa hur studieférbunden anvander medlen och hur kontrollsystemet ar utformat
(Riksrevisionen 2022:20). Mot denna bakgrund har det &ven tillsatts en statlig utredning (Dir.
2022:75; Dir. 2023:130)* som bland annat ska analysera nuvarande modell fér styrning och
fordelning av statshidrag till folkbildningen for att géra den mer &ndamalsenlig, transparent
och forutsagbar samt minska risken for fusk och felaktigheter, och inom ramen fér denna
analys, dvervaga om styrningen och medelstilldelningen helt eller delvis ska hanteras av en
eller flera befintliga myndigheter i stéllet for av Folkbildningsradet.2

Riksrevisionen (2024) har aven granskat Kammarkollegiets hantering av ideella akttrers
ansokningar om bidrag fran Allmanna arvsfonden for att bedriva projekt.? Riksrevisionen
bedomde att systemet varken fungerar andamalsenligt eller effektivt. Bland annat drog man
slutsatsen att kontrollen inte ar tillrackligt effektiv nér det galler att upptécka organisationer
som saknar kapacitet att driva stora projekt eller ar oseriésa samt att konsekvenserna for
den som gor allvarliga fel inte ar tillrackligt kannbara. Granskningen visade ocksa att det
forekommit ekonomisk brottslighet, organiserad brottslighet och demokratihotande
brottslighet bland anstallda och firmatecknare. Dessutom var bade projektaktiva personer
som sjalva organisationerna som fatt projektbidrag kraftigt 6verrepresenterade i
penningtvattsregistret. Detta menade Riksrevisionen ger en indikation om att bidragen kan
komma att anvandas i olagliga syften.

1.2 Civilsamhallets perspektiv pa problemet
saknas dock ofta

Aven om var genomgang av statliga utredningar och granskningar inte ar fullstandig kan vi
konstatera att de rapporter och statliga utredningar som publicerats pa omradet under
senare tid i viss man saknar analyser av de konsekvenser denna typ av brottslighet och
felaktigheter har for aktorer i civilsamhallet, samt hur dessa sjalva ser pa sin roll inom
forebyggande atgarder, kontroll och uppféljining. Det ar inte heller tydligt hur civilsamhallet
forhaller sig till offentliga aktorers agerande i samband med att de kontrollerar och féljer upp
bidragsgivningen till fdreningslivet och vilka konsekvenser eventuellt foréndrade praktiker
kan ha for relationen mellan aktérerna.

Saledes finns behov av att aven inkludera civilsamhallets perspektiv nar det galler att finna
gemensamma vagar till uppféljning och kontroll som mojliggor férebyggande och identifiering
av felaktigheter och brott. Detta skulle i férlangningen kunna minska risken for att
samhallskontraktet mellan det offentliga och civilsamhallessektorn forsvagas eller bryts (se
t.ex. Wijkstrom 2012; Wijkstrém och Einarsson 2011). Vi ser aven behov av att inkludera ett
legitimitetsperspektiv p& hur organisationer i civilsamhallet uppfattas av myndigheter och
allmanheten generellt. Fran legitimitet hojs organisationers status i sin omgivning och
avleder frdgor om dess faktiska kompetens nar det galler att leverera nytta (Meyer och Scott
1983; Oliver 1997).

Generellt saknar de rapporter och statliga utredningar som publicerats pa omradet under
senare tid analyser av de konsekvenser denna typ av brottslighet och felaktigheter har for
aktorer i civilsamhallet och hur de sjélva ser pa sin roll inom férebyggande atgéarder, kontroll
och uppfdljning.

1 Utredningens inriktning har andrats genom ett tillaggsdirektiv.

2 Utredningen ska redovisas i juni 2024.

3 Denna rapport publicerades i slutskedet av arbetet med denna rapport och den har darfor inte bidragit till att
aktualisera fragan.



Mot denna bakgrund initierade NOD (Nationellt organ for dialog och samrad mellan
regeringen och det civila samhallet) under varen 2023 projektet “Civilsamhallet,
valfardsbrottslighet och felaktiga utbetalningar” som syftar till att underséka fragan om
valfardsbrottslighet ur ett civilsamhéllesperspektiv. Initialt kartlade NOD
civilsamhallesorganisationers ingang till fragan om vélfardsbrottslighet genom en enkat.* For
att fa en fordjupad forstaelse for hur civilsamhallet paverkas av debatt och regelverk relaterat
till valfardsbrottslighet har NOD gett Sweco i uppdrag att genomféra en intervjustudie.
Resultaten fran intervjustudien redovisas i denna rapport. Genom att utga fran ett
civilsamhaéllesperspektiv avser Sweco att oka forstaelsen for hur denna typ av brottslighet
paverkar den ideella sektorn och vilka I6sningar civilsamhallesaktorerna sjalva foreslar for att
férhindra valfardsbrott och felaktiga utbetalningar.

1.3 Syfte och fragestallningar

Det 6vergripande syftet med undersdkningen ar att utforska och analysera civilsamhéallets
perspektiv pa valfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar och andra ekonomiska
oegentligheter.

Utifran det 6vergripande syftet ska studien besvara féljande fragestallningar:

e Hur vanligt forekommande uppfattar civilsamhéallesorganisationer att problem med
valfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar och andra ekonomiska oegentligheter ar?

e Hur paverkar lagar och regler for att motverka valfardsbrott civiisamhallets
organisationer?

¢ Vilka utmaningar och hinder stoter organisationerna pa i sitt arbete med att forhindra
valfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar och oegentligheter?

o Vilka effekter har myndigheters atgarder for att motverka ekonomiska oegentligheter
pa civilsamhallet?

e Hur paverkar debatten kring valfardsbrott civilsamhallets organisationer?

e Vad behdver riktlinjer och rekommendationer for framtida atgarder och samarbete
mellan civilsamhallet och myndigheterna innehalla? Vilka losningsforslag har
civilsamhéllets organisationer for att motverka risken for valfardsbrottslighet och
felaktiga utbetalningar?

1.3.1 En bred definition av valfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar och
andra ekonomiska oegentligheter

Det tycks inte finnas ndgon allmant vedertagen definition av vad som faller under
beteckningen valfardsbrott. Detta hanger samman med att det heller inte finns nagon
gemensam forstaelse vad som omfattas av valfardsbegreppet. | en rapport om valfardsbrott
av Bra definieras fenomenet som att “offentliga utbetalningar, inom politikomraden som
svarar for samhallets och medborgarnas vélstand pa felaktiga grunder tillfaller utforaren”
(Angerbrandt m.fl. 2022:19). | en rapport frAn Statskontoret (2023) anvands i stallet termen
"felaktiga utbetalningar” i samband med granskningen av bland annat statliga stod fill
civilsamhallet. Deras definition foljer den som Delegationen for korrekta utbetalningar fran
valfardssystemen (KUT-delegationen 2018:18) anvéant sig av. Dar beskrivs en utbetalning
som felaktig om “det slutliga beloppet blir fér hdgt, for Iagt eller i sin helhet fel i férhallande till
gallande regler och avtal. En felaktig utbetalning kan uppsta nar en ersattning betalas ut pa
felaktiga eller otillrackliga grunder. Det kan i sin tur bero pa att underlaget ar felaktigt eller
ofullsténdigt, eller som en féljd av att &ndrade férhéllanden inte anméls eller beaktas i tid.”
Riksrevisionen (2022:16) definierar oegentligheter som “ett samlingsbegrepp for flera olika

4 Kartlaggningens resultat ar dock inte publicerade.



beteenden som far konsekvenser for en organisations verksamhet eller anseenden. Saddana
beteenden kan omfatta tagande och givande av muta, vanskapskorruption, jav, otillborlig
paverkan, stold, bedrageri, forskingring, troloshet mot huvudman och tjanstefel. Vissa av
dessa beteenden ér brottsliga och kan leda till fangelse.”

NOD:s intresse for brottslighet eller felaktiga utbetalningar i civilsamhéllet har dock varit
ganska brett. Sddana ekonomiska oegentligheter har en direkt valfardskoppling i den man
det handlar om skattemedel i form av bidrag eller ersattningar for tjanster som ideella
organisationer utfor. Vi har daven valt att intressera oss for nar pengar fran andra kallor
sasom donationer eller medlemsavgifter inte anvands till vad de &r avsedda for i en
civilsamhallelig kontext. Nar vi talar om valfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar eller
andra ekonomiska oegentligheter i denna rapport avses alltsa denna breda forstaelse av
fenomenet om inte annat anges.

1.4 Material och metod

For att fa okad forstaelse for civilsamhallets perspektiv pa valfardsbrottslighet och felaktiga
utbetalningar genomférde vi en intervjustudie som utgdr undersdkningens huvudsakliga
empiri. Vi genomforde dven systematiska litteratursokningar for att identifiera forskning saval
som gra litteratur® p& omradet valfardsbrottslighet i civilsamhallet. Har fokuserade vi pa
studier utifrdn en nordisk kontext som publicerats mellan 2000 och 2023. (Se metodbilagan
for en mer detaljerad redovisning av tillvagagangssattet.) Var ursprungliga avsikt var att
presentera resultaten som en litteraturéversikt. Trots att vi genomfort omfattande sdkningar
fick vi dock konstatera att det knappt har publicerats nagra studier p& temat
valfardsbrottslighet och civilsamhélle utdver de statliga granskningarna som vi tar upp i
bakgrundsavsnittet. Darfor har vi valt att i stallet vava in intressanta resonemang fran de fatal
studier som direkt och indirekt knyter an till temat i empiripresentationen och diskussionen av
slutsatserna. Som teoretiska utgangspunkter for uppdraget tar vi stod i forskningen om
legitimitet. Motiveringen ar att civilsamhallet, i relation till omvarlden och da sarskilt i
kontakter med offentlig sektor, star infor en legitimitetsproblematik. Med stod i forskningen
om legitimitet &r ambitionen att bidra med nya perspektiv pa civilsamhallets roll i samhallet.

1.4.1 Urval av organisationer och genomférande av intervjuerna

Intervjustudien utgick fran de 6vergripande fragestallningarna for denna studie (se
metodbilagan) och under november 2023 till och med januari 2024 genomférde vi totalt 16
intervjuer. Vi satte upp foljande urvalskriterier:

e attinkludera en bredd av olika storlekar, métt i antal medlemmar och anstéllda, av
civilsamhalleorganisationer, likasa olika organisationsformer

e att civilsamhalleorganisationerna engagerade sig i olika sakfragor och pa sa satt
hade olika bidragsgivare

¢ att f& med organisationer som verkade pa lokal, regional respektive riksniva och i
olika delar av Sverige.

Urvalskriterierna sakrade mojligheterna till en bred bild av frigan om valfardsbrottslighet i
civilsamhallet. | samrdd med NOD uteslot vi organisationer som primart utfor valfardstjanster
mot erséattning av det offentliga. En del av informanterna rekryterades med utgdngspunkt i
den enkatundersékning som NOD genomférde under hdsten 2023 dar respondenterna fick
indikera intresse och tillganglighet fér deltagande i en férdjupande studie. Darutdver

5”Gré litteratur &r den typ av material som inte riktigt gar att placera in i de gangse publikationstyper som ges ut av
vanliga forlag. Det kan vara rapporter, avhandlingar, manuskript, kliniska riktlinjer, framtagna av myndigheter,
universitet och andra organisationer och foretag.” (Karolinska institutet 2023)



kontaktade vi ett antal andra organisationer for att uppna tillracklig bredd. Intervjupersonerna
hade typiskt sett roller som ordférande, generalsekreterare eller kanslichef.

Totalt kontaktades 21 organisationer med forfraigan om majlighet till intervju. Fem
organisationer avbojde medverkan i intervjustudien. Intervjuerna genomférdes via
videosamtal. De flesta automattranskriberades med manuell efterredigering. | andra fall har
vi tagit anteckningar i samband med genomférandet.

Studiens inriktning — valfardsbrottslighet — kravde viss finkanslighet i forfrdgan om intervju
och genomférande av intervjun. Forfragan om intervju foregicks av att uppdragsgivaren NOD
informerade om studien och dess syfte. | den forfrdgan som utgick fran Sweco
aterkopplades till NOD:s informationsmejl. Inledningsvis av intervjun beskrev vi syftet med
intervjun, hur resultaten fran intervjun skulle anvandas och att det inte skulle framga vem
som sagt vad.

1.4.2 Analys och rapportskrivning

Som ett forsta steg laste konsultteamet igenom intervjuutskrifterna och sonderade
litteraturen. | ett gemensamt analysmote diskuterades resultaten fran intervjuerna i
forhallande till fragestallningarna. Déarefter lade vi in intervjuutskrifterna och publikationerna i
ett program for datorassisterad kvalitativ innehallsanalys (MAXQDA). Analysprocessen tog
sin utgangspunkt i att vi laste igenom helheten for att fa en 6verblick 6ver materialet och f&
en overgripande forstaelse for ssammanhangen. Darefter analyserade vi innehallet genom att
plocka ut meningsbéarande enheter och darefter forkortade dem i koder och underkoder.
Koderna utgick fran fragestallningarna, men det fanns aven utrymme for nya koder utifran
materialets innehall. Darefter sammanfattade vi de kodade segmenten for att sedan
kondensera materialet &nnu mer i nasta steg. | redovisningen nyttjades textsegmenten for att
exemplifiera de 6vergripande observationerna. Analysen av intervjuerna skedde abduktivt
genom att vi dels anvande oss av pa foérhand bestamda kategorier/koder, dels utvecklade
nya teman tillkomma vid narlasningen av materialet i en iterativ process.

For att fa sa uppriktiga svar som mgjligt har vi valt att anonymisera intervjusvaren. Det finns
dock tva undantag: Eftersom det &r svart att resonera kring specifika forhallanden hos
Riksidrottsforbundet och Studieférbunden i samverkan (kort: Studieférbunden) i generella
termer har vi valt att inte anonymisera dessa tva organisationer. De intervjuade foretradarna
har dock faktagranskat och godkant de passager som explicit ror dem.

I intervjuerna framkom forslag och asikter som manga, flera eller nagra av de intervjuade
uttryckte. | analysen av intervjuerna tog vi fasta pa detta och det aterges i rapportskrivningen
genom att tydliggéra hur manga av de intervjuade som uttrycker en viss asikt, forslag eller
skeende. Grupperingen av intervjuerna framgar av tabell 1.

Tabell 1. Oversikt éver kopplingen mellan empiri och presentation

Nar ménga eller de flesta av de intervjuade, det vill "manga av de intervjuade sager ..."
séga fler &n 10, presenterar ett forslag, beskriver ett
skeende eller annat av relevans for studien

Nar flera av de intervjuade, det vill séga 5 till 10 “flera av de intervjuade beskrev ...".
informanter, presenterar ett forslag, beskriver ett
skeende eller annat av relevans for studien

Nar ett fatal intervjuade, det vill saga farre an 5, "nagra av de intervjuade uttryckte ... "
presenterar ett forslag, beskriver ett skeende eller
annat av relevans for studien

Empirin &r strukturerad utifrdn de teoretiska utgdngpunkterna som aven inrymmer studiens
frigestélliningar. | en avslutande del diskuterar vi resultaten fran studien dels i relation till den



litteratur som identifierades i litteraturdversikten, dels utifran ett teoretiskt ramverk om hur
organisationer skapar legitimitet.

1.5 Rapportens disposition

Efter att ha presenterat studiens bakgrund, syfte och fragestallningar samt metod redogor vi
for studiens teoretiska utgdngspunkter vilka utgar fran forskning om legitimitet. Darefter
presenteras resultaten fran intervjustudien som i stora delar &r strukturerad utifran den
teoretiska ramen. Avslutningsvis sammanfattar vi studiens slutsatser genom att besvara
fragestallningarna och diskuterar darefter resultaten dels i relation till den forskning som har
nagon form av baring pa de undersokta fragorna, dels i relation till de teoretiska
utgdngspunkter som handlar om legitimitet.



| detta avsnitt redogor vi for var teoriansats som fokuserar pa legitimitetsskapande praktiker
pa olika nivaer.

2.1 Tillit, kontroll och legitimitet

| Riksrevisionens rapport Tillit och kontroll framhalls att statens bidragsgivning till
civilsamhallet bygger pa tillit. Samtidigt har de bidragsgivande myndigheter krav pa sig att
kontrollera och att félja upp hur medlen har anvants. Denna balansgang mellan tillit och
kontroll satter ramarna foér samverkan mellan civilsamhallets organisationer och
stat/myndigheter. | intervjuerna med civilsamhéllesorganisationerna namndes ofta legitimitet
och att de ser det som viktigt att fa legitimitet frin myndigheter och allméanheten.

Den grad som kontroll eller tillit praglar samverkan mellan civilsamhallets organisationer och
stat/myndigheter kan forklaras av den grad av legitimitet som civilsamhallesorganisationen
har. Organisatorisk legitimitet definieras vanligtvis som "en generaliserad uppfattning eller
antagande om att en organisations handlingar ar énskvérda, korrekta eller [ampliga inom ett
socialt konstruerat system av normer, varderingar, 6vertygelser och definitioner” (Suchman
1995:574). Fran legitimitet hojs organisationers status i sin omgivning och avleder fragor om
dess faktiska kompetens nar det galler att leverera specifikt varde i form av produkter och
tjanster (Meyer och Scott 1983; Oliver 1997). Det ger ocksa tillgang till en mangd olika
resurser sasom finansiellt kapital och statligt stod (Aldrich och Fiol 1994; Meyer och Rowan
1977; Oliver 1990). | forskningen diskuteras aven legitimitet utifran ett dikotomt perspektiv;
antingen finns det eller inte. Rutherford och Buller (2007) diskuterar detta i form av en troskel
som organisationer behéver komma 6ver for att fa legitimitet fran omgivningen. Vidare
argumenteras i forskningen att legitimitet ar mer pataglig nar det saknas an nar det finns
(Pfeffer och Salancik 1978).

2.2 Ett ramverk for legitimitet

Scott (1995) beskriver ett ramverk som omfattar de tre pelare fran vilka legitimitet kan
héarledas: regulatorisk, normativ och kognitiv.

Regulatorisk legitimitet harror fran lagar, regler, standarder och forvantningar som skapats
av regeringar, myndigheter och branschorganisationer. Processen for att skapa legitimitet for
organisationer innebar saledes att kanna till granserna och avvikelserna for olika regelverk.
Exempel p& lagstiftning och regler som civilsamhallesorganisationer méter ar revisionsregler
och olika krav pa ekonomisk aterrapportering,

Normativ legitimitet harleds frdn samhallets normer och véarderingar. Professionella normer
och varderingar utvecklas bland de professionella eller expertgrupperna, med betoning pa
"lampligt" beteende (DiMaggio och Powell 1983). | professionella sammanhang &r
kopplingen mellan inkludering och legitimering av intresse da de moraliska eller obligatoriska
dimensionerna ar grunden for foljsamhet. En kélla till normativ legitimitet ar godkénnanden.
Ett godkannande ar ett positivt yttrande som ges av en organisation till en annan, vilket
fungerar som en foértroendeférklaring av den godkannande organisationen. Den stddjande
organisationens legitimitet spiller 6ver pa den mottagande organisationen (jfr. Deephouse
och Carter 2005).

Kognitiv legitimitet, &ven om det &r svart att skilja frAn normativ legitimitet (Zeitz, Mittal, och
McAulay 1999) definieras som i vilken utstrackning det finns tillrackligt med kollektiv
forstaelse i omgivningen for det varde som en organisation, i detta fall organisationer i



civilsamhallet skapar (Aldrich och Fiol 1994). Detta i sig innebar att legitimitet skapas genom
en larandeprocess déar civilsamhélles organisationerna dvertygar omvarlden om dess
betydelse och vérde.

| forskningen har det diskuterats fyra olika sétt att bygga legitimitet (Suchman 1995;
Zimmerman och Zeitz 2002). Sammantaget faller dessa olika satt langs ett kontinuum fran
relativt passiv konformitet till relativt aktiv manipulation (jfr. Oliver 1991). Anpassning &r ett
satt som organisation kan fa legitimitet fran den omgivande miljon. Vanliga aktiviteter handlar
allts& om att folja regler och forordningar for att f& regulativ legitimitet. Ett annat satt ar att
valja sammanhang som uppfattas som 6éppna och mest férdelaktiga fér organisationens
verksamhet. Normer och attityder hos potentiella anvandare av organisationens verksamhet
spelar in har. Ett tredje satt ar att manipulera den miljo i vilken organisationen vill positionera
sig i. Suchman (1995:591) beskrev det som "att utveckla sponsorer som ar sarskilt
anpassade till organisationens distinkta behov." Det handlar alltsa om att Gvertala vissa
offentliga akttrer att acceptera och sponsra organisationens verksamhet. Det fjarde sattet
handlar om aktiviteter som syftar till att skapa nagot nytt och att forandra den miljé som
organisationen &r verksam i. Det handlar om att f& acceptans for nya satsningar sasom
inférandet av nya tjanster eller verksamheter (Zimmerman och Zeitz 2002).

Genom att utga fran legitimitet som ett teoretiskt ramverk for denna studie kommer foljande
omraden att belysas:

Betydelsen av lagar och regler. Genom att folja lagar och regler erhéller civilsamhalles
organisationerna legitimitet i samhallet. Lagar och regler bade formar organisationernas
agerande likasa bidrar till deras legitimitet. Genom att f& regulativ legitimitet skapas 6kade
mojligheter for civilsamhalles organisationerna att fa stod och resurser fran sin omgivning. |
viss utstrackning kan lagar och regler ha sina rétter i ett systemtank som inte ligger i linje
med civilsamhéalles organisationernas styrlogik. Det i sin tur kan leda till agerande som
avviker frén lagar och regler och skapa negativ legitimitet.

Relation till olika aktorer i samhallet. Civilsamhaéllet paverkas av de normer och
varderingar som finns i samhallet, bade positivt och negativt. | forskningen om legitimitet
diskuteras ofta att professioners agerande saval som media ar faktorer i sin tur som styr
samhéllets normer och véarderingar | férlangningen innebar det att en viss professions
godkannande av organisationer i civilsamhéllet kan bidra till 6kad legitimitet. A andra sidan
kan &ven en viss professions misstroendefdrklaring av civilsamhéllet skapa negativ
legitimitet. Likasa ar den allmanna debatten och media avgorande for att den grad av
legitimitet som civilsamhallet far.

Forstaelse for det vardet som organisationerna i civilsamhallet bidrar med kan dels
harledas fran myndigheters kontroll sdsom uppféljning och utvardering av civilsamhallets
verksamheter, dels hur den allménna debatten, dar media ar en betydande aktor, tolkar
civilsamhéllets roll. Organisationer i civilsamhallet kan skapa legitimitet genom att visa pa det
faktiska varde och de effekter som verksamheterna bidrar med.

Dessa omraden ligger dven vél i linje med fragestaliningarna for denna studie.
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| detta kapitel presenterar vi resultaten fran intervjustudien. | vissa fall hanvisar vi aven till
litteratur som uppmarksammat de beskrivna fenomenen.

3.1 BedOdmningar av problemets omfattning och
direkta konsekvenser

| detta avsnitt redogdr vi for de intervjuades bild av omfattningen av ekonomiska
oegentligheter i civilsamhallet och vilka direkta konsekvenser férekomsten av dessa problem
har for organisationerna.

3.1.1 Delad bild om att valfardsbrottslighet och felaktiga utbetalningar inte
ar sarskilt vanligt forekommande

Sammantaget beddmer samtliga intervjuade att valfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar
och andra ekonomiska oegentligheter &r ett mycket litet problem i sina organisationer och i
civilsamhéallet som helhet &ven om de givetvis ar angelagna om att minimera riskerna for att
detta ska forekomma i den egna organisationen. | intervjuerna framhalls dven ett behov av
att nyansera begreppet valfardsbrottslighet utifrdn grad av uppsat. | vissa fall har det skett
systematiskt och planerat men de allra flesta fall rér mindre férseelser som sker av misstag. |
de fall som valfardsbrottslighet forekommer sker det bade pa lokal och central niva. P& lokal
niva ar det ofta svarare att kontrollera och att upptacka.

Givet studiens inriktning pa valfardsbrottslighet och ekonomiska oegentligheter, det vill séga
mot bakgrund av explicita fragor, framkommer dock enstaka exempel pa faktiska handelser
med varierande grad av omfattning och uppsat. Enbart ett fatal av informanterna kanner till
att det inom deras organisation forekommit forskingring av medel — offentliga eller
medlemmarnas egna — nagon gang i organisationens historia eller i ndgon gren av
organisationen. (Med forskingring avses har ett uppsatligt brott.) Andra typer av
oegentligheter som férekommit ar att uppgifter om antal medlemmar eller antal
deltagartillfallen varit fabricerade. Till de mer kanda exemplen i nartid hor lokala
studieférbunds agerande pa Jarvafaltet som fatt stor medial uppmarksamhet och dar dubbla
narvaroregistreringar ingick i ett utstuderat upplagg inom ramen for organiserad brottslighet
(Riksrevisionen 2022).

| en organisation har det handlat om att personer salt organisationens fastigheter och fort
over pengar till sig sjalva. Det ar framfor allt personer som haft tillgang till organisationens
ekonomi utan insyn fr&n andra eller som haft medbrottslingar i organisationens styrelse som
kunnat bega denna typ av brott. Har finns det bade exempel dar en befintlig medlem pa
grund av spelmissbruk eller liknande problem fort ut pengar ur organisationen och déar
personer med brottsligt uppsat aktivt sokt sig till en organisation i syfte att bega brott. En
informant beréttar om ett fall dar en person férsokt komma over pengar i flera ideella
organisationer genom att fa styrelsepositioner. Ibland har det funnits misstankar om brott
som sedan inte blivit utredda av polisen, vilket gor det svart att sdga vad som egentligen har
hant. Brotten har i regel skett pa lokal niva.

En typ av oegentlighet som tycks vara langt vanligare ar nar personer, framst i
lokalféreningar, har kopt in saker som inte gétt i linje med organisationens eller det aktuella

11



projektets syfte. Ofta har det da handlat om att man k&épt nagot for eget bruk sdsom
fritidsutrustning, mat, bussbiljetter eller drivmedel, och inte kunnat redovisa kvitton. Generellt
handlar det om relativt sma summor och nar det upptacks blir personerna
aterbetalningsskyldiga gentemot centralorganisationen eller direkt mot bidragsgivaren.

Nagra av de intervjuade menar att sannolikheten for att pengar anvénds fel ar nagot storre i
lokala foreningar, som oftare baseras pa frivilligkrafter, &n hos riksorganisationer som oftast
har anstéllda. Till anledningarna hor att ekonomin i lokalféreningarna ofta hanteras av ideellt
engagerade som kan sakna tillracklig kompetens, att det dar ofta inte finns lika rigorésa
rutiner och kontrollstationer som i centralorganisationerna, och att medlemmar vill gynna
personer de kanner. Samtidigt betonar dven flera intervjuade att féreningar pa lokal niva i
regel hanterar betydligt mindre summor pengar an vad man gér centralt, vilket innebar att
oegentligheter séllan far sarskilt omfattande konsekvenser. Daremot ar riksorganisationerna
naturligtvis angelagna om att férhindra eller upptécka dessa oegentligheter och har darfor i
sin tur har rutiner for det.

Nagot som endast ett fatal av de intervjuade har varit med om &r korruption. Sadana risker
framhalls framfor allt av de organisationer som sysslar med internationellt
utvecklingssamarbete. Detta beror da delvis pa att deras samarbetsorganisationer verkar i
lander dar samhallet praglas av korrupta strukturer samtidigt som kontrollméjligheterna for
de svenska organisationerna som vidareférmedlar pengar ofta &r begransade.
Intervjumaterialet visar dven pa enstaka fall av korruptionsmisstankar i andra typer av
organisationer dar lokala styrelser utgjorts av individer med nara personlig koppling till
varandra, eller dar personer frn en viss etnisk eller kulturell grupp varit utsatta for press fran
personer de kanner att gynna just denna grupp pa ett otilloorligt satt.

Néagra fa av de intervjuade berattar att misstag forekommit dar handlaggare i den ideella
organisationen tolkat regelverket kring hur medel far anvandas fel och hittat pa egna
I6sningar for att stotta sin malgrupp. Dessutom har det hant att organisationer inte lyckas
anvanda erhallna medel i tid eller att ett projekt &ndrats till en inriktning som inte varit i
enlighet med det ursprungliga syftet. Intervjupersonerna uppger i forekommande fall att man
sett till att aterbetala medlen till bidragsgivaren.

Utifran debatten om bedragerier i allmanhet omnamns ofta bluffakturor. De intervjuade kan
inte redogora for nagra fall dar de skulle ha utsatts for brott som innebar att avtalade tjanster
inte infriats eller att nAgon utomstaende kommit 6ver pengar till foljd av bluffakturor. Denna
typ av bedrageriforsok upptacks enligt de intervjuade i regel i samband med att flera
personer behdver godkanna utbetalningar.

3.1.2 Konsekvenser av valfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar och
andra ekonomiska oegentligheter

| de fall da en organisation anda utsatts for brott har det ofta forédande konsekvenser, bade
direkta och indirekta. Till de direkta hor att pengar som skulle ha anvants till verksamhet
saknas, vilket innebdr att aktiviteter inte blir av. Aven forsvinnandet av relativt sma summor
kan stalla till med betydande problem fér sma féreningar. Till de indirekta konsekvenserna
hor att det riskerar forsvara eller omojliggéra medelstilldelning vid framtida utlysningar fran
kommunala eller statliga bidragsgivare och att inga foretagssamarbeten. En
organisationsforetrddare menar att de inte skulle kunna tanka sig att forsdka fuska med
bidrag i nagot avseende pa grund av denna risk:

Men jag tanker alltid: Hur vagar man?... For att kostnaden ar mycket hégre an
den potentiella vinsten.
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Oegentligheter och aven brottsutsatthet kan ocksa minska medborgares vilja att ge pengar
till organisationen i fraga. Vissa av de intervjuade har upplevt sddana problem, medan andra
talar om en hypotetisk risk. Som en tredje ordningens konsekvenser riskerar dessutom
andra organisationer att paverkas genom att oegentligheter bidrar till att skapa en bild av att
civilsamhallessektorn som helhet inte skulle vara palitlig. Detta befaras i sin tur kunna leda
till att den generella finansieringsviljan minskar i hela samhallet.

En konkret forandring som Skolverket nyligen genomfort for att stavja fusk ar att det fran och
med 2024 bara ar skolhuvudman som kan soka statshidrag for laxhjalp. Ideella
organisationer kommer fortfarande kunna ta del av bidraget, men enbart om de anordnar
verksamhet i samarbete med en skolhuvudman.® For tva organisationer har borttagningen
av Skolverkets bidrag till laxhjalpsorganisationer inneburit att de intensifierat sitt arbete med
att diversifiera sina intaktskallor. | stallet for att i alltfor hog grad forlita sig pa statliga bidrag
ingar de exempelvis i storre utstrackning samarbeten med foretag, skaffar sponsorer, arbetar
med filantropi, samlar in privata gavor och forsoker bli formanstagare hos postkodlotteriet.

3.2 Civilsamhallets relation till myndigheter som
finansiarer eller stod

| detta avsnitt redogor vi for hur de intervjuade civilsamhallesrepresentanterna forhaller sig
sina finansiarer liksom offentliga aktdrer generellt nér det galler att motverka ekonomiska
oegentligheter. Vi tar &ven upp vilka konsekvenser offentliga aktdrers agerande har for
utformningen av deras organisation och verksamhet.

3.2.1 Krav fran finansiarer

De intervjuade ger en bild av att de uppskattar att bidragsgivande myndigheter gor ordentliga
kontroller. Intervjupersonerna tecknar ocksa en bild av att de i allmanhet har stort fértroende
for myndigheterna. En informant resonerar sa att det ar de bidragsutdelande
myndigheternas ansvar att stinga ut oseriosa aktdrer. Som exempel pa atgarder som skulle
kunna forstarkas namns stickprov och verksamhetsbesdk. Flera av de intervjuade papekar
att olika finansiarer &r olika harda i sin granskning och uppfdljning.

Uppfattningarna om hur kraven skiljer sig at varierar bland de intervjuade organisationerna.
En informant menar att statliga och regionala bidragsgivare generellt &r tillitsfulla, medan
kommuner kan vara tuffare i sina krav. Allmanna arvsfonden, ESF-radet och MUCF ndmns
aterkommande som finansiarer som stéller sarskilt hoga krav pa ansokan, intern kontroll och
redovisning. Att Allmanna arvsfonden kraver att projekt som ar finansierade av dem har
sarskilda konton kan enligt en informant ocksa gynna svagare organisationer sa att
pengarna skyddas i hogre grad fran att anvandas till annat. Skolverkets tidigare
laxhjalpsbidrag,” som fyra intervjuade organisationer har erfarenhet av, har upplevts som
enkelt att s6ka, samtidigt som de bertrda organisationerna menar att det ocksa ger stérre
utrymme for fusk. En organisationsrepresentant resonerar sa har:

Men det ar till exempel Skolverket, deras rapportering var ju ratt latt. Det var
lite krangligt att rakna elevtimmar och sant dar, men just vad det galler
ekonomi och rapporten... Dar kravdes det inte mycket nar jag tanker pa det sa

5 https://iwww.skolverket.se/om-oss/aktuellt/nyheter/nyheter/2023-12-12-forandringar-i-reglerna-for-statsbidrag-for-
laxhjalp

7 Huvudmannen har fatt séka stod for att i samarbete med ideella organisationer erbjuda léxhjalp enligt forordning
(2014:144) om statsbidrag for hjélp med laxor eller annat skolarbete utanfor ordinarie undervisningstid. Det har
fordelats mot bakgrund av uppskattade volymer och baserat pa elevantal.

13



det k&nns som det var ratt latt och kanske kunde man fuska med pengarna
om man ville.

De flesta statliga bidragsgivarna staller krav pa att anvanda sig av externa auktoriserade
revisorer vid storre belopp, vilket i stort sett alla intervjuade organisationer upplever som ett
rimligt krav och relativt effektivt skydd mot valfardsbrottslighet. Nagra av de intervjuade lyfter
aven fram att krav pa revisor skapar legitimitet for organisationer i civilsamhallet.

En informant namner att det &r problematiskt att vissa organisationsbidrag ges utifran antal
medlemmar da det skapar felaktiga incitament for somliga verksamheter. Organisationer kan
bli mer angelagna om att varva medlemmar an att bedriva kvalitativ verksamhet (se aven
t.ex. Saglie och Sivesind 2018). Sadana incitament kan @ven sla fel inom civilsamhallet. En
annan informant namner till exempel att deras riksorganisation tidigare gett startbidrag till att
starta nya féreningar, men att den hogre risken for oegentligheter bland smé nystartade
lokalféreningar inneburit att de tagit bort denna mojlighet.

Nar det galler Arbetsformedlingen uppstar ocksa ofta problem gentemot arbetsintegrerade
foretag da dessa “inte passar in i mallen”, som en intervjuperson uttrycker det.
Arbetsférmedlingen kan till exempel bli misstanksamma nar arbetsintegrerade foretag har
lag omsattning till foljd av att de primart erbjuder RUT- och ROT-tjanster med fa andra
kostnader. Aven att ekonomiska féreningar som &r en vanlig associationsform for sociala
foretag, teoretiskt kan andra sina stadgar sa att de inte langre gar ut pa att de ska
aterinvestera all vinst kan stélla till med problem i kontakt med myndigheten. Dar finns ett
pagaende arbete om att undersoka det juridiska utrymmet om att kunna lasa syftet till att ha
vinstbegransning inom ramen for lagen om ekonomiska foreningar samtidigt som
paraplyorganisationen kontrollerar stadgarna en gang per ar. Samtidigt har
Arbetsformedlingens digitaliseringsatgarder underlattat mojligheten att redovisa latt och ratt
for organisationer som anstaller personer med hjalp av I6nebidrag genom att utbetalningarna
nu sker utifrdn den arbetstid de registrerar pa individniva till skattekontot.

3.2.2 Kontakter och stéd fran myndigheter

De flesta intervjuade upplever inte att de fatt ndgon form av stod med att férebygga
valfardsbrott, felaktiga utbetalningar eller andra ekonomiska oegentligheter utdver mgjligen
hjalp att folja de krav som sétts upp fran offentliga finansiarer eller myndigheter som betalar
ut ersattningar till enskilda nar de ar anstéllda i en ideell organisation som
Forsakringskassan eller Arbetsformedlingen. Ett undantag ar paraplyorganisationen
Studieférbunden dar NOA/polisen bidragit med att underlatta anmalan av misstankta brott
och att satta upp ett nationellt system som underlattar att upptacka felaktigheter och att géra
brottsanmalningar. Studieférbunden har aven haft kunskapsutbyte med
Ekobrottsmyndigheten och Skatteverket. Aven Riksidrottsférbundets foretradare beskriver att
forbundet har upparbetade kontakter med kommunala handlaggare av aktivitetsstddet som
hor av sig om de skulle upptacka nagot avvikande.

Generellt ser inte de intervjuade nagra konkreta behov av stod for att underlatta deras arbete
med att forhindra valfardsbrottslighet. Aven om det inte finns nagra sarskilda 6nskemal kring
brottsprevention efterfragar flera organisationer att polisen och aklagare skulle utreda
misstankta brott for att p& sa satt ocksa kunna fa skadestand exempelvis nar en enskild
person forskingrat pengar. | praktiken laggs saddana polisanmalningar dock ofta ned (se dven
Angerbrandt m.fl. 2022; Riksrevisionen 2022). Aven Kronofogden ndmns som en viktig aktor
for att f4 upprattelse. Det finns visserligen en forstaelse for att andra typer av brott
prioriteras, men organisationsforetradarna framhaller att det sker till ett pris. En
intervjuperson uttrycker det s har:
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Polisen sa att de prioriterar de har brotten lagt. Jag tycker de har brotten borde ha
hdgre status, for generellt pratar man ju ofta om att skattepengar har hdg status nar
det géller brottslighet. Men det borde vara s att brott inom civilsamhéllet ocksa har
hog status, for det ar verkligen att tara pa tilliten i samhéllet.

Déaremot uppfattar flera informanter att de kan fa stéd genom utbyte med andra
civilsamhallesorganisationer. Det kan ske i mer uppstyrda sammanhang som Giva Sveriges®
natverksmingel, men det aven mer informellt. Aven utbyte mellan olika nivaer och olika delar
inom den egna organisationen kan vara hjalpsamt i arbetet med att férebygga
valfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar eller andra ekonomiska oegentligheter.

3.2.3  Sarskilt uppdrag till Riksidrottsforbundet och Sisu Idrottsutbildarna

Regeringen har gett Riksidrottsforbundet och Sisu Idrottsutbildarna i uppdrag att redovisa
tydligare krav pa uppfolining samtidigt som den férordningen som organisationerna utgar
ifrdn har varit relativt stabil genom aren. Foretradaren for Riksidrottsforbundet upplever att
kraven som kommer med de riktlinjer for aterrapportering som féljer regleringsbrevet till
forbundet har 6kat sedan 2015, vilket inkluderar antalet delomraden som behover
aterrapporteras. Om Riksidrottsforbundet da ska gora utokade kontroller kravs det dven en
mer omfattande informationsdelning mellan myndigheter for att forhindra dubbelfinansiering.
Samtidigt beddmer den intervjuade organisationsforetradaren att risken for valfardsbrott ar
relativt lag inom idrottsrérelsen mot bakgrund av att det genom arens lopp enbart forekommit
enstaka fall. Detta hanger ocksd samman med att Riksidrottsforbundets distrikt och
kommunerna generellt har god kdnnedom om lokala idrottsféreningar och att de kontaktar
Riksidrottsférbundet vid misstanke om oegentligheter. Likval diskuteras utmaningar for att
forebygga missbruk av bidrag just nu i samband med regeringens planer pa att inratta ett
fritidskort som innebar att barn och unga i aldrarna 8-16 ar ska fa ¢kad tillgang till idrott,
kultur, friluftsliv och annat féreningsliv genom att anvanda ett kort for att betala for
fritidsaktiviteter.

Riksidrottsforbundets representant uppfattar att det finns en viss risk fér dubbelfinansiering
nar det galler lokala idrottsféreningar. Den stora risken bestar i att foreningen i vissa fall far
pengar fran férbundet och kommunen fér samma eller liknande verksamhet.
Organisationens rutiner innehaller dock en frdga om huruvida en lokal idrottsforening dven
far finansiering for samma verksamhet frAn kommunen, dven om den aktuella
intervjupersonen menar att det skulle vara &nnu béattre om det gick att stdamma av med
kommunala eller statliga bidragssystem. Likval bedémer hen att risken for dubbelfinansiering
fran statligt hall ar forsumbart d& inte manga myndigheter férutom i enstaka fall ger liknande
stod. Aven Bra lyfter i sin rapport om kommuner och regioner (Angerbrandt m.fl. 2022) att
dessa kan be foreningar om att sjalva upplysa om huruvida de &ar verksamma péa andra
stallen eller om de for narvarande granskas av nagon annan utbetalare, givet att de har fa
mojligheter att upptacka om de saknar eller fatt felaktig information.

3.2.4 Civilsamhallesorganisationernas insatser for att mota finansiarer och
myndigheters krav

Manga av de intervjuade framhaver vikten av att vara transparenta for att skapa och
uppratthalla ett hogt fortroende for deras verksamhet. Oavsett om det ar ett formellt krav
eller inte kréavs en hog grad av transparens mot saval finansiarer som mot allménheten och
medlemmarna. Det kan handla om att vara tydliga och transparenta i sin ekonomiska
redovisning och sina resultatrapporter liksom att vara dppna for verksamhetsbestk och att
publicera sina arsredovisningar. Flera av de intervjuade berattar om att de tillampar policyn

8 Giva Sverige organiserar ideella organisationer som bedriver insamlingsverksamhet.
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om att samtliga fértroendevalda medlemmar ska kunna ha full insyn i alla delar av
verksamheten.

Vidare forsdker organisationerna att skapa legitimitet genom att satta upp och félja tydliga
rutiner for hur pengar ska hanteras. | det dagliga handlar det om att redovisa kvitton,
anvanda korjournaler, ha tydliga attesteringsordningar dar flera personer, ibland pa olika
nivaer, behdver godkanna utbetalningar och dér alla avtal gar genom verksamhetschefen.
Det kan ocksa handla om att undvika pengatransaktioner pa lokalt plan for att minska risken
for felaktig anvandning av medel. Om misstanke om eventuella felaktigheter uppstar
hanteras detta skyndsamt genom intern utredning och polisanmalan och att ratta till dem sa
snart som mojligt.

| stort sett alla intervjuade berattar om att de bade har interna resurser fér ekonomisk
redovisning och uppfoljning och anlitar externa redovisningsbyraer for sin bokforing. Att
anvanda sig av externa revisorer ar i regel aven ett krav fran finansiarernas sida. Det ar i
stort sett enbart i lokala foreningar som man forlitar sig pa lekmannarevisorer. Flera av de
intervjuade berattar att striktare krav externt nar det galler bokféring och redovisning har
inforlivats i de interna rutinerna dar det ar viktigt att tillskriva en utgift ratt kostnadspost
oavsett om det &r ett formellt krav fran finansiéren. Detta ar sarskilt viktigt nar ett och samma
projekt har flera finansieringskallor eller flera projekt anvander sig av gemensamma resurser.

Aven om transfereringar med bistdndsandamal kan vara svéarare att féljas upp namner en
informant att de anvander sig av en uppfdljningsmall, genomfor digitala systemuppféljningar,
kontrollerar bokféringen och genomfor faltbesok samtidigt som de dessutom behover forhalla
sig till specifika landers krav. En annan informant fran en bistandsorganisation namner att
det inte alltid finns den organisatoriska mognad som handlar om att analysera kontrollmiljén
som vi &r vana vid i Sverige, utan att internationella revisionsbyraer till exempel behover ta
en mangd stickprov p& kvitton i stallet. En organisation samverkar dven med andra
organisationer i samma land foér 6msesidiga verksamhetsuppféljningar.

Flera av de intervjuade menar ocksa att de dven skapar legitimitet genom organisatoriska
forutsattningar. Oftast ndmns att det handlar om att ha en stark foreningsdemokrati. Det
handlar om demokratisk uppbyggnad, demokratiskt ledarskap och strukturer kring hur beslut
fattas, hur representanter véljs och att ansvar kan utkrdvas. Organisatoriska strukturer kan
se olika ut och aven skilja sig till féljd av vilken associationsform en viss organisation har
valt.

Utover organisatoriska forutsattningar och rutiner som ar direkt forknippade med att skota sin
ekonomi val och vara transparent i vad pengar gar till i verksamheten handlar det om att
arbeta med strukturella frdgor som att sakerstalla att pengar gar till ratt Andamal. Detta &r ett
sarskilt uttalat tema nar det galler organisationer som arbetar med internationellt
utvecklingssamarbete. Utbredd korruption i samarbetslanderna ar ett kéant problem samtidigt
som mdjligheterna att i detalj kontrollera hur medlen anvands ar ofta mer begransade, vilket
Okar trycket pa att verksamheten ska visa pa goda resultat som ligger i linje med
organisationernas intentioner. Flera av de intervjuade som bedriver ndgon form av
samhallsservice, saval bistdndsaktérer som andra, betonar ocksa att det &r viktigt for dem att
deras verksamhet bygger pa evidens om vilka insatser som fungerar eller att det finns goda
teoretiska forutsattningar for att de ska fungera.

Nagra av de intervjuade berattar ocksa om att de vill oka tilliten till samhallet i stort bland
sina medlemmar, vilket gor det extra viktigt med goda relationer mellan den aktuella
organisationen och offentliga aktérer. Med det ar lika viktigt att till exempel statliga aktérer
uppfyller sin del av 6verenskommelsen genom att agera forutsagbart eller respektera ideella
aktorers rattigheter. Vidare forvantas aven myndigheter agera transparent, till exempel
genom att publicera bidragsbeslut for att skapa tillit hos civilsamhallet.
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Riksidrottsforbundet som har ett gemensamt kansli och styrelse med idrottens
utbildningsorganisation Sisu Idrottsutbildarna har en nagot speciell position i och med att det
ror sig om en stor paraplyorganisation som dels far bidrag fran regeringen, dels har i
uppdrag att fordela statliga bidrag enligt férordning. Den intervjuade
organisationsforetradaren menar att det alltid har funnits en tillit fran statens sida till
idrottsrérelsen och Riksidrottsforbundet som den i stora delar ar organiserad under. Har
anser den intervjuade foretradaren att det ar viktigt att Riksidrottsférbundet ser till att det
finns tillrackliga krav, rutiner och uppfoljningssystem for att forvalta det fértroende
organisationen fatt fran staten, samtidigt som organisationen ser en risk att for rigida och
tidskravande kontroller urholkar fértroendekontraktet mellan idrottsrérelsen och staten, men
ocksa internt inom rorelsen.

3.2.5 Administration av godo eller ondo

Det finns blandade uppfattningar bland de intervjuade om huruvida den administrativa
bordan har dkat 6ver tid i samband med att kraven upplevs ha blivit hardare. De flesta
intervjuade redogor for en sadan utveckling, samtidigt som representanter fran nagra stora
etablerade organisationer ser att det snabbt gar att anpassa sig till forandringarna.

Uppfattningarna gar ocksa isar om hur enkelt det ar att forstd myndigheternas anvisningar
och hur det har forandrats over tid. Har lyfts &ven att dessa instruktioner kan vara svara att
tolka av personer som inte ar anstallda eller agerar i sin professionella roll utan ansdker om
och redovisar pengar trots att de gor det pa sin fritid utan sarskild utbildning for det. Det
kravs séledes en viss skicklighet for att inte bega misstag. Nagra av de intervjuade upplever
att det ar latt att fa hjalpsamma svar fran bidragsférdelande myndigheter, medan andra
upplever att de far motstridiga svar. Som ett exempel pa det senare namns att olika
handlaggare pa Skatteverkets sarskilda enhet for civilsamhallet kan ge olika svar pd samma
fraga. Arbetsformedlingen namns ocksa som rigida i sitt regelverk och sina bedémningar till
exempel nar det galler bedomningar av arbetsférmaga som ligger till grund for utbetalningar
av lénebidrag. Intervjumaterialet ger dock inte tillrackligt med underlag for att vi ska kunna
uttala oss om nagra moénster nar det galler vilka typer av organisationer som upplever att
servicenivan ar hog eller 1ag eller nar det galler vilka myndigheter som gor sarskilt bra eller
daligt ifr&n sig i civilsamhallesorganisationernas 6gon.

Vissa av de intervjuade upplever att kraven pa kontroll och redovisning ibland ar
oproportionerliga, framst nar det galler mindre bidrag. Detta ar framfor allt ett problem da
bidragen inte tacker kostnader for den relativt stora arbetsinsats som generellt skots av
anstalld personal. Flera av de intervjuade upplever ocksa att civilsamhallesorganisationer
granskas hardare an stora foretag i allmanhet och kommersiella valfardsutférare i synnerhet.

3.2.5.1 Hoga administrativa krav driver pa professionalisering

Trots att det i Sverige traditionellt funnits ett hogt fortroende fér samhallets institutioner,
daribland civilsamhallet (se t.ex. Falk 2021; Giva Sverige 2022; Kantar Public &
Medieakademin 2023; Tragardh 2009), lyfts i intervjuerna att detta fortroende riskerar att
rubbas av skandaler som urholkar stédsystemen. Vetskapen om denna mekanism séags
ocksa kunna bidra till en mer eller mindre motiverad radsla bland ideella aktorer att gora fel
av misstag nar det galler anvandning eller redovisning av erhallna pengar. Nagra av de
intervjuade vittnar om att de ar extremt noga med att férebygga oavsiktliga fel som skulle
forstora deras framtida mojligheter att fa medel. De menar att det absolut inte ar vart att
chansa. Har tycks det dock finnas skillnader mellan stora organisationer med lang tradition
av offentligt stod och saddana som ar mindre och mer nyetablerade dar de férstnamnda inte
ar lika bekymrade da de inte uppfattar sig som lika sarbara.
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Flera av de intervjuade menar att de skapar tillit genom att bygga gott rykte och att agera
som en serids aktor. Det handlar bland annat om att ta akuta problem pa allvar for att
forhindra framtida problem. F6r en organisation innebéar det ocksa att vara forsiktig med att
ingd samarbeten med mindre etablerade organisationer som de inte vet sa mycket om. Det
kan handla om en osékerhet kring andra organisationers hantering av offentliga medel eller
demokratiska varderingar och att det i sin tur skulle kunna innebéra en risk att bli associerad
med tveksamma organisationer da det skulle forsamra ens mojligheter till fortsatt fortroende,
och fortsatta medel, fran offentliga bidragsgivare.

Manga av de intervjuade upplever att kraven pa dem fran externa bidragsgivare har hojts nar
det géller kontroll, uppfdljning och redovisning. Vissa intervjupersoner menar att det driver
fram en 6kad professionalisering i ideell sektor som kraver omfattande resurser fran
karnverksamheten. Utdver manga krav fran olika bidragsgivare handlar den administrativa
bordan ocksa om att det efterfrdigas manga olika typer av redovisningar i de fall
organisationen har olika finansiarer.

Tva av de intervjuade fran organisationer som arbetar med att formedla pengar till andra
lander upplever att svenska banker idag inte har ratt verktyg for att férhindra felaktigheter
samtidigt som lagstiftning kring penningtvétt och forebyggande av att medel anvands for
terrorism hindrar ideella organisationer att dverféra pengar till utldndska organisationer vars
verksamhet de vill stodja. En bistandsorganisation har darfor arbetat fram sarlésningar
tilsammans med transnationella organisationer, Sida och Utrikesdepartementet. Sarskilt for
mindre foreningar ar det generellt ofta mycket svart att inratta bankkonton. Som ett problem
namns har att inte alla ideella organisationer till skillnad fran féretag har registrerade
firmatecknare.

3.3 Att fa trovardighet hos samhallsaktorer

| detta avsnitt behandlar vi ideella organisationers insatser for att skapa legitimitet gentemot
finansiarer och samhaéllet i stort.

3.3.1 Civilsamhallesorganisationers insatser och atgarder for att fa
trovardighet

Flera av de organisationer som ingar ar medlemmar i Giva Sverige som &r en
branschorganisation for ideella organisationer som har insamling som en del av sin
finansiering. De organisationer som ar med i Giva ar ocksa godkanda av Svensk
insamlingskontroll® och har darmed ett sa kallat 90-konto. Dessa medlemskap sags medfora
bade interna och externa effekter. Interna effekter d& organisationerna behdéver leva upp till
de kvalitetsstandarder i sin ekonomiska redovisning som Giva och Svensk insamlingskontroll
satt upp, vilket till viss del tycks ha fungerat som en katalysator i deras eget arbete med
hdga standarder for ekonomisk kontroll och redovisning, bland annat genom att ta del av
utbildningar och kompetensutveckling. Externa effekter da medlemskapet i dessa
organisationer bedéms signalera trygghet till bade givare och offentliga finansiarer. Att vara
medlem i Giva Sverige och vara ansluten till Svensk insamlingskontroll lyfts aterkommande i
intervjuerna som legitimitetsframjande och det bidrar till att starka organisationers
varumarke.

Nagra av de intervjuade beskriver att visselbldsarfunktionen typiskt sett anvands for att
informera om missforhallanden som galler misstanke om sexuella Gvergrepp, problem i

® Svensk Insamlingskontroll &r en oberoende ideell organisation som i givarens intresse arbetar med kontroll av att
insamlade medel anvénds till ratt &ndamal. Organisationen utfér ocksa granskning och kontroll av sa kallade 90-
konton.
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arbetsmiljon eller interna konflikter, men det hédnder &ven att misstankar om
vélfardsbrottslighet kommer till organisationens kannedom via dessa kanaler. Aven
misstankar om javsforhallanden har anmalts pa det séttet. Visselblasarfunktionen tycks
kunna fylla en an viktigare roll i samarbetet med utlandska organisationer. Samtliga
representanter for organisationer som bedriver eller ger medel till internationellt
utvecklingssamarbete menar att visselblasning ar bade viktigt for att upptécka ekonomiska
oegentligheter och att den ocksa anvands i detta syfte.

Flera av de intervjuade pekar vidare pd att det ar viktigt att ha god dokumentation for att ha
mojlighet att kunna betala tillbaka pengar som inte anvénts som planerat. Det ror framfér allt
organisationer som far pengar pa forhand utifran en uppskattad verksamhetsvolym, till
exempel nar det géller att erbjuda léxhjalp eller fritidsverksamhet for barn och unga.

For paraplyorganisationen Studieférbunden har uppmarksamheten kring bidragsbrott
inneburit en kraftig mobilisering av resurser for kvalitetssakring av sin verksamhet.
Organisationen tog bland annat fram ett stort atgardspaket 2019-2022. Nagra centrala
punkter &r att utveckla ett gemensamt IT-system som baseras pa riskindikatorer och att
samkora alla studieforbundens register fyra ganger per ar for att forhindra
dubbelregistreringar och darmed dubbla erséttningar. Vidare har man verkat for storre digital
spéarbarhet. Det riskbaserade forhallningssattet avspeglar sig ocksa i att gora risk- och
vasentlighetsanalyser i samband med att Studieférbunden och deras medlemsorganisationer
etablerar kontakt med nya samarbetspartner. Samtliga atgarder utgor satt for
Studieférbunden och dess medlemmar att ateruppratta legitimiteten hos offentliga aktérer
och samhallet i stort.

Nagra av informanterna menar att det kan finnas en naivitet i ideella organisationer i form av
att man utgér fran att alla medlemmar arbetar fér samma hogre syfte. En intervjuperson
uttrycker det sé har:

Men man kan ocksa saga att det finns ett slags vanskapstillit. Det vill saga,
man kan absolut inte tro att en person i organisationen kan vara en bedragare
och da har vi fatt lov att saga ibland att det ar just det som ar bedragare.
Deras kannetecken ar att de ju skapar extremt mycket tillit.

Men naiviteten riskerar ocksa att medlemmarna blundar for till exempel javsproblematik. Det
kan handla om att enbart personer som ar slakt med varandra utgor en hel styrelse, att en
organisation koper tjanster av ndgon som star en nara eller att medlemmar utsatts for
patryckningar om att hjalpa utomstdende som tillhnér samma sociala grupp utéver vad
organisationen annars kan erbjuda. Flera organisationer har darfor tagit fram egna
javspolicys.

3.3.2  Alltfor mycket kontroll skymmer ibland sikten for nyttan

Flera av informanterna framhaller att ett positivt varumarke byggs genom att visa upp de
positiva effekterna med en verksamhet. Det kan till exempel rora arbetsintegration, béttre
levnadsvillkor for manniskor i lander med utbredd fattigdom eller béttre skolresultat. Nar
kraven pa kontroll och uppf6ljning blir alltfér resurskravande tar det fokus fran att sprida
kunskap och information om nyttan som verksamheterna i civilsamhallet astadkommer
menar flera av de intervjuade.

Manga av de intervjuade ar angelagna om att mata och kommunicera effekterna av sin
verksamhet. Samtidigt inser de att det ar svart att till exempel mata social innovation och att
effekterna manga ganger forst uppstar efter lang tid. Tva informanter kanner till att
myndigheter sdsom Socialstyrelsen och MUCF arbetar med att ta fram riktlinjer och stod for
att i hogre grad an idag kunna méta effekter. Detta tycks ocksa till viss del ske i dialog med
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de ideella organisationerna som brukar soka statsbidrag fran dessa myndigheter. En
informant 6nskar ocksa att det fanns tydligare anvisningar om redovisning av effekter.

Flera av de intervjuade berattar att de sjalva haller pa att utveckla metoder for att kunna
mata effekter av sin verksamhet. Det aterspeglar sig bland annat i att flera av dem vi
intervjuat ocksa ar medlemmar i den ideella foreningen Effektfullt (2023) som har till syfte att
verka for "att organisationer fran alla sektorer ska starka sin formaga att mata, analysera och
synliggora sina effekter pa manniskor och miljo, samt anvanda resultaten for att lara och
gora annu storre nytta.”

Det externa trycket mot en storre professionalisering avseende ekonomihantering for ocksa
med sig att organisationerna ibland kan kanna sig bli reducerade till att framst agera som
skickliga administratorer, vilket enligt dem star i konflikt med att utveckla verksamheten med
tanke pa att resurserna ar begransade. Saledes hamnar organisationerna latt i en reaktiv
position snarare &n att driva verksamheten utifran sina idéer och mal. En
organisationsforetradare problematiserar denna balansgang:

Sen tror jag ocksa att om vi ska behalla den innovationskraft som anda finns hos
civilsamhallet och de sociala féretagen, da kan vi inte vara alltfor fyrkantiga. Vi
maste klara av att acceptera att ja, vi kommer att svélja en del myggor. Vi far
forsoka se till att hejda kamelerna, men vi kommer att svélja en del myggor och det
ar inte hela varlden for det ar vart det i forhallande till all den innovationskraft vi far
in i civilsamhallet och liksom skapa en "mission drift” i stallet for att vi bara ska
anpassa 0ss till systemet.

Har menar nagra av de intervjuade att de skulle kunna bedriva mer effektiv verksamhet med
nagot mindre styrning och kontroll frén det offentligas sida. Det handlar dels om att regler
som de ar utformade idag hindrar organisationer fran att vara snabbfotade och fran att vaga
testa nya grepp som man inte vet ger resultat som det aktivitetsstyrda bidraget baseras pa,
dels att det innebér att en mindre andel bidrag gar till faktisk verksamhet i stallet for till
administration. Nar det galler det sistnamnda ar det ett sarskilt bekymmer for lokala
organisationer dar det inte alltid ké&nns rimligt att till exempel anlita externa revisorer nar
sjalva bidraget ar ganska litet.

For Riksidrottsforbundet for det med sig svara avvagningar nar de ska fordela sina bidrag,
eftersom forordningen som bidraget styrs av inte anger hur stor andel som far ga till
administration respektive verksamhet. | samband med detta lyfter ocksa flera av de
intervjuade att det vore 6nskvart att kunna éronmérka en del av sin budget for interna
kontroller och uppféljning vid ansékan om bidrag utan att det riskerar att mindre pengar
beviljas for sjalva verksamheten. Har lyfts till exempel MUCF fram som mer angelagna om
att forhindra att pengar anvands fel an att den offentligt finansierade verksamheten gor nytta,
medan Riksidrottsforbundet ses som en finansiar som lagger mer fokus pa att de
finansierade foreningar kan utveckla sin verksamhet. Nagra av de intervjuade anser att det
borde finnas en samhéllelig tolerans for att mindre felaktigheter ibland kan uppsta pa grund
av misstag eller att vissa detaljerade regler ar svara att forsta och folja, till exempel i
kontakten med Arbetsformedlingen, sa lange de aktuella organisationerna bidrar med
samhéllsnytta.

3.4 Effekt av debatten pa civilsamhallets
organisationer

| detta avsnitt redogdr vi for intervjupersonernas erfarenheter av hur de statliga
granskningarna och den allménna debatten kring valfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar
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och andra ekonomiska oegentligheter paverkar deras organisationernas maojligheter att
arbeta i enlighet med sina syften.

3.4.1 De statliga granskningarna och den allménna debatten paverkar
civilsamhallesorganisationerna negativt

De flesta intervjupersonerna har noterat att bidragsgivare, bdde kommunala och statliga, har
Okat kontrollen. Konkret marks det att myndigheter har anstallt mer personal som specifikt
arbetar med ekonomisk granskning och att granskningen generellt upplevs som mer
generdst. Har namns till exempel Arbetsformedlingen, Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhallesfragor (MUCF) och Kammarkollegiet som hanterar Allmanna arvsfonden.
Denna bild ges &ven i nagra av de statliga granskningarna (Riksrevisionen 2023;
Statskontoret 2023). Som tidigare namnts uppfattar flera intervjupersoner att den
administrativa bordan som foljer med att anstka och redovisa offentliga bidrag som uppgar
till relativt sma belopp som oproportionerligt stor.

Nar det galler Studieférbunden har just de uppmarksammade bedréagerierna som
studieférbunden sjalva upptackte under 2019 och som féljdes av ett omfattande
kvalitetsarbete inom organisationen dar systemen for kontroll och utbetalning av pengar har
forandrats i grunden (se t.ex. Folkbildningsradet 2022; Studieforbunden 2022) fatt negativa
foljder. Handelserna i sig uppméarksammades i media men det efterféljande kvalitetsarbetet
har inte fatt lika stor medialt genomslag. Tva ar efter att bedragerierna upptacktes initierade
Riksrevisionen en granskning som presenterades ar 2022 vilket aterigen vackte medialt
intresse. Studieférbunden beddémer Studieférbunden att det har bidragit till att bidragen for
folkbildningen har minskat och aviserats att fortsatt minska. Men paraplyorganisationen
Studieférbunden upplever ocksa att medieuppmarksamheten och den politiska debatten
inneburit att studieférbunden av vissa aktérer numera kopplas samman med fusk, aven om
vissa medlemsférbund ar mer utsatta &n andra.

Aven en representant fér en annan organisation med omfattande erfarenhet av negativ
medieuppmarksamhet som handlat om bade ineffektiv verksamhet och ekonomiska
oegentligheter, upplever sig ha drabbats nér en journalist tog kontakt med alla
organisationens finansiarer. | praktiken kunde organisationen dock fortfarande fa medel.

Olikt folkbildningsorganisationer har de flesta organisationerna inte upplevt lika tydliga
effekter. | stéllet har de kant av en forstarkning av myndigheternas kontroller och 6kade krav
vid ans6kningar och redovisningar. Bade utlost av hardare krav och pa eget initiativ har de
forstarkt arbetet med att forstarka sina rutiner och kontroller for att forhindra ekonomiska
oegentligheter. De har ocksa sett sig tvungna att i htgre grad synliggora sitt arbete med
rutiner och kontroller, framst gentemot finansiarer, bade offentliga och privata.

Den upplevda misstankliggérande retoriken kring folkbildningen har annu inte lett till ndgon
minskning av Sisu Idrottsutbildarnas mdjligheter att bedriva folkbildning enligt den
representant vi intervjuat. Daremot har det lett till interna diskussioner om huruvida det ar
vore klokt att mer aktivt distansera sig fran Studieférbunden som far sina medel fran
Folkbildningsradet for att minska risken for smittoeffekter. Sisu Idrottsutbildarna upplever
ocksa att om de forvantas alltmer agera som en myndighet i sin roll med att fordela, och
framfér allt kontrollera och folja upp, statens bidrag finns en risk att tappa det som utmarker
verksamheten, det vill séga folkbildningsrérelsens ideal. Detta kan i forlangningen innebéra
mindre fortroende for organisationen inom det bredare civilsamhallet.

En representant for en organisation namner att de har forstarkt sin beredskap att kunna
hantera kriser i samband med medierapportering. Det kan handla om att snabbt agera
genom att utreda och forklara hur felet har kunnat handa, samt ge utférliga svar om sitt
forebyggande arbete och vidtagna atgarder.
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3.4.2 Den allmanna debatten om ekonomiska oegentligheter upplevs ge
en skev bild om hur utbrett problemet ar

Ungefar tre fjdrdedelar av de intervjuade organisationsforetraddare upplever att den allmanna
debatten dar civilsamhallet uppmarksammas pa kritiska satt har paverkat dem negativt.
Ovriga intervjuade uppger att de antingen inte ar sarskilt medvetna om debatten eller att de
inte upplever att det paverkar deras organisations verksamhet.

Nagra intervjupersoner berattar att medial uppmarksamhet av ekonomiska oegentligheter
har lett till en stérre misstanksamhet mot deras organisation. Exempelvis menar en
organisationsrepresentant vars medlemmar ar sociala foretag att Arbetsférmedlingen
numera oftare staller kritiska frdgor om deras verksamhet.

Néagra informanter framfor ocksa att den allmanna debatten latt ger sken av att problemet
med vélfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar eller andra ekonomiska oegentligheter ar
mycket storre an vad det faktiskt ar. Har uppfattar ocksa nagra organisationsféretradare att
den debatt som handlar om valfardsbrottslighet och felaktiga utbetalningar i samhallet
generellt kan smitta av sig pa hela civilsamhallet trots att problemet enligt deras erfarenheter
inte alls ar sarskilt utbrett.

Nagra f& organisationer &r osékra kring hur langt allmanhetens minne stracker sig nar de
hanvisar till att det funnits stora skandaler i stora véletablerade civilsamhéallesorganisationer
samtidigt som dessa organisationer idag har stort anseende. Till exempel ndmns
aterkommande den omfattande forskingringen av pengar av Svenska Roda Korsets
davarande kommunikationschef 2009 (Roéda korset u.a.).

3.4.3 Negativ uppmarksamhet kring andras fel smittar av sig

Nagra av de intervjuade vittnar om smittoeffekter av skandaler i andra organisationer eller i
samband med tidigare foretradares agerande i den egnha organisationen. Oftast har dessa
skandaler &ven uppmarksammats i media.

Flera av dessa intervjupersoner menar att de upplever att hela civilsamhéllet dras dver en
kam och framstélls som aktérer som inte gar att lita pa. Mediernas bevakning uppfattas som
inte tillrackligt nyanserad samtidigt som allménheten inte kan antas ha tillrackligt med
kunskap for att kunna skilja mellan olika specifika organisationer eller typer av
organisationer. Oftare &n ekonomiska oegentligheter lyfts enligt dessa intervjupersoner
fragor som i grunden har med demokrativillkoret att gora. Det vill séga att olika fragor som
har gemensamt att civilsamhallesorganisationer framstélls som tveksamma blandas
samman. Det kan handla om etniska organisationer, studieférbund eller ungdomsférbund.
Att vissa typer av organisationer, till exempel muslimska foéreningar, oftare blir kritiserade
medialt har ocksé uppmarksammats i en forskningsrapport pa uppdrag av Folkbildningsradet
(Amna 2019).

Nar det géller folkbildningen menar representanten for Riksidrottsforbundet att det finns en
tendens att negativ uppmarksamhet kring studieférbund som far anslag via
Folkbildningsradet aven drabbar den folkbildningsverksamhet som finansieras av regeringen
via Sisu Idrottsutbildarna.

Utbver att organisationer drabbas negativt av generaliseringar som har att géra med att
pengar skulle ha anvants pa fel satt upplever nagra intervjupersoner att vissa typer av
organisationer inte har stéd av den nuvarande regeringen. Det kan handla om att de
engagerar sig for vissa malgrupper eller tematiska omradden som inte star hogt i kurs i det
politiska samtidsklimatet. Det yttrar sig bland annat i en upplevelse av att medlemmar eller
malgrupper misstankliggors i den offentliga debatten. Anklagelserna upplevs av
intervjupersonerna som svavande och darmed svara att beméta. En av de intervjuade

22



uttrycker uppfattningen att anklagelser om fusk kan anvandas som svepskal fran finansiarers
sida for att dra in pengar nar det egentligen handlar om verksamhetens karaktar som inte
gillas av alla politiker.

Exempel pa det ar organisationer som engagerar sig for personer med invandrarbakgrund,
daribland féreningar for etniska kulturféreningar, och bistdndsorganisationer. Har handlar det
inte nédvandigtvis om att det skulle ha férekommit nagra oegentligheter, utan att
verksamhetens syfte upplevs vara ifragasatt. Likval menar en organisation att det &ven syns
tydligt "rasistiska forestallningar” i den offentliga debatten dar deras malgrupper
misstankliggors mer generellt. En annan organisationsforetradare uttrycker det s& har:

Det finns ju ett narrativ som spinns om att personer med annan etnisk
bakgrund &r snyltare, tjuvar, kriminella. Forstérare av samhallet. [...] Dar
pekas vi ut som ett tydligt problem. Konkret nagot som gar att atgarda. Det ar
det som hande nar regeringen beslutade att dra bort ett helt bidragssystem.
Det ar ovanligt i svensk praxis. Att man gor det med kort varsel, utan samrad
och utan avtrappning.

Nagra intervjupersoner anser att den offentliga debatten kring att offentliga medel inte skulle
ha anvéants pa det satt som var avsett liksom ett hardnat politiskt klimat som vander sig mot
viss typ av verksamhet eller vissa grupper skapar en osakerhet kring langsiktigheten i
bidragen och eventuellt kommande &ndringar av bidragsinriktningar. Olika intervjupersoner
lyfter som exempel att de offentliga medlen for internationellt utvecklingsarbetet minskat
samt att Skolverkets stdd till ideella laxhjalpsverksamheter och bidraget for etnisk
organisering tagits bort.

Aven organisationer som arbetar med andra tematiska omraden eller malgrupper ar
medvetna om denna debatt. Ett allmant fokus pa hardare tag nar det galler brottslighet samt
lag och ordning generellt kan, enligt nagra intervjupersoner i organisationer som arbetar med
utsatta grupper, riskera drabba olika individer. Det kan handla om malgrupper eller anstallda
och volontarer som jobbar med malgrupper som pa senare tid oftare méter misstanksamhet.
Det kan ocksa handla om att de kan vara svarare att rekrytera ideella som vill engagera sig
for utsatta grupper sdsom ensamkommande, flyktningar, personer i hemldshet eller
missbruk, eller personer som tidigare begatt brott. En lokal organisation upplever ocksa att
sverigedemokratiska kommunpolitiker verkar for att de inte ska fa bidrag och misstanker att
det beror pa att organisationen engagerar sig for grupper som inte gillas av just detta parti.

Inga organisationer har konkreta erfarenheter av att medlemmar hoppat av, att det ar svart
att fa volontarer eller forsvarar att fa framtida finansiering bortsett frdn moéjligen en storre
kontrollapparat. Daremot uttrycker ett antal organisationer en vag radsla for om att det skulle
kunna paverka viljan att bli medlem eller donera pengar.

Flera intervjuade organisationsforetradare menar ocksa att en debatt dar
civilsamhallesorganisationer framst framstélls som problematiska bidrar till, som tidigare
namnts, att undergrava det etablerade samhéllskontraktet som innebar att civilsamhéllet ses
som en viktig kraft i en positiv samhéllsutveckling och verkar demokratiframjande. Flera
organisationer har ocksa utmaningar med att kannedomen om deras existens och
samhallsbidrag frn borjan ar Iag. Att debatten upplevs verka i en riktning dar
civilsamhéallesorganisationers insatser inte erkdnns innebar darmed ytterligare utmaningar.
Har upplever sig civilsamhallet generellt som den svagare och darmed inte sa roststarka
parten.
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3.5 Intervjupersonernas rekommendationer och
atgarder

De intervjuade lyfter en rad olika rekommendationer och atgarder vilka redovisas i detta
avsnitt. Vi véljer att presentera dessa rekommendationer och atgarder, uppdelat pa vad flera
av de intervjuade foreslar och vad enskilda intervjuade lyfter. Vi visar aven pa kopplingar till
tidigare utredningar nar sa ar fallet.

3.5.1 Forslag fran flera av de intervjuade

Genomgaende i intervjuerna framhalls vikten av ett erkannande av civilsamhallets
samhallsbidrag. Det kan innebéra att se civilsamhéllesaktdrer som viktigt komplement till
offentlig sektor i att erbjuda valfardstjanster och att kunna agera snabbt vid storre kriser. Men
det innebar ocksa att erkanna och véardera civilsamhallets roll som demokratiaktor, il
exempel genom manga organisationers folkrorelsekoppling, deras funktion som
demokratiskola och som granskare av makthavare. Med det foljer ocksa krav om att bli
betraktad som jamlik part i dialogprocesser.

Har lyfts NOD som en viktig aktor for att skapa jambdrdiga moéten och diskussionsforum.
Aven att se till att civilsamhallesaktorer tillfragas i samband med statliga utredningar och
ingar i referensgrupper nar det rér amnen som kan berora dem lyfts som ett 6nskemal. Detta
forslag har bland annat tidigare lyfts i betankandet av utredningen for ett starkt civilsamhélle
(SOU 2016:13). Konkret kan det innebéra att det offentliga implementerar regelandringar
stegvis dar 6vergangsperioder tillater civilsamhallet att anpassa sig i en takt som inte skapar
alltfor stora problem.

Det framkommer i intervjumaterialet att manga organisationer bedomer kunskapen om det
civila samhallets villkor som relativt &g hos saval offentliga aktorer som banker. Flera
organisationer menar att det krévs storre kompetens hos myndigheter och kommuner kring
civilsamhallets sarart, logik och funktionssatt. Exempelvis kan det handla om en
medvetenhet om att manga ideella féreningar ar sma och saknar anstallda samt att det finns
en stor mangfald i satten att organisera sig, vilket innebar att inte alla passar in i samma mall
vid kontakten med det offentliga. Detta tycks framfor allt beréra myndigheter som inte primart
arbetar med att bevilja medel till ideella verksamheter. Samma synsatt visar sig i MUCF:s
senaste uppfdljning av ideella féreningars villkor fran 2022 dar 71 procent av de
organisationer som har anstallda anser att de offentliga féretradare som de méter har
forstaelse for organisationens villkor och férutsattningar, medan 76 procent av organisationer
utan anstéllda har denna uppfattning (MUCF 2023). Bra (Angerbrandt m.fl. 2022) noterar
ocksa att kommuner och regioner behover starka sin kompetens att tolka uppgifter och
dokument som visar foretags och foreningars ekonomiska forhallanden.

Flera organisationer for fram att det ska vara latt att gora ratt. Detta galler saval att uppratta
interna strukturer och efterleva interna rutiner som att bidragsférdelande myndigheter skapar
system for att minska risken for brott och misstag. Fran myndigheternas sida skulle det
kunna innebéra att fortydliga sina regelverk ytterligare for att det ska vara latt att forsta varfor
vissa fragor stélls i diverse formular. Detta skulle framfor allt underlatta for mindre
organisationer eller organisationer som ar mindre vana att anséka om och avrapportera om
anvandningen av bidrag.

| stort sett alla intervjuade haller i grunden med om att det ar rimligt att ha krav om tydliga
arsredovisningar liksom intern och extern revision, i det senare framfor allt nar det galler
bidrag av betydande storlek. Flera av de intervjuade onskar att kraven pa uppfoljning,
kontroll och redovisning av anvandningen av offentliga medel skulle vara mer
proportionerliga, det vill séga att relativt sma bidrag ska krava mindre arbete fran deras sida
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an stora bidrag. En organisation framhaller att till exempel stora och valkanda organisationer
skulle behdvas granskas mindre eller att det enbart skulle behévas uppdateringar, jaAmfort
med mindre och oetablerade organisationer. Att till exempel krav pa revisorsgranskning har
negativa ekonomiska konsekvenser lyfts bland annat i en statlig utredning (SOU 2021:61).
Ett par av de intervjuade 6nskar aven att det ska vara majligt att kunna budgetera medel for
framfér allt kostnader for extern revisor i samband med sina bidragsansdkningar.

Flera av de intervjuade menar att en hojning av kompetensen pa alla nivaer i organisationen,
sarskilt pa lagre nivaer ar avgorande for att langsiktigt forebygga risken for oegentligheter. |
en organisation utbildar man till exempel kassorer pa distriktsnivd som i sin tur forvantas
utbilda fortroendevalda péa lokal niva. En informant foreslar att det skulle kunna finnas
generella hogskoleutbildningar om civilsamhallet likt de som finns i USA, framst med
inriktning ekonomi och ledarskap, for att 6ka kunskapsnivan bland anstalld personal i
civilsamhallet.

Ingen av de intervjuade organisationerna ar med i Kammarkollegiets register éver idéburna
valfardsorganisationer och flera kanner inte heller till det, vilket framst beror pa att de inte
utfor valfardsverksamhet mot offentlig ersattning eller deltar i offentliga upphandlingar av
sadana tjanster. Daremot stéller sig flera positiva till majligheten att ingd i ett frivilligt
foretradarregister som gor det lattare att interagera med offentliga aktdrer eller banker,
framfor allt da det inte finns ndgon motsvarighet till Bolagsverkets register éver firmatecknare
for ideella féreningar. Detta forslag har ocksa lyfts fram av foretradare for kommuner och
regioner som Bra intervjuat (Angerbrandt m.fl. 2022). Aven inrattandet av ett regelrétt
foretradarregister for ideella foreningar som uppbar offentliga bidrag har foreslagits i olika
utredningar (Angerbrandt m.fl. 2022; Riksrevisionen 2024).

De flesta organisationer vi intervjuat ser positivt pd nagon form av myndighetsgemensam
bidragsdatabas for att férebygga dubbla utbetalningar eller att oseriésa aktorer kan fa bidrag
fran fler kallor efter att ha blivit avsltjade som just oseridsa. Ett sddant nationellt register for
alla foreningar som fatt statsbidrag, vilket &ndamal som ansokan rér och om myndigheterna
beviljat eller avslagit den har aven foreslagits av Statskontoret (2017, 2023) och
Riksrevisionen (2023; 2024). Samtidigt lyfts att det ocksa kan finnas en risk for att
organisationer kan bli stigmatiserade ifall eventuella svartlistningar skulle baseras pa
godtyckliga bedémningar eller anklagelser som inte blivit tillréckligt utredda och dar
egentligen inga oegentligheter forekommit, vare sig avseende ekonomi eller demokrativilloret
som manga statsbidrag staller. Kopplat till det menar dven nagra foretradare att det vore
positivt om civilsamhallesorganisationer skulle kunna lamna sina uppgifter om ekonomi och
annat som ar relevant i sammanhanget samlat pa ett och samma stélle for att minska den
administrativa bordan. Nagon foreslar aven en myndighetsgemensam aterrapporteringsmall
med samma syfte.

Generellt efterfragar flera av de intervjuade storre enhetlighet i hur organisationerna ska
redovisa sina bidrag. En organisation foreslar till och med att mallarna for aterrapportering
skulle kunna se likadana ut for alla statliga bidragsgivare. En annan menar att
lansstyrelserna som éar likartat organiserade skulle kunna ha samma system.

3.5.2 Forslag fran enstaka av de intervjuade

En av de intervjuade lyfter fram vikten av partsgemensamma diskussioner om ldsningar just
da kontrollsystemen inte alltid upplevs som sa verklighetsanpassade. Ett exempel &r stod till
personer som stér langt fran arbetsmarknaden dar I6nebidrag spelar en viktig roll for att
civilsamhéallesorganisationer kan hjalpa till att manniskor kan komma in i eller tillbaka till
arbetslivet. Just nar det galler arbetsintegrerande foretag dnskar en organisation att det
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fanns en forteckning 6ver vad som técks in av de minimis-reglerna® hos samtliga
myndigheter for att undvika gora fel. Vidare skulle det kunna finnas fasta klasser i
I6nebidragsrapporteringen for bedémningen av arbetets omfattning likt Arbetsférmedlingens
system kring sjukpenning, eftersom det for arbetsintegrerande arbetsgivare ofta ar svart att
vara sa exakt som systemet kraver.

En av de intervjuade menar att de som organisation skulle uppskatta om effektmatt
efterfragas i storre utstrackning, vilket till och med skulle kunna vara inskrivet i
myndigheternas regleringsbrev. Pa s satt skulle fokus igen hamnar pa den nytta som
civilsamhallesaktdrerna anser sig skapa i stallet for att bidra till en bild dar ideella aktérer ses
som potentiella brottslingar eller att grupper de engagerar sig for misstankliggors.

Ett konkret forslag ar att Utbetalningsmyndighetens uppdrag aven skulle kunna omfatta att
samla information som ar relevant som underlag for utbetalning av statsbidrag till
civilsamhallet. Fran ett sddant system skulle dven paraplyorganisationer som
Riksidrottsforbundet, Folkbildningsradet och Svenskt friluftsliv som fordelar statsbidrag enligt
forordning kunna inh&mta de uppgifter de behdver for sina bedémningar. Vi tolkar det som
ett onskemal om en likvardig bedémning och att minska dubbelarbete.

En av de intervjuade for fram att paraplyorganisationerna bor fortsatt spela en viktig roll i att
fora organisationers talan och bidra med att ta fram riktlinjer for att férebygga
valfardsbrottslighet. Har namns till exempel Fremia, Forum — idéburna organisationer med
social inriktning, Folkbildningsradet och Svenska kyrkan.

3.6 Sammanfattande slutsatser

| detta avsnitt sammanfattas de huvudsakliga slutsatserna utifran studiens fragestallningar.

3.6.1 Hur vanligt forekommande uppfattar civilsamhallesorganisationer att
problem med valfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar och
oegentligheter ar?

De intervjuade foretradarna uppfattar forekomsten av valfardsbrott, felaktiga utbetalningar
och andra ekonomiska oegentligheter som marginell. Samtidigt framhaller
organisationsrepresentanterna att de &r medvetna om riskerna och ar angeléagna om att
minimera dem. Vidare efterfragas mer stod fran myndigheter for att hantera dessa fragor,
utéver de generella krav som finns pa transparens och redovisning.

3.6.2 Hur paverkar lagar och regler for att motverka valfardsbrott
civilsamhallets organisationer?

Foretradarna for organisationerna betonar vikten av att skapa legitimitet och trovérdighet hos
aktorer i samhallet genom att pavisa ansvarstagande och transparens i ekonomisk
redovisning och genomférande av projekten. Det finns med andra ord en 6msesidig
6verenskommelse om forvantningar pa aterrapportering och kontroll. | delar lyfts dock fram
att vissa regelverk inte ar anpassade for civilsamhallets logiker och d& kan skapa vissa
inldsningseffekter.

10 Ett vanligt satt att hantera inslag av statsstod i projekt &r att tillampa EU:s bestammelser om stéd av mindre
betydelse, s& kallat férsumbart stéd (de minimis), enligt EU-kommissionens férordning nr 2023/2831.
https://tillvaxtverket.seftillvaxtverket/sokfinansiering/handbocker/handbokfornationellaprojektmedel/planera/2kravpap
rojektet/foljeusreglerforstatsstod.2264.html
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3.6.3 Vilka utmaningar och hinder stoter organisationerna pa i sitt arbete
med att forhindra vélfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar och
oegentligheter?

Undersokningen visar pa att 6kade krav bidrar till att alltmer resurser behover laggas pa
administration. D& organisationer i civilsamhallet bedriver sina verksamheter utifrdn knappa
finansiella resurser s& dven personella stalls fraigan om méjligheterna att utféra
demokratiuppdraget pa sin spets. | ljuset av att verksamheterna bedrivs med knappa
resurser blir samarbetspartners som besitter vissa kompetenser eller resurser allt viktigare.
En utmaning som dock lyfts i intervjuerna ar méjligheterna att bedriva kontroll i
verksamheter, bade mellan central och lokal niva i organisationen men aven i forhallande till
samarbetspartners.

3.6.4 Vilka effekter har myndigheters atgarder for att motverka ekonomiska
oegentligheter pa civilsamhallet?

Civilsamhallesrepresentanterna lyfter fram en dkande trend av byrakratisering och
professionalisering, drivet delvis av hardare krav fran finansiarer men aven av 6kad vilja
internt av att ha forutsattningar for att gora rétt. Denna utveckling innebar utmaningar sarskilt
for mindre organisationer da en stérre del av resurserna gar till administration snarare an
karnverksamhet. Samtidigt framhalls att professionaliseringen och utvecklingen av rutiner
och processer for kvalitetssakring bidragit till att motverka valfardsbrottslighet.

3.6.5 Hur paverkar debatten kring valfardsbrott civilsamhallets
organisationer?

Sammantaget kan vi dra slutsatsen att media och den allmé&nna debatten om civilsamhallet
har kommit att alltmer fokusera pa valfardsbrott och ekonomiska oegentligheter pa
bekostnad av den faktiska nyttan som civilsamhaéllet bidrar med. Det i sin tur har bidragit
med att allt fler organisationer i civilsamhallet har borjat utarbeta modeller och metoder for
att visa pa effekt och nyttor.

3.6.6 Vad behover riktlinjer och rekommendationer for framtida atgarder
och samarbete mellan civilsamhallet och myndigheterna innehalla?
Vilka l6sningsforslag har civilsamhéllets organisationer for att
motverka risken for valfardsbrottslighet och felaktiga utbetalningar?

De riktlinjer och rekommendationer som framkommer i studien kan summeras som féljer:

e Ett tydligare erkdnnande av civilsamhallets roll som en viktig del av samhallsbygget,
demokratin och valfarden. Civilsamhallets kompletterande roll bér uppmarksammas
och att dialogen mellan offentliga aktérer och aktorer bér praglas av tillit och
jamlikhet.

e Mer proportionerliga krav pa aterrapportering fran bidragsgivare. En dimension som
framkommer i studien &r att anslagets storlek bor vara dimensionerande for kraven
pa aterrapportering. En annan dimension ar att riktlinjer for aterrapportering bor bli
mer enhetliga mellan bidragsgivare och aven skapa férutsattningar for
organisationerna i civilsamhéllet att gora ratt.

De I6sningsforslag for att motverka risken for valfardsbrott och felaktiga utbetalningar som
studien visar pa ar:
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En fortsatt dialog och samarbete mellan civilsamhallet och de offentliga aktérerna for
att starka civilsamhallets formaga att forebygga och hantera ekonomiska
oegentligheter. | studien framkommer att det idag finns en avsaknad av dialog och
samarbete i stora delar och att det aligger bade civilsamhallet och offentliga aktorer
att forbattra dialogen och samverkan.

Anpassade regelverk som tillstar civilsamhallets sarart, vilket bland annat innebéar
kunskapshojande insatser bland offentliga aktorer och banksektorn framhalls som
prioriterade omraden.

Inrattandet av ett foretradarregister for att underlagga kontakterna mellan offentliga
aktérer och banker.

Inrattandet av myndighetsgemensamma bidragsdatabaser for att forebygga dubbla
utbetalningar
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| detta kapitel aterkopplar vi studiens resultat till vara teoretiska utgadngspunkter. Vidare
diskuterar vi nagra av de aspekter som kommit upp i relation till forskning och annan
litteratur fOr att satta in dem i ett bredare perspektiv. Genom att relatera studiens resultat till
forskning och andra studier &r ambitionen att satta fragan om valfardsbrottslighet i
civilsamhallet i olika sammanhang. Det i sin tur kan ge inspiration till det fortsatta arbetet
med fragan.

4.1 Ett legitimitetsperspektiv pa
valfardsbrottslighet i civilsamhallet

Ett antagande i undersokningen har varit att civilsamhallet inte har nog legitimitet hos
offentliga aktorer for att fa godkannande for sitt demokratiuppdrag. | foljande avsnitt
diskuterar vi resultaten fran studien utifrdn vad som bidrar till férsvagad legitimitet och vad
som kan ¢ka legitimitet.

Forekomsten av valfardsbrott och andra ekonomiska oegentligheter. Undersdkningen visar
pa ett gap mellan civilsamhallorganisationernas bild och den bild myndigheter aterger via
sina rapporter gallande hur vanligt forekommande valfardsbrott och ekonomiska
oegentligheter i civilsamhallet &r. Vi ser olika mojliga forklaringar till detta.

Tva mojliga forklaringar ar av metodologisk karaktar: Risken for att urvalet av organisationer
till var intervjustudie har gett en viss snedvridning. Fragan ar aven i sig kanslig och svar att
fa direkta svar pa i en intervjusituation. Om oegentligheter skett i en organisation vill man
garna atgarda det och ga vidare, men kanske mindre garna kommentera saken i en
intervjustudie som kan bli offentlig.

En annan forklaring kan vara att trots att civilsamhallorganisationerna under senare ar
vidtagit forandringar for att férebygga och férhindra valfardsbrottslighet har dessa inte
fangats upp av myndigheternas granskningar. Forandringarna har inte nodvandigtvis alltid
fatt full effekt i civiisamhallsorganisationerna, och det kan finnas en efterslapning i nar en
granskning de facto gors och nar den presenteras.

En ytterligare forklaring ror fragan om att vanda den minskade legitimitet som civilsamhaéllet
forefaller ha &dragit sig genom aren. Brist pa legitimitet argumenteras i forskningen som mer
pataglig nar den inte finns &n nar den finns (Pfeffer och Salancik 1978). Ett utfall av
undersokningen bor da vara att 6ka civilsamhallets legitimitet.

Organisatorisk legitimitet kan definieras som “en generaliserad uppfattning eller antagande
om att en organisations handlingar ar énskvérda, korrekta eller lAmpliga inom ett socialt
konstruerat system av normer, varderingar, 6vertygelser och definitioner" (Suchman
1995:574). Forskare argumenterar for att en organisations legitimitet 6kar organisationers
status i sin omgivning och avleder fragor om dess faktiska kompetens och formaga nar det
géller att leverera viss nytta i samhéllet (Meyer och Scott 1983; Oliver 1997). Legitimitet ger
ocksa tillgang till en mangd olika resurser sdsom finansiellt kapital och statligt stod (Aldrich
och Fiol 1994; Meyer och Rowan 1977; Oliver 1990).

4.1.1 Att starka civilsamhallets legitimitet

Scott (1995) beskriver ett ramverk som omfattar tre omraden fran vilka legitimitet kan
héarledas: Regulatorisk, normativ och kognitiv. Att organisationer féljer och anpassar sig efter
de lagar, regler, standarder och forvantningar som skapats av till exempel regeringen och
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myndigheter ger regulatorisk legitimitet. Civilsamhallsorganisationerna i var undersokning
forefaller folja externa krav utifran lagar och regler. Det ror sig da om extern revision och att
mota finansiarers krav vilket moéjliggérs genom de interna rutiner och processer
organisationerna har etablerat. Civilsamhallet behéver tydligare visa pa hur lagar, regler och
krav pa aterrapportering aterspeglar sig i organisationernas interna rutiner och processer.

Att skapa normativ legitimitet handlar om att f4 godk&annanden av den omgivande miljén,
sasom myndigheter och media. Normativ legitimitet harleds fran samhallets normer och
varderingar. Professionella normer och varderingar, med betoning pa "lampligt" beteende,
utvecklas bland professionella och expertgrupper (DiMaggio och Powell 1983). Ett
godkannande ar i detta sammanhang ett positivt yttrande som ges av en organisation till en
annan. Den stddjande organisationens legitimitet spiller éver pa den mottagande
organisationen och kan vara till nytta for organisationen (jfr. Deephouse och Carter 2005).

En 6kande professionalism inom civilsamhéllets organisationer kan bidra till att skapa positiv
legitimitet men fragan ar fortfarande om de uppnar den tréskel som markerar att man har fatt
tillrackligt med legitimitet for att accepteras av samhéllet (Rutherford och Buller 2007). Okad
professionalism kan i kombination med tkat fokus pa effekter och nytta pa sikt starka
legitimiteten. En vag framat kan vara att f& medias och politikens godkannande, genom till
exempel positiv publicitet och erkdnnande om det faktiska bidraget till demokratiutveckling.
Detta i sin tur kan stérka civilsamhéallets legitimitet.

Relationen mellan myndigheter och civilsamhallet praglas av kontroll p& bekostnad av tillit.
Utifran civilsamhallets perspektiv hammas darfor deras formaga att visa pa nyttan och vardet
med verksamheterna. En vidare tolkning &ar att det ger begransade mojligheter att utféra
demokratiuppdraget. Med andra ord, civilsamhallet har svart att skapa kognitiv legitimitet
(Aldrich och Fiol 1994). De insatser som pagar med att visa effekterna av civilsamhaéllets
arbete, vilket flera av de intervjuade lyfter kan pa sikt 6ka den kognitiva legitimiteten.

4.2 Lag kunskap om problemens omfattning och
karaktar

Vi kan konstatera att de fragestéallningar vi undersokt i denna studie generellt ar
underutforskade. Foljaktligen vet vi inte sarskilt mycket om vare sig problemets omfattning
och karaktar eller dess konsekvenser for civilsamhallet.

De civilsamhallesorganisationer vi pratat med betraktar valfardsbrottslighet, felaktiga
utbetalningar och andra ekonomiska oegentligheter som ett marginellt problem. Manga ar av
uppfattningen att oegentligheter sker i relativt liten utstrackning och da framst i lokala
foreningar. Intervjupersonernas bild ar ocksa att det enbart finns ett fatal kanda fall av
organiserad brottslighet eller forskingring av stérre summor. Ett av de uppmarksammade
fallen ror handelserna pa Jarvafaltet dar lokala studieférbund nyttjades som en del av den
organiserade kriminaliteten. Ett annat exempel dér lokala civilsamhallesorganisationer blivit
del av den organiserade brottsligheten ligger langre tillbaka i tiden: | fallet med den sa
kallade Sédertaljemaffian genomsyrade ett kriminellt natverk &ven delar av det lokala
foreningslivet for att begd storskaliga brott (Gunnarson och Rostami 2019).

Det ar svart att bedoma hur omfattande ekonomisk brottslighet som inte kan betraktas som
organiserad kriminalitet i civilsamhaéllet &r. En svensk studie (Binde, Cisneros Ornberg, och
Forsstrom 2022) identifierade till exempel enbart 14 rattsfall i Sverige dar enskilda personers
spelmissbruk var anledningen till ekobrott i civilsamhallesorganisationer under en
femarsperiod. | praktiken handlade det oftast om forskingring, bedrageri och stold.
Forfattarna menar att saval offentliga som ideella organisationer generellt &r daliga pa att
upptacka denna typ av brottslighet. Det ar alltsa rimligt att anta att det finns ett visst
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morkertal av fall som aldrig upptacks eller som aldrig blir utredda da de inte prioriteras av
polisen.

4.3 Forebyggandet av ekonomiska oegentligheter
forstarker en utveckling mot okad
professionalisering

Flera organisationer vi talat med vittnar om att bland annat arbetet med att fa tillgang till
offentlig finansiering har drivit pa en 6kad professionalisering i civilsamhallet, vilket ocksa har
belagg i litteraturen (Andersen 2019; SOU 2016:13; Wijkstrom och Einarsson 2011). | denna
utveckling tycks ocksa de allt hogre kraven pa 6kad styrning, kontroll och kvalitetssakring
spela en viktig roll (se t.ex. SOU 2016:13; SOU 2019:35). Enligt betankandet fran den sa
kallade palettutredningen (SOU 2016:13) finns flera exempel pa situationer da myndigheter
likstaller allmannyttiga ideella féreningars verksamhet med privat vinstdrivande
naringsverksamhet, vilket ocksé tycks aterspegla erfarenheterna bland intervjupersonerna i
var studie. Att felaktiga utbetalningar till féreningslivet behandlas tillsammans med
utbetalningar till foretag och andra juridiska personer fran statens sida (Angerbrandt m.fl.
2022; Statskontoret 2023) pekar ocksa i denna riktning. Denna tilltagande
professionalisering och byrakratisering tycks inte vara unik for Sverige utan forskare
konstaterar att denna utveckling géller vissa typer av organisationer i hela Norden &ven om
graden varierar!! (Andersen 2019; Clausen 2021; Saglie och Sivesind 2018).

Utbver den ganska sjalvklara konsekvensen att civilsamhallesorganisationer behdver
anvanda en stdrre andel av sina resurser till administrativa uppgifter har det aven lyfts att det
kan begransa mangfalden i civilsamhallet i stort i och med att mindre organisationer som i
hogre grad forlitar sig pa ideella krafter slas ut i konkurrensen om offentliga medel (SOU
2016:13). For att parera beroendet av statliga finansiering, ofta i form av ett fatal
specialiserade statsbidrag, forsoker nagra organisationer vi pratat med att diversifiera sina
intaktskallor. Daremot kvarstar utmaningen att organisationerna enbart kan ansoka, halla
samman och félja upp anvandningen av pengar i enlighet med kraven fran flera finansiarer
om anstallda med specialiserad kunskap skoter dessa sysslor. Detta riskerar att farre
bidragskronor gar till sjalva karnverksamheten.

4.4 Civilsamhallets samhalisbidrag riskerar att
marginaliseras

Manga intervjupersoner papekar att befintliga lagar och regler ofta inte ar utformade for att
passa ideella organisationers férutsattningar, &ven om de inte direkt syftar till att forhindra
valfardsbrottslighet. Detta leder till en upplevd maktobalans och ett strukturellt underlage dar
det framstar som viktigare att civilsamhallesorganisationer inte gor fel i stallet for att skapa
gynnsamma villkor for att bedriva idéburen verksamhet med allmannyttiga syften.

De intervjuade organisationerna ger en bild av att det har skett en forskjutning i den
allménna debatten dér civilsamhéllet inte langre betraktas som viktig del av samhallet, utan
mer som en samling av sarintressen utan storre betydelse for hela samhéllet. Med det
menas att deras bidrag som bade rost och service, som granskare av makthavare, liksom
som demokratiskola (Prop. 2009/10:55) upplevs spela endast en marginell roll. Underforstatt

11 saglie och Sivesind (2018) menar att ménga aspekter kring ansvarsutkravande och transparens vid offentlig
finansiering av civilsamhallets verksamhet annu inte &ar sarskilt mycket reglerade i Norge, vilket de menar talar for
att den 6msesidiga tilliten i stora delar kvarstar.
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tycks det ocksa medfora en forskjutning mot att det ar viktigare att offentliga medel inte
anvands felaktigt, &n att fokus ligger pa den direkta eller indirekta nytta de gor, for sina
medlemmar eller malgrupper, eller for samhallet i stort genom sin blotta existens.

Visserligen lyfter nagra intervjupersoner att vissa statliga bidragsgivare borjat intressera sig
mer for eventuella effekter av deras verksamhet, men flera upplever att tilliten till att de bidrar
med samhallsnytta inte langre ar sjalvklar fran det offentligas sida. Vart samlade intryck ar
att detta bidrar till att civilsamhallesorganisationerna uppfattar sig vara i underlage, vilket kan
leda till en defensiv hallning mot offentliga aktorer. Detta gar i linje med att flera av
myndighetsrapporterna vi behandlat har snarare fokuserar pa att offentliga finansiarer inte
ska gora fel vid utbetalningar till civilsamhallet, bland annat genom att anvanda sig av
brottsférebyggande kompetens i stérre utstrackning (se t.ex. Angerbrandt m.fl. 2022; SOU
2023:52), an att underlatta for dem att offentliga medel anvands enligt organisationers syften
och mal.

4.5 Medierna kan paverka bade civilsamhallets
och statens agerande

Det ar svart for de intervjuade organisationerna att skilja mellan paverkan av offentliga
granskningar och att media uppméarksammar valfardsbrottslighet i civilsamhéllet generellt.
Inte heller alla organisationer upplever sig heller vara paverkade direkt av nagot av detta.
Bade statliga rapporter och medierapportering hanteras dock som yttre faktorer som riskerar
att skada legitimiteten hos civilsamhallet i stort.

| en svensk studie (Grafstrém, Karlberg, och Windell 2011; 2015) har forfattarna undersokt
mediernas betydelse for organisatorisk legitimitet i civilsamhallesorganisationer, sarskilt vid
krishandelser inom organisationen. Grafstrém med flera konstaterar att férestallningen om
media som en makthavare har stor betydelse och att medier spelar en nyckelroll i att skapa
interna uppfattningar hos organisationer som beskrivs som medialiserade, det vill sdga
sadana som aktivt forhaller sig till media och ar beroende av positiva framstallningar.
Medvetenhet om att media formar allmanhetens uppfattningar visade sig paverka
medialiserade organisationers beteende aven innan markt av faktiska effekter sdsom
medlemstapp i samband med skandaler. | var undersokning framkommer detta fenomen
enbart i ett fatal fall intervjuade organisationer, antagligen eftersom de flesta foretradare inte
upplever att deras respektive organisationer ar sarskilt bevakade. Likval &r
intervjupersonerna instéllda pa att de kan behdva forsvara sig eller agera utifrdn mediernas
logik.

Omvant visar en annan studie (Grafstrom och Windell 2019) hur mediernas narvaro
paverkar aven bidragsférdelande myndigheter. Har visade sig bland annat den politiska
styrningen mot tydligare krav pa transparens och att kommunicera bistandets effekter gar
hand i hand med ett storre fokus pa mediernas betydelse som kanal for att beratta om
bistdndets effekter. Nar det galler vart tema valfardsbrottslighet i civilsamhallet skulle det
kunna innebéra att &ven myndigheter upplever en press frAn mediernas eller den offentliga
debattens sida om att kommunicera sina insatser for att stéavja valfardsbrottslighet och
redovisa statsbidragens effekter. Detta skulle kunna leda till att de &n mer fokuserar pa att
agera "ratt” i bemarkelsen att efterfélja regler an pa att agera pragmatiskt och darmed
optimera resultaten av verksamheten.
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4.6 Riskbaserat forhallningssatt ar starkare hos
offentliga aktorer an i civilsamhallet

Flera utredningar konstaterar att statliga férvaltningsmyndigheter behdver arbeta mer
riskbaserat for att férebygga, upptéacka och hindra valfardsbrottslighet, felaktiga utbetalningar
och andra ekonomiska oegentligheter. Samtidigt har det pa senare tid skett en utveckling i
denna riktning hos vissa av myndigheterna (Riksrevisionen 2023; Statskontoret 2023). Aven
kommunerna tycks vilja arbeta sa i stérre utstrackning, vilket visar sig i forstudier (t.ex.
Birkeland, Isacsson, och Salomon 2022; Ekstén, Djurovic, och Salomon 2023) och andra
granskningar (t.ex. Goteborgs kommun 2023; KPMG 2022; Lunds kommun 2022) som
publicerats pa senare tid. Det handlar dd om kommunernas arbete med att férebygga,
forhindra och upptacka valfardsbrottslighet.

Flera dversyner konstaterar att den lokala kontrollen av féreningsbidrag inte ar tillrécklig och
darfor behover starkas (Angerbrandt m.fl. 2022; Riksrevisionen 2023; Statskontoret 2017,
2023). Det kan handla om att arbeta mer systematiskt utifran ett riskbaserat forhallningssatt,
att uppratta riktlinjer och rutiner for det och att inratta samordningsfunktioner for att stavja
valfardsbrottslighet. Ett mer riskbaserat arbetssatt skulle kunna minska administrationen fér
det stora flertalet organisationer d& inte samtliga organisationer behéver genomga lika
rigorésa kontroller. Sammantaget tycks dock férslagen inte enbart handla om att arbeta mer
traffsakert, utan om en generell 6kning av granskningar och kontroller.

| vara intervjuer kan vi inte se att det riskbaserade arbetssattet skulle vara nagot som
riksorganisationer anammat gentemot sina lokala féreningar, utan att de snarare agerar nar
de far kannedom om misstéankta oegentligheter. Vad det beror pa kan vi inte veta sékert och
det kan finnas flera anledningar. Det skulle kunna hanga samman med att ett riskbaserat
arbetssatt skulle bli for arbetsamt och dyrt; att riskerna bedéms vara laga; att det rér sig om
sma summor; eller att det finns en ovilja att misstankliggéra enskilda
medlemsorganisationer.

En tydlig baksida av dessa forstarkningar av kontroller fran det offentligas sida ar att de kan
antas vara kostnadsdrivande, vilket skulle kunna innebdara att en mindre andel pengar som
ar tankt att ga till det lokala foreningslivet faktiskt nér de lokala civilsamhallesaktorerna. Om
kontrollerna &r generella och inte just riskbaserade kan de ocksa innebara ytterligare
administrativa palagor som paverkar det lokala féreningslivet och darmed viljan att engagera
sig. | intervjuerna framkommer att det finns en beredskap bland de aktuella organisationerna
att producera detaljerade redovisningar men att sadana latt blir dvermaktigt att anpassa
dessa till bidragsgivarnas varierande krav. Mot bakgrund av hur vissa organisationer
uppfattar samtidsklimatet staller vi oss samtidigt fragan om inte riskbaserade analyser som
inte utgar fran generella kriterier riskerar att diskriminera eller stigmatisera vissa typer av
foreningar. Darfor bedémer vi det som ytterst viktigt att genomféra aven lokala
konsekvensanalyser av forstarkta granskningar och kontroller sa att inte det offentligas
legitima ansprak pa att skattemedel anvands for det de ar avsedda for forsamrar det lokala
foreningslivets mojligheter att a4gna sig at sin karnverksamhet.
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6.1 Litteratursdkningar

Tabell B1 ger en 6verblick 6ver de databaser vi genomfort sékningar i.

Tabell B1. Beskrivning av de databaser som har anvants

Databas Kommentar/Beskrivning

Libris Nationell s6ktjanst med information om titlar pa
Kungliga biblioteket och svenska forskningsbibliotek

Swepub Nationell soktjanst for vetenskaplig publicering vid
svenska laroséaten.

Digitala arkivet (Diva) DiVA (Digitala Vetenskapliga Arkivet) ar den

publikationsdatabas som de flesta svenska larosaten
lagger upp sina publikationer i.

Academic search premier Tvérvetenskaplig databas

International Bibliography of the Social sciences Databas for samhéllsvetenskaplig och

(IBSS) tvarvetenskaplig forskning

Google scholar Googles s6kmotor for vetenskapliga webbkallor

Genom denna breda ansats for att sdka litteratur tackte vi in bade vetenskapliga uppsatser
och sa kallad gra litteratur, det vill sdga rapporter som exempelvis publicerats av statliga
myndigheter och ideella organisationer.

Sokningarna gjordes utifran ett antal sokord sdsom civil society, non-for profit organisation,
non-governmental organization. Utifran dessa stkord skapades sa kallade booleska
operatorer som kan anvandas for att exempelvis soka pa nyckelord i publikationers titlar och
sammanfattningar samtidigt som de géar att kombinera. Exempel pa detta ar:

("civil society" Or nonprofit OR "non-profit" OR "not-for-profit* OR nongovernmental OR ngo
OR volunt* OR charit* OR "third sector")

(misconduct* OR Misuse* OR fraud* OR embezzle* OR crime* OR criminal* OR delinquen*
OR offender* OR victim* OR accusation®)

(civil society OR nonprofit OR non-for-profit OR governance OR control OR funding)

6.2 Intervjuade organisationer

Representanter fran foljande organisationer har latit sig intervjuas:

Anhorigas riksforbund

Convictus

Ensamkommandes férbund Malmo
Framtidsjorden

Fryshuset

IOGT-NTO

KRIS Umeé (Kriminellas revansch i samhallet)
LSU (Sveriges barn- och ungdomsorganisationer)
Mattecentrum

Nya kompisbyran

Riksidrottsférbundet/Sisu Idrottsutbildarna
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SIOS (Samarbetsorgan fér etniska organisationer i Sverige)

Skoopi (De arbetsintegrerande sociala foretagens intresseorganisation)
SSU (Sveriges Socialdemokratiska Ungdomsférbund)

Studieférbunden

Svenska Afghanistankommittén
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