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"Genom NOD finns stora mojligheter att identifiera sak-
fragor som kan diskuteras vidare med lampliga parter och
aktorer. Den funktionen borjade NOD fylla pa allvar under
2019. Dar star NOD idag, som en motor for dialog, samver-
kan och demokrati” - Karin Neuhaus, kanslichef NOD

Inledning

Ett stort kliv framat. Sa kan 2019, som
har inneburit stora férdndringar pa flera
nivaer for Nationellt organ for dialog och
samrad mellan regeringen och det civila
samhdllet (NOD), sammanfattas. Vi lam-
nar ett hindelserikt fjolar bakom oss och
kan konstatera att NOD:s verksamhet har
utvecklats pa manga sétt.

NOD:s kansli har flyttat till nya lokaler i
centrala Stockholm. Detta hogtidligholls
genom ett inflyttningsmingel den 16 maj
2019. Till minglet, som var en av arets lan-
seringsaktiviteter, kom drygt 60 sarskilt
utvalda personer fran civilsamhillet och
det offentliga.

Gladjande var att kultur- och demokrati-
minister Amanda Lind medverkade vid
kansliets invigning. Dir betonade minis-
tern NOD:s viktiga roll som kunskaps-
formedlare, men ocksd som en arena for
offentliga aktorer och civilsamhdllet, bade
som en fysisk motesplats och en struktur
for att frimja samverkansprocesser i aktu-
ella &mnen.

I NOD:s lokaler har en rad moten, med
fokus pa samverkan, genomforts under
aret. Bland de aterkommande samver-
kansprocesserna kan triffarna inom
ramen for larnatverken med fordel lyftas
fram. NOD har dven statt som vird for
rundabordssamtal och nétverkstraffar.
Kansliet har haft manga externa kontakter
géllande samverkan; bade med myndighe-



ter, departement och organisationer fran
civilsamhallet. Lokalerna har dven lanats

flitigt av andra aktorer, vilket har varit ett
sitt for NOD att 6ppna upp verksamheten
dér behov finns.

En ny hemsida, utékad digital ndrvaro pa
sociala medier och en ny grafisk profil har
praglat NOD:s kommunikation. NOD har
klatts i nya kldder och ddrmed tydliggjort
verksamhetens inriktning som en natio-
nell aktér som finns tillgdnglig f6r myn-
digheter, departement och civilsamhéllet.

Under &ret har nya verksamheter véxt
fram, som tydligt vilar pa de sex principer-
na (sjalvstandighet och oberoende, dialog,
kvalitet, langsiktighet, 6ppenhet och insyn
samt mangfald) och mélen i FN:s hallbar-
hetsagenda. Pa olika sdtt och med skilda
aktorer stravar NOD:s verksamheter efter
att tydliggora vikten av samverkan och
didrmed bli en aktor som framjar demo-
krati och tar sig an samhéllsutmaningar
genom dialog.

Béde civilsamhillet och myndigheter
efterfragar utrymme att triffas, men vi ser
ocksa ett stort behov av att fylla motes-
platsen med ett relevant innehall. Genom
NOD finns stora mdjligheter att identifiera
sakfragor som kan diskuteras vidare med
lampliga parter och aktorer. Den funk-
tionen borjade NOD fylla pa allvar under
2019. Dér star NOD idag, som en motor for
dialog, samverkan och demokrati.

Karin Neuhaus, kanslichef NOD

Kansliet

Under 2019 flyttade NOD till nya lokaler i
centrala Stockholm. Det dr forsta gdngen
som kansliet sitter i egna lokaler, utan att
vara hyresgéster hos en civilsamhéllesor-
ganisation. Lokalerna har tvd métesrum
utover kontorsplatser och ett viktigt satt
att frimja ytterligare samverkan mellan
parterna har varit att erbjuda dessa motes-
rum for externa bokningar.

Lokalerna har varit flitigt bokade bade av
den offentliga parten och av organisatio-
ner fran civilsamhallet. M6jligheten att
anvianda NOD:s lokaler dr inte bara ett stod
till organisationer som har knappa resur-
ser att hyra in sig i externa lokaler utan
ocksa ett sitt att presentera och tydliggéra
NOD:s uppdrag och aktiviteter. Lokalerna
har saledes varit ett sétt att 6ka kinnedo-
men om NOD:s verksamhet.

Under hdsten har dven storre moten
hallits hos NOD. Bland dessa aterfinns en
nétverkstraff for generalsekreterare i Giva
Sveriges regi och ett rundabordssamtal
med akademin och civilsamhéllet arrang-
erat av Myndigheten f6r ungdoms- och
civilsamhallesfragor (MUCF).

Alla motesserier som arrangeras av NOD
ska ocksa i mojligaste man genomforas i
lokalerna. Under aret har samtliga moten
med ldrnétverket for upphandlingsfragor
arrangerats pa kansliet.



Under aret har tva nya tjinster pa kans-
liet inrattats. Tjansterna har tillsatts med
nya medarbetare, en handlédggare med
ansvar for Partsgemensamt forum (tjans-
ten paborjades 18/2-2019) och en ny tjanst
som verksamhetsutvecklare. Tjansten som
verksamhetsutvecklare tillsattes under
2019. Anstéllningen paborjas under 2020.

Tjanstefordelningen pa NOD:s kansli har
under 2019 sett ut som foljer:

Kanslichef 100%
Kommunikationsansvarig 100%
Projektledare larnéatverk 100%
Handldggare PGF 100%

Styrgruppen

Styrgruppen fér NOD har haft fem ordi-
narie moten under aret. Hannah Kroks-
son (LSU- Landsréadet for Sveriges Ung-
domsorganisationer) har varit ordférande
och Carl-Johan Friman (Kulturdeparte-
mentet) vice ordforande.

Civilsamhallesparten i styrgruppen hade
ett extrainsatt arligt mote i januari for att
genomfora fyllnadsval till sina sju platser
i styrgruppen. Vid detta méte tillkom Sve-
riges Kvinnolobby och Giva Sverige som
medlemmar i styrgruppen.

I oktober holls partens ordinarie arliga
mote. Vid detta tillfdlle genomfordes dven
ordinarie val till styrgruppen. Efter detta

mdote har civilsamhéllesparten fyllt samt-
liga sju platser i gruppen. De invalda orga-
nisationerna dr: LSU, Forum, Giva Sverige,
Sveriges Kvinnolobby, Ideell kulturallians,
Famna och IOGT-NTO. Civos valdes in till
nomineringskommittén, men inte in i
styrgruppen.

Regeringskansliet har ocksa fyllt sina fyra
ordinarie platser i styrgruppen. Regering-
en fattade under hosten ett beslut om ett
bemyndigande till kultur- och demokra-
tiministern att utse regeringskansliets
representanter till NOD:s styrgrupp.

Detta beslut resulterade i att tvd nya med-
arbetare frdn regeringskansliet tog plats

i styrgruppen, en fran Arbetsmarknads-
departementet (Enheten for integration
och arbetet mot segregation) samt en fran
Miljodepartementet (Klimatenheten).

Vid tva tillfallen under 2019 har dialogmé-
ten héllits mellan SKR (Sveriges Kom-
muner och Regioner, tidigare SKL) och
styrgruppens presidium.



Verksamhet

Larnatverk

Under 2019 har NOD arrangerat fyra traf-
far med larnétverket fér upphandlings-
fragor som har drivits tillsammans med
Upphandlingsmyndigheten.

Nétverket avslutades med en halvdagskon-
ferens i Stockholm den 12 december, dir
ett sjuttiotal deltagare fran civilsamhal-
lesorganisationer, kommuner och statliga
myndigheter medverkade.

Larndtverket om upphandling har funge-
rat som en pilotverksamhet inom ramen
for larnédtverk och detta var férsta gdngen
ett larndtverk avslutades. De synpunkter
som kansliet tagit del av visar att nétver-
kets format har varit uppskattat.

Under aret har arbetet framfor allt handlat
om att sprida information om larnédtverk
som modell och verktyg for att hantera
samtal kring sakfragor. Det har gjorts i
flera olika sammanhang. NOD:s kansli har
exempelvis deltagit i m6ten med myndig-
hetsnétverket for Agenda 2030 (Generaldi-
rektorsforum), dir de deltagande myndig-
heterna fick ta del av en presentation om
NOD:s arbete och larnétverken.

Totalt har 16 nya myndigheter tagit del

av information om ldrnédtverk under 2019
genom enskilda moten, presentationer
eller genom inbjudningar att delta i nét-
verk. Dessa dr Vinnova, Konkurrensverket,
Lansstyrelsen i Stockholm, Tillvaxtverket,
Myndigheten for delaktighet, Statistiska
centralbyran, SIDA, Forsidkringskassan,
Arbetsformedlingen, Exportkreditndmn-
den, Energimyndigheten, Socialstyrelsen,
Diskrimineringsombudsmannen, Myndig-
heten for digital férvaltning och Kriminal-
varden. Infrastrukturdepartementet och
utredningen Idéburna aktorer i vilfarden
har ocksa deltagit i méten om metoden.

Som ett resultat av arbetet att sprida
kdnnedom om metoden har flera samtal
om nya larnétverk tagit form, varav tva har
lett till ett konkret planeringsarbete.

Under hosten har processen for att starta
upp ett ndtverk om 6ppna data och digi-
talisering tillsammans med Infrastruk-
turdepartementet pabdrjats, savil som ett
arbete om socialt foretagande tillsammans
med Famna. Dessa nétverk kommer att
startas upp under borjan av 2020.



NOD moter

Mot slutet av aret lanserade NOD en sats-
ning pa att producera podcasts utifran
samtal med relevanta géster.

Syftet ar att utforska nya sakpolitiska
omraden, sprida denna kunskap och skapa
informella métesplatser, eftersom poddar-
na spelas in live infér publik. Satsningen
kallas "’NOD mdter” och har genomforts

en gang, da Lovisa Fhager Havdelin fran
NOD:s styrgrupp och Teskedsorden, inter-
vjuades den 3 december.

Podcasten produceras i samverkan med
Civilsamhéllespodden och har flera plane-
rade aktiviteter under 2020.

Ett sétt att ta verksamheten vidare ar att
under samma rubrik, "NOD méter”, ocksa
arrangera seminarier som kan dokumen-
teras och spridas vidare. Detta bredare

arbete med utatriktade aktiviteter fortsét-
ter under ndstkommande ar i former som
beddms vara relevanta for NOD:s olika
malgrupper

Partsgemensamt forum

Under 2019 har NOD ansvarat fér admi-
nistrationen av Partsgemensamt forum
samt spridning av information om denna
dialogplattform. Det dr forsta aret som
NOD har varit delaktigt i forumet under
hela verksamhetsaret.

Verksamheten har bestétt av ett konstitu-
erande mote och fyra dialogmoten. Teman
for dialogmétena har varit Civilsamhéllets
krympande utrymme, Agenda 2030, Soci-
alt féretagande och social innovation samt
Civilsambhdllets nya former.

Utover detta har NOD varit behjilpliga
i planeringsgruppernas arbete med att
producera forberedelsematerial samt
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formulera frégestillningar, dar samtliga
fyra arbetsgrupper i regel har traffats tre
ganger utover sjilva PGF-métet.

I tillagg har NOD nérvarat och gett stod
till presidiet som har haft ett planerings-
mote infor varje PGF-mote. Slutligen har
arbetet dven inneburit administration av
det praktiska runt varje PGF-moéte, exem-
pelvis i form av att ta fram och skicka ut
kallelser och handlingar samt bokning av
lokaler.

En urvalskommitté har arbetat med urva-
let av kommande ars deltagare. Gruppen
har haft fyra méten och NOD har nirvarat
vid samtliga. I denna process har NOD va-
rit ssammankallande samt producerat n6d-

vindiga dokument efter avstamningar med
kommittén. NOD har &ven varit ansvariga i
att ta in och hantera inkomna nominering-
ar samt skota kommunikationen med de
nominerade organisationerna.

Detta ar har dven en sérskild arbetsgrupp
tillsatts for att se 6ver arbetsordningen for
PGF. I det arbetet har NOD varit behjalp-
liga som anteckningsstdd och dessutom
sammanstéllt gruppens forslag till den
nya arbetsordningen. Gruppen har haft tre
moten.




Stod till myndigheter

Flertalet myndigheter har under aret
kontaktat NOD och bett om stéd i arbetet
med att na civilsamhaéllets aktorer. Det har
framst handlat om stéd rorande urval och
identifiering av relevanta aktoérer inom en
viss sakfrdga, men dven metodstdd i form
av forslag pad motesformer och struktur for
samverkan.

For att ytterligare kunna bista myndighe-
ter och dven departement har NOD under
aret tagit fram ett systematiserat register
med arbetsnamnet Civilsamhallesbanken.
I det sokbara systemet aterfinns data fran
Statistiska centralbyran som ror civilsam-
héllesorganisationer. Systemet erbjuder
mojligheter att soka organisationer och
deras verksamhetsinriktning. Detta ska
anvandas internt av NOD:s kansli for att
skapa en bredare traffyta mot civilsamhal-
let i samverkan med den offentliga parten.

Myndigheter som NOD har haft kontakt
med under 2019 ifraga om stod for sam-
verkan:

Diskrimineringsombudsmannen
Arbetsformedlingen

] Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhallesfragor
Jamstédlldhetsmyndigheten
Myndigheten fér samhéllsskydd
och beredskap

m Upphandlingsmyndigheten

Stod till lokala/regionala
processer (6verlamning)

Under aret har det uppdrag som NAT-
VERKET - Idéburen sektor Skane och
SEON (Social ekonomi 6vre Norrland) haft
slutredovisats till NOD:s styrgrupp. Det
skedde i form av en skriftlig rapport som
ocksa presenterades muntligt pa styrgrup-
pens mote i borjan av september.

I slutrapporten konstateras att behovet av
stod for civilsamhallet pé lokal och regi-
onal niva dr fortsatt stort. Slutsatsen ar
dock att det i dagsldget inte finns nagon
aktdr som dr beredd att finansiera en tvér-
regional satsning pa dessa fragor.

Slutrapporten betonar att det stod till ci-
vilsamhillet pa lokal och regional niva som
Overenskommelsens kansli erbjod inte
langre finns tillgdngligt. Detta riskerar i
forlangningen att bromsa utvecklingen av
samverkan mellan offentliga parter och
civilsamhallet pa dessa nivaer.

I dagsliaget har NOD inget uppdrag att
arbeta vidare med detta da verksamhetens
fokus ligger pa samverkan pé nationell
niva. Samtal har férts mellan NOD och
SKR (Sveriges Kommuner och Regioner),
men inte heller SKR har i sitt uppdrag
mojlighet att ge stod till en sddan satsning
som efterfragas. Aktérerna pa framforallt
regional niva arbetar dérfor vidare for att
pa sikt hitta en hallbar 16sning for ett st6d
till civilsamhallet i samverkansprocesser
med offentlig part.




Hosten 2019 fardigstélldes ocksa den
forskningsrapport som de idéburna akto-
rerna inom ramen fér Overenskommelsen

pa det sociala omradet bestallt av Ideell
Arena. Studien har tagits fram i samarbete
med Handelshogskolan i Stockholm och
presenterades under ett frukostseminari-
um i december. Studien dr den sista delen
av tva dir de tio dren med Overenskom-
melsen pa det sociala omradet samman-
fattas.

Omvarldsbevakning

Kansliet har deltagit i ett flertal externa
aktiviteter under aret. Kanslichefen har
exempelvis regelbundet deltagit i MUCF:s
myndighetsnétverk. En av dessa traffar
arrangerades pa kansliet. Kanslichefen
har &ven varit inbjuden till Kulturdeparte-
mentets interdepartementala arbetsgrupp
som fokuserar pa civilsamhéllesfragor ur
olika departements perspektiv, samt till en
traff med generaldirektorer fran flertalet
myndigheter vid ett ndtverksméte som
anordnades av MUCF.

Under aret har arbetsmoten hallits till-
sammans med kommittén for Demokratin
100 ar och kansliet har dven deltagit pa

samrad, dialogmoten och konferenser som
kommittén har arrangerat.

Efter en inbjudan fran Féreningen Nor-
den fick NOD tillsammans med MUCF
mojlighet att delta i projektet "Flagship
School2Work in the EU Strategy for the
Baltic Sea Region”, som finansieras av
Europeiska socialfonden (ESF). Projektet
syftar till erfarenhetsutbyte och gemen-
samma strategier for att minska antalet
ungdomar som varken arbetar eller stude-
rar (UVAS).

Tillsammans med andra organisationer
och myndigheter i linder runt Ostersjén
deltog NOD tillsammans med tjinste-
personer fran MUCF pa ett arbetsméte i
Tallinn i mars och ett i Gdansk i juni.

NOD har som ett resultat av detta initie-
rat en serie rundabordssamtal pa temat
UVAS ihop med MUCF. En inbjudan till ett
sddant mote séndes strax innan arsskiftet
till bAde myndigheter och civilsamhal-
lesorganisationer med kompetens inom
omradet. Samtalen genomfors under 2020.

For en bred omvéarldsbevakning har
kansliet deltagit vid bland annat Sveriges
Kommuner och Regioners Demokratidag,
MUCEF:s kunskapskonferens, en forsk-
ningskonferens gillande civilsamhéllets
forutsdttningar (arrangerad av Ideell
Arena och Ersta Skéndal Bracke hégskola)
samt vid MR-dagarna i Linkoping.




Kommunikation

Det samlade kommunikationsarbetet har i
stor utstrickning fokuserat pé att lansera
och etablera kinnedomen om NOD och
dess verksamheter. Detta har gjorts inom
en rad omraden. Till en borjan utveck-
lades grafisk identitet i samarbete med
Pasadena Studio. Inom ramen f6r den nya
grafiska identiteten togs bland annat en ny
logotyp fram, tillsammans med andra gra-
fiska element. De stérre kommunikations-
insatserna har inneburit framtagandet av
en ny webbsida, nya satsningar pa sociala
medier och annonseringar i olika kanaler.
Dessa beskrivs ndrmare nedan.

Webb

NOD:s tillfdlliga hemsida som public-
erades i borjan av aret ersattes av en ny
webbplats med fler funktioner och béttre
anviandarvinlighet i slutet av juni. Bdda
hemsidorna utvecklades i samarbete med
Strollo & Co. Forandringen har resulterat
i framtagandet av nya funktioner som har
gjort det mojligt att i storre utstrackning
uppdatera hemsidan med nyheter, men
ocksa addera relevant bakgrundsinforma-
tion om de olika verksamheterna. Den nya
hemsidan ger ocksd mojligheter att anmaé-
la intresse for att starta nya verksambheter,
sd som nya larnatverk. Mojligheten for
civilsamhaillesorganisationer att ansluta
sig till NOD har ocksa underléttats via nya
webbformulr.

Hemsidan ar det centrala navet i NOD:s
kommunikation och har, som beskrivet
ovan, bidragit till en 6kad maluppfyllelse
for flera av verksamheterna. Sedan lan-
seringen av den nya hemsidan har beso-
karantalet pendlat mellan ett par hundra
unika anvindare per manad till en toppno-
tering i oktober (1538 anvindare).

Sociala medier och
nyhetsbrev

Arbetet med att lansera och 6ka kédnne-
domen om NOD har pagatt under hela
aret, med sérskilt riktade insatser under
senvintern och varen 2019. Forutom att
Twitter-kontot har gjorts om fran ett
Overenskommelse-konto till NOD s& har
en helt ny Facebook-sida skapats for att
lansera strukturen.

Vid sidan av detta har NOD ocksa nérvaro
pa LinkedIn med ett nytt konto. De olika
kanalerna anvénds for att ge 16pande upp-
dateringar till NOD:s olika malgrupper.

Under aret har den nya Facebook-sidan
fatt 450 gilla-markeringar for hela sidan,
medan Twitter-kontot har 6kat fran 566
till 601 foljare. LinkedIn-kontot hade vid
arsskiftet 123 foljare.



NOD:s nyhetsbrev har sénts ut regelbun-
det fran och med hosten och vintern, pa
ménadsbasis. Nyhetsbrevet dr ett anvand-
bart verktyg for att nd ut med information
om genomforda och kommande aktivite-
ter. Utskicken sédnds till drygt 800 prenu-
meranter.

Annonsering

Som en del i lanseringen har NOD kopt
redaktionellt material till bilagan Ideellt
engagemang som tas fram av Mediaplanet.
I bilagan ingick en storre artikel om NOD:s
funktion och syfte. Tidningen gick ut som
bilaga i Svenska Dagbladet under somma-
ren och spreds dven under Almedalsveck-
an i Visby, vilket gjorde artikeln till en av
arets storre lanseringsinsatser.

Mindre annonseringssatsningar har ocksa
gjort for att 6ka trafiken till NOD:s sociala
medie-kanaler. Annonseringarna har rik-
tats till NOD:s priméra malgrupper.

Kéannedomsundersokning

Mellan den 3 maj-3 juni genomférde Novus
en kinnedomsundersokning pa uppdrag
av NOD. 150 respondenter i tre grupper
(civilsamhaille, myndigheter och riksdags-
ledamoter) fick svara pa olika kinnedoms-
fragor om samverkan mellan offentliga
aktorer och civilsamhéllet i allménhet och
NOD i synnerhet.

Da undersékningen gjordes relativt snart
efter NOD:s lansering var de férvintade

resultaten en relativt 1ag kinnedom om
NOD. Nagra av slutsatserna som kan dras,
med forsiktighet infor det faktum att
kdnnedomen generellt var 1dg om NOD, ar
foljande:

= Nio procent av respondenterna har hort
talas om NOD. Kdnnedomen &r nagot
hogre bland riksdagsledamoter &n bland
Ovriga grupper.

m De som hort talas om NOD har lag kédn-
nedom om verksamheten.

= Bland respondenter som har hort talas
om NOD ir helhetsintrycket positivt.

m Kdnnedomen om NOD kommer framst
fran information som har hamtats via
NOD:s sociala medier.

Syftet med undersokningen har varit att
ta fram en baselinemédtning som NOD:s
kommunikationsaktiviteter ska utga ifran.
Kédnnedomsundersékningen kommer att
foljas upp varen-sommaren 2021, dir fler
slutsatser kan dras om uppfattningen om
NOD och dess verksamhet.



NOD:s traffyta

NOD:s verksamheter har under &ret engagerat (] Antirasistiska akademin
en rad olika aktorer inom béade det offentliga ] Sveriges foreningar
och civilsamhéllet. Nedan listas ett urval av de [ Coompanion
organisationer som pa olika sitt har samver- ] Svenska e-sportférbundet
kat med NOD. ] Afrosvenskarnas riksférbund
I . L] Roda korsets ungdomsforbund
Deltaga rel Iarnatverk [ Kompis Sverige
(] Internationella kvinnoférbundet
m Upphandlingsmyndigheten L] Unga Klara
] Sveriges Kommuner och Regioner (] X-cons
u Vinnova [ Internationella Kvinnoférbundet for
n Tillvaxtverket Fred and Frihet
] Myndigheten f6r ungdoms- och . .
civilsamhllesfragor Organisationer som anordnat
] Arbetsformedlingen . .
= Konkurrensverket egna moten i NOD:s lokaler
] Lansstyrelsen i Stockholms ldn
] Famna Antidiskrimineringsbyran Stockholm Syd
n Frélsningsarmén Autism- och Aspergerférbundet
] Unizon Forum - idéburna organisationer med
] Fryshuset social inriktning
] NATVERKET Idéburen sektor Skane L] Giva Sverige
] Inkludera ] Hela Méanniskan
] Coompanion [ Ideell Arena
] Brécke diakoni (] LSU - Sveriges
] Ridda Barnen ungdomsorganisationer
| Stiftelsen Sanna [ NATVERKET Idéburen sektor Skane
m Bosse Rad Stod & Kunskapscenter m RFSU Stockholm
. . . ] SKOOPI
(0) rgan isationer i PGF " SIOS - Samarbetsorgan for etniska
organisationer
n Civos Social ekonomi 6vre Norrland
| Funktionsritt Sverige Sveriges Kvinnolobby

Hela Sverige ska leva



Nationellt organ for dialog och samrdd mellan regeringen och det civila samhdllet (NOD) ér en
struktur fér samverkan. Den signerades av regeringen och civilsamhdllet februari 2018.

Syftet med NOD dr att underldtta samverkan mellan offentliga aktérer och civilsamhallet, och till-
handahdlla métesplatser for att frémja dialog. NOD spdnner éver alla sakpolitiska omrdden och
arbetar med att facilitera méten.

NOD dr en resurs for metodutveckling och arrangerandet av samrdd om enskilda fradgor, men

finns ocksa till for att administrera Idngsiktiga processer och dialoger. NOD bestér av en styrgrupp
och ett kansli, samt de organisationer som valt att ansluta till strukturen.

NOD




